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APRESENTAGAO

Este quinto e ultimo produto refere-se ao contrato n°® 2019/000061, firmado entre o
PNUD e a consultora Maria Julia Andrade Vale, com o objetivo de “prestar
consultoria especializada em politicas publicas de protecdo social para subsidiar
tecnicamente a elaboragao de estratégias e processos para o Plano Estadual de
Educacao Permanente do estado da Bahia”, conforme consta no Termo de
Referéncia 001/2019.

Em consonancia com o que esta registrado no referido Termo, este contrato esta
previsto no projeto de cooperagcdo técnica internacional “BRA/16/006 -
Fortalecimento das Politicas de Protecao Social na Bahia”, que é fruto de uma
parceria entre a Secretaria de Justiga, Direitos Humanos e Desenvolvimento Social
do Governo do Estado da Bahia (SUJDHDS) e o PNUD. Tem o objetivo de “apoiar a
gestdo da politica de assisténcia no ambito estadual”’, com vistas a redugao da
“‘pobreza e de vulnerabilidades sociais na Bahia”. Visa, também, “por meio do
aprimoramento e consolidacido local da rede de protecéo social” oferecer uma
contribuicdo ao desenvolvimento social, vislumbrando, assim, o alcance de uma

“sociedade mais justa, igualitaria e pacifica”.

Nesse contexto e por meio desta consultoria, o projeto BRA/16/006, em
consonéancia com a PNEP/SUAS (BRASIL, 2013), ao apresentar o Plano Estadual
de Educacdo Permanente do SUAS Bahia, consolida a perspectiva de
profissionalizacdo do SUAS nesse estado apontado as estratégias necessarias e
possiveis para garantir que gestores(as), trabalhadores(as) e conselheiros(as)
desenvolvam ou aprimorem conhecimentos, habilidades e atitudes, necessarios ao
provimento de servigos e beneficios socioassistenciais de modo mais qualificado e

comprometido com um projeto emancipatério de sociedade.
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1 INTRODUGAO

O Plano Estadual de Educacao Permanente - PEEP/SUAS/BA aqui apresentado é
resultado do esforgo conjunto da Superintendéncia de Assisténcia Social da
Secretaria Estadual de Justica Direitos Humanos e Desenvolvimento Social do
Governo da Bahia (SAS/SJDHDS), coordenado pelo setor de Gestdo do Trabalho
e Educagao Permanente da Coordenadoria de Gestao do SUAS (GTEP/GGES).

Como é sabido a Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS € implementada
em todo territério nacional por meio do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS.
Entre as responsabilidades que compdem a Gestao desse sistema tem-se a Gestao
do Trabalho e Educacao Permanente. Cabe aos entes federados a implantagao
das acbes de Gestdo do Trabalho e nela as acbes relativas a formagao e
capacitacdo no ambito dos Municipios, Estados, Distrito Federal e Unido, dos(as)

profissionais e agentes do controle social do SUAS.

Os(As) profissionais sao os(as) servidores(as) publicos que respondem pela gestéo
e pelo provimento dos servigos, programas, beneficios, transferéncia de renda e
projetos do SUAS, os(as) gestores(as) e trabalhadores(as) da rede privada
composta pelas Entidades e Organizagdes de Assisténcia Social que compde a
rede socioassistencial e os agentes do controle social sdo os membros dos
Conselhos de Assisténcia Social, conforme estabelecido na Norma Operacional
Basica de Recursos Humanos - NOB-RH/SUAS (BRASIL,2006) e na Politica
Nacional de Educagao Permanente do SUAS - PNEP (BRASIL, 2013).

A PNEP, instituida pela Resolucéo n°4, de 13 de margo de 2013, deliberou para os
entes federativos a responsabilidade de elaborar seus respectivos Planos de
Educacao Permanente, dentro dos parametros de acao estabelecidos para estados,
distrito federal e municipios. (BRASIL, 2013)

A SAS/SJDHDS, buscando cumprir suas responsabilidades e ciente de que para
consolidar sua rede de protegao social, em todo o Estado, € necessario investir em

seu ativo mais importante, quais sejam, os(as) trabalhadores(as), gestores(as) e



- 88¥§¥ANDOO SECRETARIA DE JUSTICA,DIREITOS HUMANOS
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL 15

1 EN

(U [D]

Empoderando vidas
Fortalecendo nagées.

membros do controle social do SUAS na Bahia, decidiu pela elaboracao

participativa do seu Plano de Educacado Permanente.

Assim, como agédo do projeto BRA/16/006, por meio do Termo de Referéncia
001/2019 contratou uma consultoria externa para apoiar o processo de elaboracao

do plano, pela SAS/SJDHDS, com base nos seguintes objetivos especificos:

e Produzir, em conjunto com a SAS/SJDHDS, um diagndstico situacional da
Politica de Assisténcia Social no estado da Bahia incluindo o historico das
atividades de formacao ja realizadas pela SAS.

e Analisar a situagao da forga de trabalho dos(as) trabalhadores(as) do SUAS no

estado da Bahia.

o Elaborar uma analise critica da demanda, por parte dos(as) trabalhadores(as)
do SUAS do estado da Bahia em relagéao a oferta de Educagdo Permanente.

o Construir, de forma participativa, a base normativa, pedagdgica, operacional e

orcamentaria para as a¢oes de Educacdo Permanente no SUAS/BA.

A elaboracdo do PEEP/SUAS/BA, prevista para ser concluida em 12 meses, se
estendeu por 18 meses em fungao de desafios postos para a Gestado do SUAS/BA,
com destaque, para a emergéncia de saude publica de importancia internacional
decorrente da contaminagao pela COVID-19, que se configurou como pandemia,

impondo desafios a humanidade s6 comparados as situagdes de guerra mundial.

Em fevereiro de 2020 a pandemia chegou ao territorio brasileiro demandando a
necessidade do isolamento social, ainda em vigor até o presente momento (margo
de 2021).

A Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020 (BRASIL, 2020a) que define os servigos
publicos e as atividades essenciais no contexto pandémico, inclui, como seria
esperado, a Assisténcia Social. Se de um lado, houve o reconhecimento
governamental da essencialidade desta politica, por outro, 0 momento encontrou a
mesma precarizada e fragilizada, em fungdo do desmonte consonante com a
orientacdo neoliberal do governo federal, deixando ainda mais desamparada a

populagao vulneravel e que vive em condigdo mais desigual.
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Neste contexto, a Assisténcia Social foi convocada a se reorganizar para enfrentar
este grave momento brasileiro e mundial e, sendo assim, a elaboragdo do
PEEP/SUAS/BA teve sua base alterada para responder a este novo cenario que
esta exigindo, mais do que nunca, uma atuagédo profissional sustentada por bases
éticas, politicas, tedricas e metodoldgicas consistentes. A gestdo do trabalho e a
educacao permanente do SUAS foram desafiadas como em nenhum outro
momento de existéncia da PNAS, e precisaram construir respostas rapidas. A
pandemia esta a alterar de forma estrutural e conjuntural os processos de trabalho

e de convivio humano.

Foi necessario, portanto, dar uma pausa na elaboracido do PEEP/SUAS/BA, para
que a gestao estadual pudesse apoiar os municipios no atendimento as populag¢des
vulneraveis, agora em novos moldes em decorréncia da necessidade de isolamento
social e do alto risco de contaminagéo pelo COVID-19. As estratégias virtuais, o
atendimento remoto demandaram a necessidade de reorganizagao dos processos

de gestao e de trabalho.

Assim, a metodologia prevista inicialmente para elaboragdo do PEEP/SUAS/BA
precisou ser revista, sempre considerando a participagcdo social, mesmo em

contexto adverso.

Metodologia

A metodologia proposta teve por objetivo viabilizar a elaboragao participativa do
PEEP/SUAS/BA. E fundamental que esta participacédo se dé em todas as etapas e
niveis de elaboracdo e execucdo do plano. No contexto pandémico os encontros
presenciais, as visitas técnicas, oficinas, rodas de conversa foram reorganizadas e
realizadas mediadas pela tecnologia digital com destaque para utilizagcdo da

plataforma Microsoft Teams e de grupos de whatzapp.

Do ponto de vista estratégico decidiu-se por um arranjo institucional capaz de
viabilizar a participagdo dos diferentes atores na gestdo e operacionalizagado do
processo de construgdo do plano. Quatro instancias institucionais, ja constituidas,
tiveram papel fundamental neste processo: a Coordenacao de Gestao do SUAS —

CGES da Superintendéncia de Assisténcia Social - SAS, o Conselho Estadual de
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Assisténcia Social - CEAS e o Nucleo de Educacao Permanente do Estado da

Bahia - NUEP e a Comisséao Bipartite Intergestores (CIB).

Como ja dito, a coordenagao do processo de elaboragao do PEEP/SUAS/BA foi de
responsabilidade da CGES, por meio da GTEP. Coube ao CEAS acompanhar o
processo, analisar e aprovar a versao final do PEEP/SUAS/BA. O NUEP, como
espacgo plural composto por atores externos e internos fundamentais para a
implementagao e qualificacdo do SUAS teve como funcéo apoiar o processo de
construgdo do plano bem como mobilizar os diferentes atores para acompanharem
o processo. Em outubro de 2020, foi proposto, pela SAS e aprovado pela CIB a
criacdo da Camara Técnica “Gestdo do Trabalho e Educacdo Permanente no
SUAS”.

Para garantir a dimensao participativa e dar suporte a CGES e a consultoria foi
formado um Grupo de Trabalho - GT/PEEPSUAS com representantes dos
diferentes setores dessa coordenadoria e dois membros do NUEP, indicados pelo
mesmo. Os membros indicados pelo NUEP foram os representantes do Conselho
Regional e Psicologia da Bahia e das Instituigbes de Ensino Superior. Em agosto
de 2020 foram incorporados a esse GT representantes das demais coordenacdes
da SAS: protegcdo social basica (CPSB); protecédo social especial (CPSE) e do
Programa Bolsa Familia (CPPB).

Esse GT, apoiou tecnicamente a consultoria na realizacdo dos levantamentos
qualitativos, quantitativos e documentais, na constru¢do da base pedagdgica,

normativa, operacional e orcamentaria, bem como na sistematizacao do plano.

Até fevereiro de 2020 os encontros do GT foram presenciais e a partir dessa data
até fevereiro de 2021 aconteceram de forma virtual. O principal canal de
comunicacao foi o Grupo de whapzapp GT/PEEP/SUAS. Todos os documentos
produzidos pela consultoria foram realizados com acompanhamento desse GT e

sempre disponibilizados a todos os participantes.

Do ponto de vista operacional, pode-se dizer que a constru¢ao do PEEP/SUAS/BA

envolveu dois momentos articulados: o diagndstico e o propositivo.

O momento diagndstico teve como produtos finais a elaboragao do Produto 2:

“Diagnéstico situacional: Analise da situagdo da Assisténcia Social na Bahia,
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Histérico das atividades de formacéo ja realizadas e situagéo da for¢ca de Trabalho
dos Trabalhadores do SUAS Bahia.” (BAHIA, 2020a) e do “Levantamento para o
Plano Estadual de Educagao Permanente - PEEP/BA” (BAHIA, 2020b)

A obtengdo dos dados necessarios para este diagnostico se deu por meio de

procedimentos quantitativos e qualitativos.

Entre os procedimentos qualitativos foi realizada uma roda de conversa presencial,
reunides técnicas presenciais e virtuais com os setores da CGES, encontros virtuais
com as coordenacgdes da SAS, leituras comentadas de documentos produzidos

pela consultoria, encontros e oficinas com o GT PEEP/SUAS/BA.

Entre os procedimentos quantitativos foi realizada a consulta aos bancos de dados
oficiais com destaque para aqueles da Secretaria de Gestdo da Informacédo do
Ministério da Cidadania - SAGI/MC, e para os dados sistematizados pelo setor de

Vigilancia Socioassistencial da CGES.

Outro procedimento fundamental foi a identificagcdo de documentos ja elaborados,
especialmente pelo governo do Estado da Bahia com destaque para o “Perfil dos
Territérios de ldentidade da Bahia” v1, v2 e v.3 (BAHIA, 2015; 2018, 2019) e
Diagnéstico Socioterritorial da Bahia (BAHIA, 2019a).

Os principais focos deste diagndstico foram: uma visao situacional do SUAS/BA; o
conhecimento da realidade da forga de trabalho do SUAS/BA e o levantamento da

demanda por educagao permanente no Estado.

O Levantamento das demandas por educacado permanente no Estado foi realizado
ouvindo, por meio de um questionario online, os(as) profissionais em exercicio no
SUAS/BA.

O questionario foi composto por 44 questdes agrupadas em 4 blocos: Identificacao;
Formacdo e Educacdo Permanente; Demandas por Educagdo Permanente;

Percepcao sobre Competéncias socioprofissionais.

A responsabilidade pelo levantamento foi da CGES/SAS/SJDHDS. O questionario
foi elaborado pela consultoria com participagao efetiva do GT PEEP/SUAS/BA. Sua
base foram as orientagdes e normativas do SUAS referentes a gestao do trabalho
e educacgao permanente, em especial, a NOBSUAS RH (BRASIL, 2006) e a PNEP
(2013)
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O questionario foi disponibilizado como formulario virtual no endereco
https://forms.office.com/. Ficou aberto, online, do dia 27 de margo 2020 até o dia
30 de abril 2020.

A CGES adotou estratégias diversificadas de divulgagao do questionario de forma
a obter um maior alcance de respondentes. Criou e postou um card na pagina
principal do site da SUJDHDS; encaminhou o card por e-mail a todos(as) os(as)
profissionais do SUAS/BA, por meio de varios mailings com o apoio das
coordenacdes da SAS e do GT PEEP/SUAS/BA; a cada resposta recebida, além
do agradecimento pela participagdo, foi solicitado ao respondente que
encaminhasse o questionario a colegas do SUAS. Essas estratégias contribuiram
para que a meta de respostas estabelecida pela CGES, que era de 3% do total de
profissionais, fosse superada’.

Considerando a média de profissionais do SUAS/BA entre 2018 e 2019 (Censo
SUAS 2018 e CAD SUAS 2019), tal seja, 18.800 profissionais, o questionario foi
respondido por 4% desses(as) profissionais, oportunizando ampliar o
conhecimento sobre a “for¢ca de trabalho” do SUAS na Bahia e suas demandas por

Educacao Permanente.

As respostas foram, automaticamente, registradas em uma planilha de excel que
apos a primeira revisdo, quando foram excluidas respostas de profissionais de
outras politicas, de outros estados, bem como registros em branco e repetidos,
contabilizou-se a participagédo de 705 profissionais.

Essas respostas foram conferidas pelo setor de Gestao do Trabalho e Educacéao
Permanente da CGES e pela Consultoria e foram revisadas com vistas a eliminar
distor¢cdes e acrescentar dados objetivos que foram deixados em branco, como por
exemplo, a indicacdo do Territério de Identidade (Tl) ao qual cada municipio

pertence, porte do municipio, entre outros.

1 Merece destaque a contribuigdo da servidora Monaliza Cirino, técnica da Protegcao Social Especial
de Vitéria da Conquista, que representa os(as) trabalhadores(as) no CEAS (FETSUAS) e representa
o NUEP no GT PEEP/SUAS, pelo empenho. Vitéria da Conquista aparece como o municipio com
maior numero de entrevistados, confirmando o impacto positivo da participagédo de diferentes atores
nos processos de gestdo do SUAS.



- 88¥§¥ANDOO SECRETARIA DE JUSTICA,DIREITOS HUMANOS
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL 20

1 EN

(U [D]

Empoderando vidas
Fortalecendo nagées.

Os dados organizados seguidos de analise estdo sistematizados no documento
“‘Levantamento para o PEEP/SUAS” (BAHIA, 2020b), e apresentados neste
documento. Foi organizada, também, a “Planilha PEEP SUAS 2020” (BAHIA,
2020c). Essa planilha de respostas possui uma riqueza de informagdes que nao
foram esgotadas nas analises ja realizadas e poderao ser trabalhadas pela gestao
do SUAS ou mesmo servir de base para estudos sobre temas correlatos as
questdes formuladas no questionario. Para tanto, a planilha matriz com as questdes
e respostas esta gravada em um drive virtual especifico, sob a responsabilidade da
CGES que podera liberar a mesma para ser consultada para efeito de estudos

posteriores.

O momento diagnéstico foi encerrado com a promogéo, em agosto de 2020, da live:
‘Desafios da Educagdo Permanente no SUAS/BA: construindo alternativas”,
promovida pela CGES no contexto do programa “SimplificaSUAS - Programa de
Lives da SAS/SJDHDS?. Nesta oportunidade, foi possivel compartilhar com os
municipios o processo de elaboracdo do PEEP/SUAS/BA bem como difundir a
concepcao de educacao permanente assumida pela SAS em conformidade com a
PNEP (BRASIL, 2013).

O documento: “Produto 3: Analise critica das necessidades de educacao
permanente dos trabalhadores do SUAS Bahia e definigcao dos principios, diretrizes,
objetivos e metas do PEEP/SUAS/BA” (BAHIA, 2020) pode ser considerado o
divisor de aguas entre os momentos diagnostico e propositivo. Como resultado da
analise critica, como indicado no préprio titulo do documento, foram identificados
os problemas a serem enfrentados pelo PEEP/SUAS/BA e de forma propositiva
definidos os eixos estruturantes, os principios, diretrizes, objetivos e metas gerais

para a Educacdo Permanente no SUAS/BA.

Na sequéncia foi elaborada, sempre de forma participativa, uma matriz articulando
problemas, objetivos, estratégias de acdo e atividades a serem consideradas e

implementadas pela educagdo permanente na Bahia, bem como o plano de

2 Disponivel em https://fb.watch/3FdNgBbWije/
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monitoramento e avaliacdo. Do ponto de vista especifico, da oferta das ag¢des de
capacitacao foi elaborado um portfélio com participacao efetiva das coordenacdes
da SAS.

Na sequéncia foi elaborada, sempre de forma participativa, uma matriz articulando
problemas, objetivos, estratégias de acdo e atividades a serem consideradas e
implementadas pela educacao permanente na Bahia, bem como o plano de

monitoramento e avaliagdo (M&A).

A construcado deste plano teve como base a matriz de objetivos, estratégias e
atividades. E, considerando tanto o processo diagndstico quanto o propositivo os
indicadores e metas foram definidos na interface entre as condi¢cdes concretas de

oferta do SUAS Bahia e os avangos almejados.

A estratégia de monitoramento foi construida de forma a se constituir como uma
ferramenta de gestao, simples, mas capaz de garantir o acompanhamento eficiente

do plano, alinhada a um conjunto de indicadores e metas objetivas e realistas.

Do ponto de vista especifico, da oferta das a¢des de capacitacéo foi elaborado um
portfolio com participacao efetiva das coordenacdes da SAS.

O texto que se segue apresenta de forma articulada o conteudo dos documentos
citados acima dando forma ao Plano Estadual de Educa¢do Permanente do
SUAS/BA - PEEP/SUAS/BA.
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2 DIAGNOSTICO PARA O PEEP/SUAS/BA
2.1 Bahia: Territérios de Identidade (Tl) e vulnerabilidade social

O retrato da Bahia aqui apresentado tem por objetivo abarcar uma viséo geral dos
aspectos que caracterizam a dindmica deste estado, priorizando aqueles que, de
forma particularizada, impactam a gestao do SUAS no estado, no que diz respeito
as acbes de formacdo e capacitacdo que qualifiquem os(as) profissionais e os
agentes do controle social na garantia da prote¢ao socioassistencial.

Este retrato tomou como referéncia dois documentos produzidos no estado. Um,
mais robusto, é o “Perfil dos Territérios de Identidade da Bahia”, organizado pela
Superintendéncia de Estudos Econdmicos e Sociais da Bahia (SEl), vinculada a
Secretaria do Planejamento do Estado da Bahia (SEPLAN/BA). Documento esse
organizado em trés tomos e que caracteriza cada um dos 27 Territérios de
Identidade (TI), divisdo administrativa utilizada na Bahia. O Tomo 1, elaborado em
2015, apresenta os Tls de Vitéria da Conquista, Médio Sudoeste da Bahia, Sertdo
Produtivo, Bacia do Paramirim, Chapada Diamantina, Litoral Sul, Vale do Jiquiri¢a,
Extremo Sul e Costa do Descobrimento. (BAHIA, 2015); O Tomo 2, elaborado em
2017 contempla os TIs de Bacia do Jacuipe, Baixo Sul, Litoral Norte e Agreste
Baiano, Médio Rio de Contas, Metropolitano de Salvador, Piemonte do Paraguacu,
Portal do Sertdo, Reconcavo e Sisal. (BAHIA, 2017); e o Tomo 3, finalizado em
2018, apresenta os Tls do Semiarido Nordeste Il, Itaparica, Sertdo do Sé&o
Francisco, Piemonte Norte do Itapicuru, Piemonte da Diamantina, Irecé, Velho
Chico, Bacia do Rio Grande e Bacia do Rio Corrente (BAHIA, 2018).

Este perfil possibilita que se conheca, de forma detalhada a realidade de cada
territorio referente aos aspectos geoambientais, socioecondmicos (populagao,
mercado de trabalho, educagado, habitagcdo e vulnerabilidades) e culturais,
oferecendo subsidios para a formulagao de politicas publicas destinadas a estes

espacos de vivéncia.?

3 Neste Diagnéstico daremos énfase a alguns aspectos geoambientais, socioeconémicos e culturais
e, para maior conhecimento sobre cada Tl, sugere-se a consulta aos documentos na sua integra
(BAHIA, 2015; BAHIA, 2017; e BAHIA, 2018).
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O outro documento € o “Diagndstico Socioterritorial da Bahia” (BAHIA, 2019a)
construido com o objetivo de subsidiar a elaboragdo do Plano Estadual da
Assisténcia Social. Esse diagnostico destacou as principais vulnerabilidades
sociais e violagdes de direitos presentes no territério baiano.

O estado da Bahia é o 4° estado brasileiro em populacdo, estimada atualmente em
14.900.000 pessoas, distribuidas em 417 municipios e ocupando 564.722,611Km?,
marcados pela diversidade politica, social, econdbmica, geografica, cultural e
histérica, que configuram o modo de vida de suas populagbes e vice-versa. A
decisao, inovadora, do governo da Bahia, em organizar o Estado em Territorios de

Identidade teve por objetivo:

[...] identificar prioridades tematicas definidas a partir da realidade local,
possibilitando o desenvolvimento equilibrado e sustentavel entre as
regides, [assim] o Governo da Bahia passou a reconhecer a existéncia de
27 Territérios de Identidade, constituidos a partir da especificidade de
cada regido. Sua metodologia foi desenvolvida com base no sentimento
de pertencimento, onde as comunidades, através de suas representagoes,
foram convidadas a opinar. (SEPLAN/BA, 2020).

O mapa abaixo apresenta os 417 municipios distribuidos nos 27 Territérios de
Identidade (TI).
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FIGURA 1 — Mapa dos Territérios de Identidade — Tl - BAHIA
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Essa divisdo do estado da Bahia em Territérios de ldentidade aproxima a

compreensao de como esses territorios se configuram como espacgos de protegao

ou desprotec¢ao, indo ao encontro de um pressuposto que sustenta a PNAS: as

vulnerabilidades, riscos sociais e violagdes de direito vivenciadas por individuos e

familias, antes de se constituirem em vivéncias particulares estao presentes nos

territérios de morada. Essa compreensio é essencial para uma oferta qualificada

do SUAS, que inclui a oferta de Educacdo Permanente para os(as) profissionais e

agentes do controle social dessa politica.
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2.1.1 Caracterizagao dos Territorios de Identidade: vulnerabilidades e riscos

sociais

Sem perder o foco deste Diagnostico Situacional, que € subsidiar a construgao do
Plano de Educagédo Permanente da Bahia, ndo podemos perder de vista o seguinte

aspecto:

Temos que considerar, aqui, as expressdes de risco e vulnerabilidade
social, a partir de segurangas sociais afetas a protecdo social nao
contributiva. Muitas insegurancgas e riscos estao relacionados ao trabalho,
a habitagcao, a educacgao, a saude, ao transporte, entre tantas outras areas
nas quais se setorizam as respostas as necessidades humanas. Ndo séao
todas as necessidades humanas de protecdo que estdo para a
resolutividade da assisténcia social, como também ndo sdo as
necessidades de protegcao social dos pobres que aqui sdo consideradas
como especificas da assisténcia social. Elas sdo comuns a varias politicas
sociais e econémicas. (SPOSATI, p. 33).

Entretanto, (re)conhecer estas (des)protecdes, presentes nos diferentes TIs,
contribuem para a gestdo do SUAS, tanto no sentido da garantia dos direitos
sociais, que é fungdo do SUAS, quanto na construgado das metodologias de trabalho
social, que precisam considerar os diferentes fatores que configuram o cotidiano
dos individuos, familias e comunidades. Assim, o Quadro 1 abaixo, apresenta
caracteristicas gerais de cada Tl, nuUmero de municipios, a(s) cidades de referéncia,
a populagdo urbana e rural, e fatores que se configuram como risco social
potencializando a vulnerabilidade social destas populagcbes, a taxa de
analfabetismo, de desocupacédo, de extrema pobreza e o indice de GINI de cada
Tl. Como pardmetro para analise dos dados, incluiu-se no quadro os dados do
Estado da Bahia.
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QUADRO 1 - Territérios de Identidade da Bahia — Dados gerais, vulnerabilidades e riscos
sociais

Bahia 417 526“;'1712 14812617 736 264 163 10,0 150 0,620
1 Irecé 20 26635 425435 614 386 189 87 224 0,564
2 | Velho Chico 16 45086 307764 466 534 222 98 B4 o578
3 ChapadaDina 24  32.664 388445 484 516 208 82 2 0631
4 Sisal 20 20405 610252 428 572 248 72 %7 0559
5  Litoral Sul 26 14665 762168 819 181 17.4 128 117 0,587
6 | Baixo Sul 15 7695 398813 532 468 236 81 177 0552
7 Extremo Sul 13 18536 481232 767 233 196 104 111 0569
g | Medio 13 11763 263136 788 212 237 9 103 0505

Sudoeste Ba
g Valedo 20 10287 314757 57.9 421 254 SI. 194 0545

Jiquirica

Sertdo do Sao

10 2 10 61,610 552.383 44,9 551 20,1 94 202 0,582

1 gaoadoRlo 4y 75743 ae2572 668 332 17 87 188 0,629

12 | Baciado 8 10155 158656 362 63,8 256 82 260 0,548
Paramirim
Bacia do

13 Sertdo 20 23550 499.784 547 453 207 7,3 1532 0539
Produtivo

g | FEmEOER 13 17.780 275578 63,5 365 229 116 227 0,590
Paraguacu

15 Baciado 15 10726 270.444 546 457 243 85 193 0,505
Jacuipe

16 pemoneda 9 41610 200135 59 468 209 98 220 0,561

17 | Semidrido 18 15982 432563 449 551 303 74 250 0,551
Nordeste |l
Litoral Norte e

18  Agreste 20 14517 619895 61,8 382 196 11,1 203 0597
Baiano

19 Portaldo 17 | 5812 993727 781 219 126 108 11,0 0610
Sertéao
Sudoeste

20 Baiano/ Vitéria @ 24 27.275 741.434 64,8 352 214 8,8 14,4 0,559
da Conquista

26
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21 Recéncavo 19 5221 541020 669 331 162 115 151 0,569
Médio Rio de

22 Yodo] 16 09881 379169 781 219 219 123 143 0585

23 BaciadoRio 4 ' 44813 221576 465 535 245 97 258 0,562
Corrente

24 | ltaparica 6 12343 190533 702 298 195 101 166 0,604
Piemonte

25  Norte do 9 | 14123 275343 551 449 206 97 226 0593
Itapicuru

26 Mefropolitana 45 5279 3984400 9841 19 49 138 61 0,645

de Salvador
27 | Costa do Des. 8 12.132 407.205 79,7 20,3 | 17,2 | 115 10,9 0,581

Fonte: Quadro criado pela autora a partir do Perfil Territérios de Identidade (BAHIA, 2015, 2016,
2018)
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Esse quadro possibilita perceber tanto as diferencas, quanto as semelhancas
territoriais. Por exemplo, se por um lado, pode-se perceber que na maioria dos
municipios predomina a populagdo urbana, por outro lado percebe-se que o
quantitativo da populagcao rural € muito expressivo na maior parte dos Tls. A
presenca de altas taxas de extrema pobreza e de analfabetismo € uma constante
em quase todos os territorios. Algumas diferengas e semelhangas merecem analise

regionalizada.

Em relacdo a extensao territorial, o Recbncavo Baiano e o Baixo Sul possuem,
depois do Tl da Regidao Metropolitana de Salvador, as menores extensodes
territoriais; os Tls do Velho Chico, do Sertdo do S&o Francisco, da Bacia do Rio
Grande e da Bacia do Rio Corrente sao territérios com grande extenséo territorial,

superior a 40.000Km?2.

Em relagéo a populagéo rural, trés Tls se destacam por possuirem mais de 50% da
populagao vivendo na zona rural. Sdo eles: Bacia do Paramirim (63,8%), Bacia do
Rio Corrente (53,5%) e o Semiarido Nordeste Il (55,1%).

Em relagdo a taxa de analfabetismo, os Tls Regido Metropolitana de Salvador
(4,6%), Portal do Sertéo (12,6%) e Recdncavo (16,2%) possuem as menores taxas.
O indice de analfabetismo é superior a 20% em 18 (dezoito) Tls atingindo o indice
mais alto no Semiarido Nordeste Il (30,3%). A média do Estado é 16,3%.

Extrapolando as informagbes desse quadro, outro dado relativo a dimensdo da
escolaridade, extraido do CadUnico e citado no “Diagnéstico Socioterritorial da
Bahia”, diz respeito ao grau de instrugcao dos Responsaveis Familiares (RFs). Os
RFs que nao concluiram o “Ensino Fundamental” respondem por 41,69% das
familias inscritas, seguido pelo “Médio completo” (25,88%), “Sem instrugao”
(16,5%), “Médio incompleto” (7,79%), “Fundamental completo” (6,61%), “Superior
incompleto ou mais” (1,5%), e “Né&o informado” (0,02%). (BAHIA, 2019a).

A taxa de desocupagdo também merece atencdo. Nesse caso, o Tl da Regido
Metropolitana de Salvador ostenta uma das maiores taxas (13,8%), acima da média
do estado que é de 10,0%, seguido pelos Tls Litoral Sul (12,8%) e Rio das Contas

(12,3%). As menores taxas pertencem aos Tls: Sisal (7,2%), da Bacia do Sertéo
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Produtivo (7,3%) e do Semiarido Nordeste Il (7,4%). Esses dados sao referentes
ao censo demografico do Brasil de 2010 (IBGE, 2010). Nao foi possivel atualizar
essa taxa por Tl, mas, hoje, a taxa de desocupagédo do Estado é da ordem de
17,3%, a mais alta do pais. E provavel que a proporgdo se mantenha em cada
territério, mas com um aumento da populagdo desocupada em cada um destes
territérios. O que é outro fator que impacta a dindmica e a seguranga protetiva das

familias desses territorios.

Em relagéo ao indice de Gini observa-se que os 03 (trés) Tls mais desiguais sao o
Tl da Regiao Metropolitana de Salvador (0,645), o do Portdo do Sertdo (0,610) e
de Itaparica (0,604). E, os que apresentam menor indice de desigualdade séo os
Tls do Médio Sudoeste (0,505), da Bacia do Jacuipe (0,505) e do Baixo Sul (0,552).

A extrema pobreza no Estado € outro dado desafiador. Como ja dito anteriormente,
segundo dados do CadUnico, em dezembro de 2019, o estado possuia 1.845.029
familias nesta situagdo, ou seja, vivendo com uma renda per capita inferior a
R$89,00 mensais (BRASIL, 2020b). Também nesse quesito, os dados por Tl sdo
de 2010, mas permitem observar que essas familias estdo distribuidas de forma
desigual nos diferentes Tls. Os que apresentam a maior concentracdo de
populagdo em extrema pobreza sao: Velho Chico (28,4%), Bacia do Paramirim
(26,0%) e Bacia do Rio Corrente (25,8%). As menores taxas sao apresentadas
pelos Tls da Regido Metropolitana de Salvador (6,1%), Médio Sudoeste da Bahia
(10,3%), Portal do Sertédo (11,0%), Extremo Sul (11,1%) e Litoral Sul (11,7%).

Dois TIs merecem consideragdes a parte. O primeiro € o Tl da Regidao Metropolitana
de Salvador por ter caracteristicas que o difere dos demais. Por um lado, ele
apresenta uma pequena extenséo territorial, concentragdo populacional, menores
taxas de analfabetismo e, também, de extrema pobreza (13,8%); mas, por outro
lado, € o territério mais desigual e com o mais alto indice de desocupagéao do estado
da Bahia.

O segundo, é o Semiarido Nordeste Il, que possui uma grande extensao territorial,
com mais de 55,1% da populacdo na zona rural, uma taxa de analfabetismo de
30%, presenga expressiva de populagdo em extrema pobreza (25%); entretanto,
possui uma das mais baixas taxas de desocupacgao (7,4%) e um indice de Gini
(0,551) menor do que o do estado da Bahia (0,620).
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Este breve retrato dos Territorios de Identidade da Bahia, destacou a presenca de
riscos sociais que, associados a pobreza, demandam a atuagao de profissionais
com competéncias socioprofissionais* que os qualifiquem para organizar, planejar
e efetivar um trabalho social com individuos, familias e comunidades com tais
especificidades. Reforga, também, a necessidade de agdes descentralizadas que
conversem com as particularidades de cada territério para que sejam efetivas no
esforco de assegurar a protegdo social destas populagbes. Sem duvida, como
muito bem destacou o “Diagnostico Socioterritorial da Bahia”:

No caso especifico da politica de assisténcia social, dois aspectos devem
ser levados em conta: a leitura de acesso aos servigos e beneficios dessa
politica publica considerando a espacialidade de suas ofertas e ainda a
capacidade de se fazer assessoria e supervisao (atribuigdes previstas em
lei) aos municipios, considerando as distancias geograficas. (BAHIA,
2019a).

Outro aspecto que merece destaque neste diagndstico situacional diz respeito a
presenca, em todos os Tls de povos e comunidades tradicionais e/ou

comunidades/grupos familiares relacionados ao meio rural.

2.1.2 Povos e Comunidades Tradicionais e Grupos Relacionados ao Meio

Rural

A diversidade da populagao baiana se expressa, entre outros fatores, pela presenca
expressiva de povos e comunidades tradicionais e de grupos relacionados ao meio
rural. O Decreto da Unido n° 6.040 de 2007, em seu artigo 3°, traz o conceito de

Povos e Comunidade Tradicionais e Territorios Tradicionais, a saber:

I. Povos e Comunidades Tradicionais: grupos culturalmente diferenciados
e que se reconhecem como tais, que possuem formas proprias de
organizagao social, que ocupam e usam territérios e recursos naturais
como condi¢ao para sua reprodugao cultural, social, religiosa, ancestral e

4 A concepgdo de competéncias socioprofissionais é presente na literatura sobre Gestdo do
Trabalho e Educagdo Permanente no SUAS (BRASIL, 2011a, 2012a; 2013)Contempla a
compreensao de que o fazer profissional no SUAS ultrapassa a dimensao técnica, englobando as
dimensoes ética e politica. Essa concepgao orienta a proposta de educagao permanente proposta
para o SUAS/BA.
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econdmica, utilizando conhecimentos, inovagdes e praticas gerados e
transmitidos pela tradicao.

Il. Territérios Tradicionais: os espagos necessarios a reprodugao cultural,
social e econdémica dos povos e comunidades tradicionais, sejam eles
utilizados de forma permanente ou temporaria. (BRASIL, 2007).

Os Povos e Comunidades Tradicionais (PCT) sao considerados publico prioritario
da PNAS. No Caderno de Orientagdes intitulado “Atendimento a Povos e
Comunidades Tradicionais na Protegdo Social Basica” (BRASIL, 2018a), estéao
descritos 28 (vinte e oito) povos e comunidades tradicionais. Considerando o “Perfil
dos Territorios de Identidade da Bahia” (BAHIA, 2015; 2017; 2018) e o Relatério de
Informacdes sobre Bolsa Familia e Cadastro Unico - Rl Bolsa (BRASIL, 2020b),
foram identificados no territério baiano 07 povos e comunidades tradicionais:
Quilombolas; Povos Tradicionais de Matriz Africana e de Terreiros; Indigenas;
Ciganos; Extrativistas; Pescadores Artesanais; Familias Ribeirinhas; Comunidades
de Fundo e Fecho de Pasto.®

O CadUnico subdivide os povos e comunidades tradicionais em dois subgrupos. O
primeiro grupo: grupos de origem étnica (Quilombolas, Pertencentes a
Comunidades de Terreiro, Indigenas e Ciganos). O segundo grupo: grupos
relacionados ao meio ambiente (Extrativistas, Pescadores Artesanais, Familias
Ribeirinhas). (BRASIL, 2020b)

O CadUnico nao registra as comunidades de Fundo e Fecho de Pasto, mas
considerando o conceito expresso no “Caderno de Orientagdes para atendimento
a populagbes e comunidades tradicionais na Protecdo Social Basica” (BRASIL,

2018a) e as informacgdes relativas a estas comunidades constantes do “Perfil dos

5 O Caderno de Orientagdes para atendimento a populagbes e comunidades tradicionais na
Protecdo Social Basica faz referéncia a dois outros povos e comunidades tradicionais existentes na
Bahia, mas que ndo constam dos documentos citados acima. Séo eles: 1) /lhéus que s&o os
ribeirinhos e pescadores artesanais que habitavam/habitam as ilhas do Rio Parana na época da
construgao da represa de Itaipu. Sua cultura é baseada na plantagdo de alimentos para subsisténcia
€ na pesca artesanal; 2) Piagaveiros: os piagabeiros sdo caracterizados por tirar seu sustento da
extracdo da fibra da piagaba. Para tanto, precisam ficar periodos médios a longos em funcéo da
atividade produtiva nos locais de incidéncia das palmeiras de piagcaba. Na Bahia, a planta
encontrada é denominada principalmente piagava, enquanto no Amazonas a planta é denominada
piacaba. (BRASIL, 2018a).
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Territorios de Identidade”, podemos dizer que estdo contempladas em uma terceira
categoria identificada no CadUnico: grupos relacionados ao meio rural. Neste grupo
estdo cadastradas familias de agricultores familiares, assentados da Reforma
Agraria e beneficiarias do Programa Nacional de Crédito Fundiario e Acampadas.

De acordo com o RI Bolsa (BRASIL, 2020b), estdo no CadUnico da Bahia, no
recorte etnia, 61.034 familias pertencentes a povos e comunidades tradicionais; no
recorte meio ambiente, sdo 60.285 e 387.652 familias pertencentes aos grupos
relacionados ao meio rural. No total, temos 454.771 familias cadastradas,
correspondendo a 14% do total de familias constantes do CadUnico da Bahia.
Desse universo 359.130 familias sao beneficiarias do Programa Bolsa Familia

(PBF) o que equivale a 21% do total de familias do PBF da Bahia.

Os Quadros 2, 3 e 4, a seguir, apresentam a distribuicdo destas familias nos

diferentes grupos citados.

QUADRO 2 - Familias de grupos de origem étnica — CadUnico/2020

Familias Quilombolas

Familias quilombolas cadastradas 48.679 02/2020
Familias quilombolas beneficiarias do Programa Bolsa Familia 35.042 02/2020
Familias Indigenas

Familias indigenas cadastradas 7.937 02/2020
Familias indigenas beneficiarias do Programa Bolsa Familia 5.366 02/2020
Familias Ciganas

Familias ciganas cadastradas 3.320 02/2020
Familias ciganas beneficiarias do Programa Bolsa Familia 1.783 02/2020
Familias Pertencentes a Comunidades de Terreiro

Familias pertencentes a comunidades de terreiro cadastradas 1.668 02/2020

Familias pertencentes a comunidades de terreiro beneficiarias do 1.098 02/2020
Programa Bolsa Familia

Fonte: Rl Bolsa, BRASIL, 2020b.
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QUADRO 3 - Familias de grupos relacionados ao Meio Ambiente - CadUnico/2020

Familias Extrativistas
Total de familias extrativistas cadastradas 1.446 | 02/2020
Familias extrativistas beneficiarias do Programa Bolsa Familia 1.120 02/2020

Familias de Pescadores Artesanais

Total de familias de pescadores artesanais cadastradas 44375 02/2020
Familias de pescadores artesanais beneficiarias do Programa Bolsa 35.013 = 02/2020
Familia

Familias Ribeirinhas
Total de familias ribeirinhas cadastradas 14.464 02/2020

Familias ribeirinhas beneficiarias do Programa Bolsa Familia 9.353  02/2020
Fonte: Rl Bolsa, BRASIL, 2020b.

QUADRO 4 - Familias de grupos relacionados ao Meio Rural - CadUnico/2020

Familias de Agricultores Familiares

Total de familias de agricultores familiares cadastradas 369.401 02/2020
Familias de agricultores familiares beneficiarias do Programa Bolsa 258.683  02/2020
Familia

Familias Assentadas da Reforma Agraria
Total de familias assentadas da reforma agraria 15.460 02/2020

Familias assentadas da reforma agraria beneficiarias do Programa 9.997  02/2020
Bolsa Familia

Familias beneficiarias do Programa Nacional de Crédito Fundiario

Total de familias beneficiarias do Programa do Crédito Fundiario 289 @ 02/2020
cadastradas
Familias beneficiarias do Programa do Crédito Fundiario beneficiarias 162  02/2020

do Programa Bolsa Familia
Familias Acampadas
Total de familias acampadas cadastradas 2502 02/2020

Familias acampadas beneficiarias do Programa Bolsa Familia 1.513 | 02/2020
Fonte: RI Bolsa, BRASIL, 2020b.

Em relacdo a localizagdo dos PCTs e dos grupos relacionados ao meio rural, o
“Perfil dos Territérios de ldentidade” permite saber em qual Tl pode-se encontrar os
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povos e comunidades tradicionais Quilombolas, Indigenas, comunidades de Fundo
e Fecho de Pasto, as familias pertencentes aos assentamentos rurais e aos
Projetos de Crédito Fundiario e Combate a Pobreza Rural conforme mostra o

Quadro 5, a seguir.

QUADRO 5 - Projeto de Assentamento da Reforma Agraria e de Crédito Fundiario e
Combate a Pobreza Rural e dos Povos e Comunidades Tradicionais presentes nos Tls da
Bahia

+ 100 comunidades quilombolas, a maioria delas

certificadas.
2 Velho 16 13 2.558 04 136 Mais de 70 comunidades quilombolas, maioria
Chico nao certificadas;

5 povos indigenas distribuidos em 9 aldeias/terra
indigena;

15 comunidades de Feixe (cerrado) e Fundo
(Caatinga) de Pasto.

3 Chapada | 24 50 4.910 03 84 Mais de 80 comunidades quilombolas. A maioria
Diamanti certificada.
na
4 Sisal 20 @ 38 2.170 5 168 19 comunidades quilombolas certificadas e
identificadas;

1 aldeia Indigena Kiriri;
31 Projetos de assentamento de fundo de pasto.

5 Litoral Sul = 26 68 2.750 2 55 34 comunidades quilombolas entre certificadas e
identificadas;

3 povos indigenas e 30 terras/aldeias mais de 7
mil indigenas.

6 Baixo Sul | 15 | 37 1.900 2 51 Mais de 80 comunidades quilombolas entre
certificadas e identificadas;

3 terras/aldeias indigenas.

7 Extremo 13 15 1.627 4 120 11 comunidades quilombolas, sendo 8
Sul certificadas;
Abriga o povo Pataxé com 14 terras/aldeias
indigenas.
8 Médio 13 5 247 _ _ 3 comunidades quilombolas, sendo 2
Sudoeste certificadas e 1 identificada.
da Bahia
9 Vale do 20 17 1.140 09 287 8 comunidades quilombolas, sendo 2
Jiquirica certificadas.
10 | Sertdodo | 10 | 15 1.784 04 574 27 Comunidades quilombolas certificadas e

Sao Fran. identificadas;
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3 povos indigenas com 10 terras/Aldeia;

Mais de 70 projetos de comunidades de fundo

de pasto.
11 | Baciado 14 23 3.516 14 636 11 Comunidades quilombolas, sendo 4
Rio Gde certificadas;

2 povos indigenas 3 terras/aldeias;

15 Projetos de fundo de pasto.

12 B.do 8 _ _ _ _ 19 comunidades quilombolas, sendo 1
Paramiri certificada.
m
13 B.do 20 01 60 03 130 71 comunidades quilombolas 29 certificadas, 42
Sertéo identificadas.
Produtivo
14 | Piemonte 13 25 3015 03 97 9 comunidades quilombolas, sendo 1 certificada.
do
Paraguacu
15 B.do 15 6 388 3 36 9 comunidades quilombolas certificadas.
Jacuipe
16 | Piemonte 9 | 09 379 3 191 20 comunidades quilombolas, maioria
da certificada;
E;amantl 4 Projetos de fundo de pasto.
17 | Semiarido | 18 14 660 13 342 20 Comunidades quilombolas certificadas e
Nordeste I identificadas;
20 terras/aldeias - 13 povos indigenas;
1 comunidade de fundo de pasto.
18 | Litoral 20 | 5 563 7 200 70 Comunidades quilombolas, a maioria
Norte e certificadas.
Agreste
Baiano
19 | Portal do 17 @ 01 212 _ _ Mais de 20 comunidades quilombolas, sendo 8
Sertéo certificadas.
20 | Sudoeste | 24 24 1.600 4 130 30 comunidades quilombolas certificadas.
Baiano
21 Reconcavo | 19 07 550 03 76 45 comunidades quilombolas, maior parte
certificada.
22 | Médio 16 06 240 03 90 03 Comunidades quilombolas certificadas e
Rio de identificadas.
Contas
23 | Baciado 11 12 1.539 3 120 8 comunidades quilombolas, sendo 4
R.Corrente certificadas;
20 comunidades de fundo de pasto.
24 | Itaparica 6 _ _ _ _ 6 Comunidades quilombolas certificadas e

identificadas;

7 Povos indigenas.
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Piemonte 9 32 57 comunidades quilombolas certificadas e
Norte do identificadas;
ltapicuru Fundo de pasto.

26 | Met.de 13 11 537 1 15 Mais de 20 comunidades quilombolas, a maioria
Salvador certificada;

1 aldeia indigena.

27 | Costa do 8 17 1.165 2 64 3 povos indigenas - 12 Aldeias.
Descobri
mento

Fonte: Perfil Territérios de Identidade (BAHIA, 2015; 2016; 2018)

A partir desses dados, pode-se observar que existem comunidades quilombolas em
todos os Tls, num total de mais de 800 comunidades. Em alguns territorios, a
presencga dessas comunidades € mais expressiva. Em 7 (sete) Tls existem mais de
50 comunidades quilombolas; sao eles: Irecé, Velho Chico, Chapada Diamantina,
Baixo Sul, Bacia do Sertdo Produtivo e Agreste Baiano, Litoral Norte e Piemonte

Norte de Itapicuru.

Em relagdo aos povos indigenas eles estao presentes em 11 (onze) Territorios de
Identidade: Velho Chico, Litoral Sul, Baixo Sul, Extremo Sul, Sertdo do Séao
Francisco, Semiarido Nordeste Il, Itaparica, Costa do Descobrimento, Sisal, Bacia

do Rio Grande e Regido Metropolitana de Salvador.

A presenga de Comunidades de Fundo e Fecho de Pasto associada aos projetos
de assentamento rural demonstra a importancia do atendimento pelo SUAS, a
populacgao rural nos diferentes Tls da Bahia. Apenas os Tls de Itaparica e Bacia do
Paramirim ndo possuem registro de projetos de assentamento e ou comunidades
de Fundo e Fecho de Pastos, corroborando o destaque constante do “Diagndstico

Socioterritorial da Bahia”:

[...] dos 14,8 milhdes de habitantes, 3,9 milhdes vivem na area rural, onde
uma das principais atividades econdmicas €& a agricultura familiar.
Destaca-se ainda que 80% da extensdo territorial baiana esta
caracterizada pelo semiarido o que guarda especificidades em seu
desenvolvimento econdmico e social. (BAHIA, 2019a).
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E sabido que o atendimento a essas populagdes extrapola em muito o escopo da
PNAS/SUAS, entretanto, € um dos seus publicos prioritarios e a adequada atencao
socioassistencial a estas populagdes, é tarefa da Protecdo Social Basica, como
pode ser lido no Caderno de Orientagdes “Atendimento a Povos e Comunidades

Tradicionais na Proteg¢ao Social Basica”:

O grande desafio € implementar uma politica universal com atengéo as
especificidades étnicas e culturais presentes no territério brasileiro. Assim,
a Protecdo Social Basica opera na légica do reconhecimento desse
publico como prioritario, garantindo seus direitos socioassistenciais e na
oferta qualificada dos servigos, programas e beneficios da Protecéo
Basica, reconhecendo a pluralidade de publicos e territorios e visibilizando
as especificidades dos povos e comunidades tradicionais para o
atendimento culturalmente adequado.

As condicbes de vulnerabilidade e risco social decorrem de fatores
histéricos e sociopoliticos. Muitas vezes esses povos vivenciam situagdes
de conflitos agrario, fraca ou nula capacidade de produgao da vida material
de acordo com seus costumes e tradigbes, confinamento em terras
inférteis, auséncia de saneamento basico ou qualquer infraestrutura
basica como ponto de agua e energia, auséncia de politicas publicas e
vivéncias de discriminagéo étnica/cultural. Esses sédo os fatores que os
colocam em situagao de risco e vulnerabilidade social. (BRASIL, 2018a).

Esta presenca expressiva de povos e comunidades tradicionais e populacao rural
em situacdo de vulnerabilidade € um desafio para os(as) profissionais do SUAS/BA,
em especial dos CRAS, que possuem em seus territérios estas familias. E
necessario aprimorar ou desenvolver as competéncias socioprofissionais que
possam responder as especificidades colocadas por este publico, seja em agbes

especificas da Assisténcia Social, seja em agdes intersetoriais.

De acordo com o documento “Atendimento a Povos e Comunidades Tradicionais
na Protecdo Social Basica” no ultimo Censo SUAS um total de 2.387 CRAS, no
Brasil, indicaram atender PCTs, de um total de 8.292 CRAS. Isso representa um
valor de 28,78% do total de CRAS existentes no pais. Houve um aumento de
8,16%, em relacado a quantidade de CRAS que declararam atender PCTs no Censo
Suas de 2016. (BRASIL, 2018a).

O estado da Bahia aparece como o estado com o maior indicativo de CRAS que
atende os PCTs (344); seguido pelo estado de Minas Gerais (233); e o estado do
Maranhao (178). (BRASIL, 2018a).
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As principais comunidades e povos tradicionais atendidas, na Bahia, estdo

indicadas no Quadro 6 abaixo.

QUADRO 6 — Quantitativo de CRAS da Bahia que indicaram atender povos e comunidades

tradicionais
Redqi Total de . -
egiao CRAS Quantidade de CRAS que atendem por Publico
Outros povos
Povos Comunidade Comunidade Povos Matriz e
Indigenas Quilombola Ribeirinha Ciganos @ Africana comunidades
BA 344 tradicionais
46 189 93 131 58 32

Fonte: BRASIL, 2018a.

A formagao e capacitacdo permanentes destes(as) profissionais para atender, de
forma adequada aos povos e comunidades tradicionais e aos grupos relacionados
ao meio rural, respeitando suas tradigdes, cultura e formas de organizagao social é
um dado a ser considerado no Plano Estadual de Educagao Permanente do SUAS.
As agdes de formacado e capacitagao dirigidas as equipes podem contribuir para

que:

[...] a Protegéo Social Basica se (coloque) em sintonia com reivindicagdes
de diversos grupos identitarios por um atendimento culturalmente
adequado, levando em consideragao as diretrizes do |l Plano Decenal
para a plena universalizacdo do SUAS primando pela sua total
acessibilidade, com respeito a pluralidade e a heterogeneidade dos
individuos, familias e territérios, em busca de uma Politica de Assisténcia
Social culturalmente adequada. (BRASIL, 2018a).

Sem duvida, uma agao efetiva junto aos PCTs e aos grupos relacionados ao meio
rural, precisa ser realizada de forma intersetorial, 0 que indica a necessidade de
contemplar, nos processos de capacitagao e formacgéo, temas e metodologias

relativas aos fundamentos e estratégias para o trabalho intersetorial.

Em relag&o a politicas publicas dirigidas aos povos e comunidades tradicionais, o
estado da Bahia possui a Secretaria de Promocgéo da Igualdade Racial da Bahia
(SEPROMI) e Comissao Estadual para Sustentabilidade dos Povos e Comunidades

Tradicionais (CESPCT). E de responsabilidade dessa secretaria as politicas
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destinadas aos povos e comunidades tradicionais do estado, o que reforca a

importancia da acao intersetorial.

2.1.3 Violéncia e violagao de Direitos na Bahia

Até o momento destacou-se vulnerabilidades sociais articuladas aos riscos sociais
que possuem uma interface maior com a protecao social basica, sem desconsiderar
a relacao indissociavel entre os diferentes niveis de prote¢cao socioassistencial. Em
relagdo as protecdes sociais de meédia e alta complexidade que contemplam
atendimentos de individuos e de familias que vivenciam situagdes de violéncia e/ou
violagcado de direitos, o “Diagnéstico Socioterritorial da Bahia” sistematizou dados

que podem servir de referéncias para a compreensao dessas vivéncias.

Antes de citar os dados apresentados pelo documento mencionado acima, a lista a
seguir apresenta as violéncias/violagdes priorizadas pelo Censo SUAS 2018.
(BRASIL, 2018b). Séo elas:

violéncia fisica;

violéncia psicologica;

abuso sexual/violéncia sexual;

exploracao sexual;

1

2

3

4

5. negligéncia ou abandono;

6. violéncia patrimonial;

7. trafico de pessoas;

8. trabalho infantil;

9. situacao de rua;

10.discriminacdo em decorréncia da orientagdo sexual e/ou de
identidade de género;

11.discriminacao em decorréncia da racga/etnia;

12.pessoas com deficiéncia vitimas de violéncia/violacao de direitos;

13.familias/individuos com pessoas em servigco de acolhimento;

14.familias com adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa;

15.familias com pessoas adultas em privagao de liberdade;

16.familias com pessoas egressas do sistema prisional;
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17.familias com adolescentes egressos do sistema socioeducativo.®

O “Diagnostico Socioterritorial da Bahia” (BAHIA, 2019a), quando analisa as
situacdes atendidas pelos Centros de Referéncia Especializados da Assisténcia
Social (CREAS) da Bahia destaca a predominancia de algumas destas vivéncias,
inclusive com recorte geracional. Em ordem decrescente temos: (1) a violéncia
contra a mulher; (2) criangas e adolescentes; (3) idosos; (4) pessoas com
deficiéncia.

No caso das criangas e adolescentes a incidéncia maior, em ordem decrescente &
a seqguinte: (1) violéncia intrafamiliar (fisica e psicolégica); (2)
negligéncia/abandono; (3) abuso sexual; (4) exploragdo sexual; (4) situagado de
trabalho infantil. (BAHIA, 2019a).

A questao do trabalho infantil se apresenta como um desafio para a sociedade
brasileira. De acordo com os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD), em 2016, havia 2,4 milhdes de criangas e adolescentes de 5
(cinco) a 17 (dezessete) anos em situac&o de trabalho infantil, o que representa 6%

da populagao (40,1 milhdes) nessa faixa etaria.

A Bahia ndo é excegdo. Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD), com dados de 2014, apenas em Salvador e regiao
metropolitana, 47 mil criangas e adolescentes na faixa etaria de 10 a 17 anos

encontravam-se em situacao de trabalho.

Com vistas a subsidiar as politicas publicas no sentido do enfrentamento desta
questao, entre os anos de 2015 e 2017, foi elaborado o “Diagnéstico Intersetorial
Municipal: Desenvolvimento de A¢des Estratégicas do Programa de Erradicagao
do Trabalho Infantil PETI””. Esse documento foi organizado pela Organizagdo

Internacional do Trabalho (OIT), pela Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da

6 Para maiores informacOes sobre a caracterizagdo e dados sobre essas violéncias/violagoes
sugere-se a consulta ao Diagndstico Socioterritorial da Bahia, Censo Suas, entre outras fontes.
Priorizou-se aqui aquelas que foram mais citadas pelas equipes da Protegao Social Especial da
Bahia, de acordo com o Diagndstico acima.

7 Esse documento pode ser consultado no seguinte enderego eletronico:
<http://www.bsb.ilo.org/dimbr/estados?uf=BA>.
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Informacao (SAGI) e pela Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS). Nesse
“Diagnostico Intersetorial Municipal” sdo apresentadas as principais informagdes e
analises sobre o trabalho infantil disponiveis para o municipio numa perspectiva
intersetorial. Essa sistematizagao visa apoiar o planejamento das estratégias de
reducao do trabalho infantil integrando as areas de assisténcia social, trabalho,

educacéo, saude, direitos humanos, cultura, esporte e lazer.

Ainda em relagao a presencga do trabalho infantil no territorio baiano vale destacar
que do universo de pessoas em situagao de trabalho infantil somente uma pequena
parcela esta identificada no Cadastro Unico conforme dados obtidos por meio da
ferramenta TabCad (Tabulador do Cadastro Unico) disponivel na SAGI/MC,
apresentado no Quadro 7, a seguir.

QUADRO 7 - Tabulagao para pessoa (Referéncia: Maio 2020)

Nao

Sim

_ 3.906 8.068.409 8.072.315

Fonte: TabCad/SAGI/MC

Esta rapida referéncia as situagdes de violéncia e violagao de direitos tem o objetivo
de destacar a importancia dos processos de educagdao permanente no SUAS
considerarem a complexidade das vivéncias enfrentadas pelo publico do SUAS,
demonstrando, mais uma vez que esta politica ndo € dirigida a ‘pobres’ no sentido
reducionista e pejorativo do termo. Acolhe uma populagdo, numerosa, muitas vezes
invisivel que, imersa nas condi¢des desiguais da sociedade brasileira, esta exposta
também a situagdes cotidianas de violéncia fisica, psicologica e social que se

materializam na violagao de seus direitos humanos e sociais.

A desigualdade social se caracteriza por ameaga permanente a
existéncia. Ela cerceia a experiéncia, a mobilidade, a vontade e impde
diferentes formas de humilhagao. Essa depauperagao permanente produz
intenso sofrimento, uma tristeza que se cristaliza em um estado de paixao
crbnico na vida cotidiana, que se reproduz no corpo memorioso de
geracao a geracgdo. (SAWAIA, 2009)
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Vivéncias essas que marcam e demarcam o cotidiano de pessoas e familias
imersas em relacdes sociais muitas vezes marcadas pela violéncia/violagdo de

direitos fazendo com que necessitem de prote¢ao socioassistencial.

A Resolugcdo CNAS n° 17/2011, que ratifica a composig¢ao da equipe de referéncia
definida pela Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social
(NOB-RH/SUAS) e reconhece as categorias profissionais com Ensino Superior,
necessarias ao atendimento das especificidades dos servigos socioassistenciais e
das fungdes de gestdo no ambito do SUAS, foi um passo importante na diregdo do
atendimento qualificado das populagdes vulneraveis, em risco social e em situacao
de violéncia/violagdao de direitos. (BRASIL, 2011a). A pratica, porém, tem
demonstrado que os desafios s&o ainda maiores do que as teorias ja existentes
informam. E preciso aprender com o cotidiano do trabalho e este & um dos desafios
de um PEEP: conhecer a realidade para propor estratégias que efetivamente
contribuam para que os(as) profissionais do SUAS produzam metodologias de
intervencao social que possam significar fortalecimento da fungdo protetiva das

familias.

2.2 Politica de Assisténcia Social no Estado da Bahia

2.2.1 Secretaria de Estado de Justi¢ca, Direitos Humanos e Desenvolvimento
Social (SJDHDS)

Em 2020, quando da realizagao deste diagnostico a Politica de Assisténcia Social,
no estado da Bahia, estava a cargo da Secretaria de Estado da Justica, Direitos

Humanos e Desenvolvimento Social (SIDHDS).

A SJDHDS criada pela Lei no. 13.204, de 11 de dezembro de 2014, que modificou
a estrutura organizacional da Administragdo Publica do Poder Executivo Estadual,
tornou-se, assim, a responsavel por executar as politicas publicas voltadas a
protecdo e promoc¢ao dos direitos humanos e ao desenvolvimento social. Dessa
forma, essa nova secretaria, a partir do dia 1°. de janeiro de 2015, com o inicio da
gestao do governador Rui Costa, incorporou as agdes das extintas Secretarias de
Desenvolvimento Social e Combate a Pobreza (SEDES) e de Justiga, Cidadania e
Direitos Humanos (SJCDH). (BAHIA, 2020)
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A SJDHDS tem por finalidade executar as politicas publicas voltadas para a
protegdo e promogao dos direitos humanos, bem como planejar, coordenar,
executar e fiscalizar as politicas de desenvolvimento social, de seguranca alimentar
e nutricional e de assisténcia social. Para tanto, congrega um conjunto amplo de
politicas sociais distribuidas em seis superintendéncias e uma fundacao: Incluséao
e Seguranca Alimentar (SISA); Assisténcia Social (SAS); Politicas sobre Drogas e
Acolhimento a Grupos Vulneraveis (SUPRAD); Apoio e Defesa aos Direitos
Humanos (SUDH); Direitos das Pessoas com Deficiéncia (SUDEF); Protecdo e
Defesa do Consumidor (PROCON) e a Fundacédo da Criangca e do Adolescente
( FUNDAC).

A FUNDAC ¢é uma entidade com personalidade juridica de direito publico,
autonomia administrativa e financeira, patriménio proprio, com sede e foro na
cidade de Salvador e jurisdicdo em todo territério do Estado. E o érgao responsavel
pela gestdo da politica de atendimento ao adolescente em cumprimento das
medidas socioeducativas de semiliberdade e internacdo no estado da Bahia.
Acolhe adolescentes entre 12 e 21 anos incompletos, realizando o atendimento
socioeducativo de acordo o Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA (Lei
8.069/1990) e o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo — SINASE (Lei
12.594/2012).

A SJDHDS possui sob sua responsabilidade doze conselhos estaduais de direitos
ou de politicas sociais. Os Conselhos de Direitos sdo: Da Criangas e do
Adolescente; Da Populagdo LGBT; Dos Povos Indigenas; Da Pessoa Idosa; Da
Pessoa com Deficiéncia; De Protecao aos Direitos Humanos; e Defesa do
Consumidor. Os de Politicas Sociais sdo: Da Assisténcia Social; Da Seguranca
Alimentar e Nutricional; Da Juventude; De Politicas sobre Drogas e o Conselho

Gestor do Fundo Estadual de Protecdo ao Consumidor.

Essa Secretaria administra os seguintes fundos: Fundo Estadual de Assisténcia
Social; Fundo Estadual de Atendimento a Crianca e ao Adolescente; e o Fundo

Estadual de Prote¢cdo ao Consumidor.

A SJDHDS tem também sobre sua responsabilidade Centros Sociais Urbanos
(CSU), Centros Integrados de Apoio a Crianga e ao Adolescente (Ciac) e

Lavanderias Publicas Estaduais.
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Considerando os objetivos deste diagndstico, o foco sera dado a Superintendéncia
de Assisténcia Social, entretanto € importante destacar a interface entre os publicos
atendidos pela quase totalidade das superintendéncias e coordenagbes da
SJDHDS e o publico da Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS.

2.2.2 Superintendéncia de Assisténcia Social (SAS)

A Superintendéncia de Assisténcia Social da Bahia (SAS) da SJDHDS tem por
finalidade a implementagdo, no estado da Bahia, da Politica Estadual de
Assisténcia Social (PNAS) por meio do Sistema Unico de Assisténcia Social/SUAS.
Esse sistema fundamenta-se na cooperacao entre a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios. De acordo com o §1° do Art. 8° da Norma Operacional
Basica do SUAS - NOB/SUAS (BRASIL, 2012a)

As responsabilidades [estaduais] se pautam pela ampliagao da protecao
socioassistencial em todos os seus niveis, contribuindo para a erradicagéo
do trabalho infantil, o enfrentamento da pobreza, da extrema pobreza e
das desigualdades sociais, e para a garantia dos direitos, conforme
disposto na Constituicdo Federal e na legislacéo relativa a assisténcia
social. (BRASIL, 2012a)

Esta NOB/SUAS em seu art.15 lista 24 responsabilidades do Estado relativas ao
SUAS concentradas em agdes como cofinanciar, normatizar, coordenar, elaborar,
apoiar, organizar, assessorar, monitorar e avaliar os servigos, beneficios,
programas e projetos da PNAS ofertados pelo Estado e pelos municipios por meio
da rede socioassistencial. Entre estas responsabilidades esta instituir o Plano
Estadual de Educagao Permanente. (BRASIL, 2012a).

Ainda a partir da NOB/SUAS as responsabilidades dos entes federados em relagao
a gestdo do SUAS podem ser agrupadas em sete categorias, tais sejam:
Planejamento; Financiamento; Gestdo Compartilhada; Regulamentacido e
normatizagao; Provimento de servigos e beneficios; Vigilancia Socioassistencial; e
Gestao do Trabalho. Fungdes essas que possuem como objetivo implementar uma
politica capaz de proteger socialmente, por meio do Estado, a populacdo em

situagao de vulnerabilidade, risco social e com direitos violados. (BRASIL, 2012a)
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De acordo com o Censo SUAS 2018, a SAS, como 6rgao gestor estadual da PNAS
possui, em sua estrutura, todas as areas da gestao e dos servigos e beneficios

socioassistenciais constituidas formalmente. (BRASIL, 2018b)

Em 2020, a SAS encontrava-se organizada em 4 Coordenagdes: Coordenagao
Estadual de Gestao do SUAS (CGES); Coordenagao Estadual de Protegao Social
Basica (CPSB); Coordenagao Estadual de Protegdo Social Especial (CPSE);
Coordenacéo Estadual do Programa Bolsa Familia (CPBF).

A SAS responde pela secretaria executiva do Conselho Estadual de Assisténcia
Social (CEAS) e participa, como membro, de outros conselhos estaduais de

controle social.

Em relagao a gestdo e implementagdo do SUAS na Bahia, a SAS desenvolveu um
Sistema de Acompanhamento do Cofinanciamento (SIACOF) que € uma
ferramenta informacional e que se tornou referéncia nacional na gestado do SUAS,
pela sua capacidade de comportar planos de acdo e prestacdo de contas
possibilitando um maior monitoramento da execugdo do SUAS nos diferentes
municipios baianos, como pode ser constatado em manifestacdo no site da
SJDHDS da Bahia:

O sistema demonstra o quanto a Bahia vem priorizando a politica de
assisténcia social e qualificando esta gestdo. Foi interessante e é
gratificante o reconhecimento feito pelo Ministério do Desenvolvimento
Social e Fundo Nacional de Assisténcia Social de que 0 nosso sistema é
0 mais completo. (BAHIA, 2020d)

Um dos componentes do SIACOF é o Registro de Acompanhamento Fisico (RAF),
que possibilita o Processo de Acompanhamento do SUAS, no campo da Gestéo da
Informacao, no ambito da Vigilancia Socioassistencial do Estado da Bahia. O RAF
€ um instrumento padrdo para o langamento das informacdes relativas aos
atendimentos e acompanhamentos realizados as familias e individuos,
referenciados as unidades de atendimento do SUAS, em funcionamento no estado
da Bahia (CRAS, CREAS, Centros Pop e Unidades de Acolhimento).

Em relagdo ao Orgamento da SAS, a Assisténcia Social esta incluida no Plano
Plurianual - PPA 2020-2023 - da SIDHDS no Programa “Assisténcia Social e

Garantia de Direitos” que tem a seguinte ementa: “Fortalecer as politicas publicas
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de Assisténcia Social e de Direitos Humanos, em especial de Direitos das Pessoas
com Deficiéncia, de Direitos da Crianca e do Adolescente, para Juventude, de
Seguranca Alimentar e Nutricional, Politicas sobre Drogas e de Direitos do
Consumidor, assegurando a prote¢cdo social integral, a reinsergdo social, a
acessibilidade e a visibilidade de segmentos populacionais que se encontram em

situacao de vulnerabilidade social.”

Ele esta organizado a partir de 4 metas: Assegurar o apoio financeiro aos
municipios na oferta de beneficios eventuais; Assegurar o apoio financeiro aos
municipios na oferta de servicos de Protecado Social Basica; Ampliar os servigos de
Protecao Social Especial nos municipios através do apoio financeiro; Ampliar as
acgdes de apoio técnico aos municipios para o fortalecimento da gestéo e execugao
dos servigcos e beneficios socioassistenciais. Entre as iniciativas previstas destaca-
se: “Realizar acdes de apoio técnico e educacdo permanente do Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS.”

Conforme expresso no inicio deste diagndstico situacional, a Bahia € um estado
com expressiva diversidade sociocultural e econémica e grande extensao territorial,
cabe a SAS, como estado, garantir a implementagado da PNAS nos 417 municipios
distribuidos nos 27 Tls. Essa tarefa demanda, além de uma estrutura institucional
robusta, a presenga de uma equipe de gestao qualificada que possa desempenhar
as funcdes determinadas pela legislagdo, apoiando, orientando e capacitando os
municipios no fortalecimento do SUAS.

De acordo com a PNEP

O desenvolvimento da fungdo da gestédo [estadual € municipal] no SUAS
requer a mobilizacdo do trabalhador no que se refere aos recursos
tedricos, metodolégicos e tecnolégicos adequados as diferentes
dimensbes da gestdo. Tal mobilizagao visa a produgcédo de mecanismos
que permitam o aprimoramento dos fluxos de informacgao e dos processos
de tomada de decisao, os quais venham a facilitar o acesso dos usuarios
aos servicos e beneficios, bem como fortalecam os espagos de
deliberacdo e gestao participativa. O uso desses recursos exige, por sua
vez, a formacdo de uma visdo de totalidade acerca dos direitos
socioassistenciais, como também das demandas por servigos e beneficios
e da missao a que se destina o SUAS. (BRASIL, 2013)

Como sera demonstrado de forma mais detalhada no item 2.5.3 deste documento,

a SAS conta com uma equipe de 44 profissionais, que ndo medem esforcos para
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cumprir sua funcgao institucional, para a qual encontram grandes desafios. E,
mesmo considerando, que em termos de planejamento o estado se encontre
dividido em Territorios de Identidade, a SAS n&o possui estrutura regionalizada.

Todo acompanhamento aos municipios esta concentrado na equipe central.

2.3 O SUAS na Bahia

O SUAS esta presente nos 417 municipios baianos. De acordo, com o Censo SUAS
2018, em 367 municipios o 6rgao gestor € uma “Secretaria Municipal exclusiva da
area de Assisténcia Social”. Em 1 (um) municipio € uma fundagao municipal e, em
49 municipios, uma “Secretaria Municipal associada a outras politicas setoriais”
com destaque para: Habitagdo, Seguranga Alimentar, Trabalho e Renda e Direitos
Humanos. Em menor propor¢ao esta associada a Educagao, Planejamento, Saude,
Esporte, Cultura, Lazer, Igualdade Racial, Juventude, Mulher, Agricultura Familiar
e Agricultura e Pesca. Todos os municipios indicaram possuir gestdo do
CadUnico/PBF. (BRASIL, 2018b)

Como sistema unico, de alcance nacional, o SUAS, se estrutura a partir de
objetivos, principios organizativos, segurangas protetivas afiangadas, principios
éticos para a oferta da protecédo socioassistencial e diretrizes estruturantes para a
gestdo do SUAS, compartilhados pelos diferentes niveis de governo. Sem

desconsiderar os demais pilares vamos destacar aqui este ultimo.

A partir da LOAS e da PNAS, o SUAS assume como diretrizes estruturantes: a
primazia da responsabilidade do Estado na condug¢ao da politica de assisténcia
social; a matricialidade sociofamiliar; a territorializacdo como base para a oferta dos
servigos, beneficios, programas e projetos; a descentralizagdo politico-
administrativa; o cofinanciamento entre os entes federados; o fortalecimento da
relagdo democratica entre Estado e sociedade civil; o controle social; a participacao

popular.

A matricialidade sociofamiliar e a territorializagdo servem de parametros tanto para
a proposta do trabalho social a ser realizado com individuos, familias e
comunidades, quanto para a organizacdo do SUAS. A descentralizagao

administrativa possibilita uma articulagéo entre os trés niveis de governo mantendo-
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se a direcao nacional, mas garantindo o comando unico das agbes em cada esfera
de governo. O cofinanciamento significa um sistema com responsabilidades

compartilhadas no que diz respeito, inclusive, ao financiamento do SUAS.

As novas relagdes entre Estado e Sociedade Civil, definidas na constituicao de
1988, se materializam no SUAS por meio da execugéo de servigos e programas
tipificados nacionalmente e de responsabilidade do Estado, mas com execugao
compartiihada com entidades nao-governamentais de assisténcia social,
integrantes da rede socioassistencial. A participagdo popular e o controle social
também vao no sentido de concretizar estas novas relacbes quando a sociedade
civil organizada é chamada a participar ativamente dos processos de gestdo e
oferta dos servigos, em especial, por meio do controle social sobre a agao

governamental.

Para tanto, é necessario contar com recursos humanos que exercam, com base no

SUAS, e de forma qualificada suas funcdes. Conforme destaca a PNEP

O conjunto de processos, procedimentos e atividades, relacionadas ao
planejamento, operacionalizagdo, monitoramento, avaliagdo e controle
social do conjunto de agdes finalisticas, as quais compdem a Politica de
Assisténcia Social; bem como o financiamento e a gestdo sistémica,
descentralizada, participativa e compartilhada, exigem a mobilizagéo de
novos saberes e competéncias e uma permanente atualizagdo - impondo
ao mesmo tempo a necessidade de um trabalho combinado e qualificado
e de uma grande variedade de profissionais, com diferentes graus de
formacgao escolar, atuando nas trés esferas de governo. (BRASIL, 2013)

Assim, quando se pretende um diagndstico situacional que subsidie a elaboragao
do PEEP/SUAS/BA é necessario conhecer a logica do provimento e ou oferta do
SUAS na tentativa de identificar, para além das questdes postas nacionalmente,
questdes particulares que dificultam a implementacdo do sistema e que podem

receber contribuicdes de um processo de Educacdo Permanente.

2.3.1 O provimento do SUAS

O provimento do SUAS tem por finalidade garantir as segurancgas protetivas
afiancadas por lei. Segundo a PNAS/2004, e como ja dito anteriormente, a

Assisténcia Social se define a partir das seguintes segurangas: seguranga de
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sobrevivéncia (de rendimento e de autonomia); de acolhida; e de convivio ou
vivéncia familiar. A seguranca de sobrevivéncia deve assegurar, entre outras
prote¢des, a transferéncia de renda a individuos e familias desprovidas das
condigdes basicas para sua reprodug¢édo social. A seguranca de acolhida refere-se
ao provimento de necessidades humanas que comeca com os direitos a
alimentagao, ao vestuario e ao abrigo, préprios a vida humana em sociedade. A
seguranga de convivio vincula-se a garantia do direito a convivéncia familiar e
comunitaria na perspectiva de desenvolver potencialidades, ampliar a capacidade
protetiva, fomentar construgdes culturais e politicas, contemplando a dimenséao
multicultural, intergeracional, interterritorial, intersubjetiva, entre outras, do
desenvolvimento humano. (BRASIL, 2005).

A organizagdo do provimento do SUAS, por meio de servigos, beneficios,
programas e projetos socioassistenciais, tem por finalidade assegurar as protegdes
listadas acima. Como explanado no item 2 deste diagnédstico situacional é nos
territérios de vivéncia que as pessoas experimentam a desprotecao social. Do
ponto de vista estatal € em cada municipio que o SUAS se materializa como oferta
publica. Nesse espaco, gestores(as), trabalhadores(as) e agentes do controle
social desenvolvem sua pratica profissional e politica junto as pessoas que
necessitam de protecdo socioassistencial, ou seja, dos usuarios do SUAS. Toda
essa rede de oferta publica s6 faz sentido se alcancar cada cidadao que dela
necessita. Assim para falar em provimento do SUAS, com vistas ao processo de

educacgao permanente é preciso dar visibilidade a quem dele necessita.

e O Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia no contexto do SUAS

Como reconhecer e identificar o publico da assisténcia social? Quais os
instrumentos e metodologias os(as) profissionais do SUAS possuem para alcangar
as pessoas que necessitam de proteg¢ao socioassistencial?

Inicialmente, estas pessoas sdo identificadas via o CadUnico, ja citado neste
documento. Um dos publicos, definidos como prioritarios pelo SUAS sao as familias
do Programa Bolsa Familia (PBF). Com vistas a elaboracdo do PEEP/SUAS/BA

aqui se observa um né a ser enfrentado, motivo pelo qual esta descrito abaixo.
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O SUAS foi instituido em 2005, o CadUnico foi criado em 2001 e o PBF em 2003,
portanto antecedem ao SUAS. A criagéo do CadUnico em 2001 teve como objetivo
incentivar a integragcdo [de programas sociais] para concentrar esforgos no

atendimento de um publico com caracteristicas e necessidades semelhantes.

(...) A consolidagéo do Cadastro Unico como ferramenta de inclusdo social
das familias de baixa renda comegou a se concretizar com a criagao do
Programa Bolsa Familia (PBF), em 2003, a partir da unificagdo dos
programas de transferéncia de renda condicionada existentes na época.
A legislagdo do PBF definiu o Cadastro Unico como instrumento de
identificacao e selecao de seus beneficiarios. Por ser utilizado pelo Bolsa
Familia, o Cadastro Unico fortaleceu-se, o numero de familias
cadastradas foi ampliado e as informagdes ganharam mais qualidade.
Entre 2001 e 2003 a gestdo do Cadastro Unico era de responsabilidade
da Secretaria de Assisténcia Social do Ministério da Previdéncia Social.
Em 2004, com a criagdo do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), a gestdo do Cadastro Unico, assim como a do
Programa Bolsa Familia ficaram sob a responsabilidade da Secretaria
Nacional de Renda de Cidadania (Senarc), uma das cinco secretarias do
MDS.” (WWP,sd)

Essa situacdo persiste até os dias atuais. Entretanto, a relagdo entre o CadUnico,
o PBF e o SUAS se tornou tdo imbricada que em 2009 a Comisséo Intergestores
Tripartite (CIT) criou o “Protocolo de Gest&o Integrada de Servigos, Beneficios e
Transferéncias de Renda no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS)” Esse protocolo deixa claro que tanto o CadUnico quanto o PBF sdo
instrumentos de protegdo socioassistencial integrados ao SUAS. As gestdes do
CadUnico e do PBF precisam estar articuladas & gestdo e ao provimento do SUAS,
o0 mesmo sendo verdadeiro para o Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) que
sera apresentado a seguir. Os Conselhos Municipais de Assisténcia Social séo,

hoje, os responsaveis pelo controle social do PBF. (BRASIL, 2009)

A acéo intersetorial ainda € um desafio posto para a gestédo publica atual. A gestao
nacional do CadUnico esta hoje na secretaria executiva do Ministério da Cidadania
e a do PBF continua na Secretaria de Renda e Cidadania. Em geral, os processos
de capacitagdo dos agentes destas duas iniciativas sociais permanecem com uma
l6gica prépria. No cotidiano dos municipios, na perspectiva da “gestédo integrada”,
a responsabilidade dos equipamentos do SUAS e envolvimento das equipes de
trabalho com a operacionalizacdo do CadUnico e do PBF é cada dia maior. Em

relacdo aos processos de capacitagdo dos(as) profissionais diretamente
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ligados(as) ao CadUnico e ao PBF, como gestores(as) e entrevistadores(as),
esses(as) ainda continuam muito focados(as) nesses programas € pouco
contemplam o protocolo de gestao integrada. A integragdo desses processos de
capacitacao seria fundamental para fortalecer o SUAS em cada municipio,
preocupacao que precisa ser enfrentada, pelo menos, nos processos de educacao

permanente desta politica.

A identificagdo do publico prioritario do SUAS e o atendimento a esse publico
depende, em grande medida, da qualidade do CadUnico em cada municipio. Para
a vigilancia socioassistencial esse é o principal instrumento para elaboragao de
diagndstico de vulnerabilidades e riscos sociais, 0 que exige equipes qualificadas
na perspectiva das diretrizes do SUAS (CadUnico e PBF) e das realidades
territoriais. Coordenadores(as) de equipamentos, técnicos(as) de referéncia,
entrevistadores(as) e digitadores(as) precisam atuar em sintonia e
complementariedade, o que pode ser maximizado por processos articulados de
educacao permanente, para possibilitar visibilidade e identificacdo, o mais proximo
da realidade do publico que necessita de protecao socioassistencial.

Como mostrado no item 2 deste diagndstico situacional, 52% da populagdo da
Bahia se encontra no CadUnico. Em junho de 2020, de acordo com o Relatério de
Programas e Agbes do Ministério da Cidadania (Rl Programas), a Bahia tinha
cadastradas 1.847.419 familias em situacao de extrema pobreza; 217.658 familias
em situacdo de pobreza; e 533.600 familias de baixa renda (BRASIL, 2020c).
Somando as familias em extrema pobreza com aquelas em situagao de pobreza
temos um publico, que demanda protecdo socioassistencial da ordem de
aproximadamente 2.065.077 familias distribuidas nos 27 Tls. Destas 1.839.747
recebem o PBF e, portanto, a principio, sdo o publico dos servigos
socioassistenciais com destaque para o Servigo de Protecao e Atendimento Integral
a Familia (PAIF). Sem o CadUnico atualizado esta informacéo e todas as demais
possibilitadas pela tabulagdo dos dados do CadUnico (CECAD/TABCAD) nao
estariam disponiveis para as equipes do SUAS. E, mais, para que as familias
possam acessar direitos sociais por meio de beneficios, servigos, programas e

projetos do SUAS ¢é indispensavel que estejam incluidas no CadUnico, o que
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estabelece uma relacdo desta acdo e a busca ativa realizada pelos servigos, em

especial, da PSB.

A titulo de exemplificagdo temos a questao do Trabalho Infantil, prioridade do SUAS
e um fendbmeno de dificil identificagdo. A qualificagdo permanente das equipes do
SUAS com destaque para entrevistadores(as) do CadUnico, em sintonia com a
coordenacao da PSB, e com os técnicos(as) de referéncia do PAIF pode contribuir
para ampliar a marcagao desse fenbmeno no cadastro. Como ja dito, possuem
marcacgao de trabalho infantil no CadUnico da Bahia 3.906 pessoas (RI CadUnico,
2020), quando s6 em Salvador e regiao metropolitana a PNAD em 2014 identificou
47 mil criancas e adolescentes na faixa etaria de 10 a 17 anos em situacao de
trabalho. Esses dados apontam para a contribuicdo da educagao permanente como
estratégia para ampliar o alcance, pelo SUAS das pessoas que dele necessitam.

e Beneficios Socioassistenciais

Os beneficios socioassistenciais, definidos ainda na LOAS, sd&o uma das
estratégias do SUAS para garantir seguranga protetiva. O Sistema opera duas
modalidades de beneficios: o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) e os

Beneficios Eventuais (BEs).

O BPC garante a transferéncia mensal de um salario minimo vigente ao idoso, com
idade de 65 anos ou mais, e a pessoa com deficiéncia, de qualquer idade, com
impedimentos de longo prazo, de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial,
0s quais, em interacdo com diversas barreiras, podem impedir sua participagao
plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des com as demais pessoas.
Em ambos os casos, devem comprovar nao possuir meios de prover a propria
manutencdo, nem a ter provida por sua familia. E um beneficio normatizado e
financiado pelo Governo Federal e cabe ao SUAS, em cada municipio, identificar
0s usudrios, cadastra-los no CadUnico e integra-los aos servicos, beneficios,

programas e projetos da protegéo social basica e especial, quando necessario.

De acordo com o Rl Programas, em junho de 2020, a Bahia contava com 453.180
beneficiarios do BPC, sendo 249.643 pessoas com deficiéncia e 203.537 idosos. A

esses numeros acrescenta-se 5.699 pessoas que recebem a Renda Mensal
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Vitalicia - RMV8. (BRASIL, 2020c) Temos entdo, que na Bahia sdo 458.879
pessoas, com deficiéncia e/ou idosas, que recebem beneficio continuado. De
acordo com dados da Rede SUAS (2019), fornecidos pela Vigilancia
Socioassistencial da SAS/SJDHDS, em 2019 apenas 47% desses estavam

inscritos no CadUnico, o que atualmente é obrigatorio.

Considerando a concepgdao de protecdo socioassistencial integral, ¢é
responsabilidade dos(as) profissionais do SUAS tanto a identificagdo de pessoas
com direto ao Beneficio Continuado quanto sua integragcédo ao sistema. Mais uma
vez, estamos falando de uma pratica profissional que extrapola a simples
conferéncia de renda e exige uma escuta qualificada das pessoas em situacéo de
desprotecao social e sua inser¢cao na rede socioassistencial com vista a superagao
das situagdes de vulnerabilidade e risco que em geral sdo multicausais.

Os BEs estao definidos no art. 22 da LOAS e, assim, entende-se

por beneficios eventuais as provisdes suplementares e provisoérias que
integram organicamente as garantias do Suas e sdo prestadas aos
cidaddos e as familias em virtude de nascimento, morte, situagdes de
vulnerabilidade temporaria e de calamidade publica. (Redagao dada pela
Lei n® 12.435, de 2011). (BRASIL, 2016)

A partir dessa defini¢cao legal, estados e municipios criam sua legislagao propria,
tanto quanto a forma de organizagdo deste provimento quanto ao seu

financiamento.

De acordo com informagdes do setor de Vigilancia socioassisténcial da SAS, em
2020, a Bahia estava entre os 30% de Estados que cofinanciam os BEs com

cobertura acima de 80%. Em 2019 eram 378 municipios cofinanciados, com

8 Art. 40. Com a implantacao dos beneficios previstos nos arts. 20 e 22 desta lei, extinguem-se a
renda mensal vitalicia, o auxilio-natalidade e o auxilio-funeral existentes no &mbito da Previdéncia
Social, conforme o disposto na Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991. § 1° A transferéncia dos
beneficiarios do sistema previdenciario para a assisténcia social deve ser estabelecida de forma que
o atendimento & populacdo ndo sofra solugdo de continuidade; § 2° E assegurado ao maior de
setenta anos e ao invalido o direito de requerer a renda mensal vitalicia junto ao INSS até 31 de
dezembro de 1995, desde que atenda, alternativamente, aos requisitos estabelecidos nos incisos |,
Iloulll do § 1° do art. 139 da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991.
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disponibilidade orgcamentaria para alcance dos 417, atendendo a deliberagao da Xl

Conferéncia Estadual de Assisténcia Social da Bahia.

No contexto do SUAS, cabe as equipes técnicas da PSB e PSE procederem a
dispensa desses beneficios, quando for o caso. Psicdlogos, assistentes sociais e
demais profissionais de nivel superior que compdes as equipes técnicas do SUAS

precisam estar capacitados para responderem a esta demanda.

e Servigos Socioassistenciais

Conforme a LOAS, em seu art. 23 “Entendem-se por servigos socioassistenciais as
atividades continuadas que visem a melhoria de vida da populagéo e cujas agoes,
voltadas para as necessidades basicas, observem os objetivos, principios e
diretrizes estabelecidos nesta lei.” (BRASIL, 2016)

Esses servicos foram estruturados, por nivel de protecao socioassistencial, pela
Resolucao n°® 109 de 11 de novembro de 2009 que aprovou a Tipificagao Nacional
dos Servigos Socioassistenciais. (BRASIL, 2014)

A Protecdo Social Basica € responsavel pelo conjunto dos servigos
socioassistenciais estruturados para prevenir situagdes de vulnerabilidade e risco
social, buscando a inserc¢ao de familias e individuos na rede socioassistencial e em
outras politicas setoriais, visando ao fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios e a superagao dessas situagoes. Sao trés os servicos ofertados pela
PSB: Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF); Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV); Servigo de Protegdo Social

Basica no domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas.

O equipamento de referéncia e que deve possuir base fisica nos territérios mais
vulneraveis de cada municipio € o Centro de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS). Que além de coordenar esses servigos € responsavel pela gestao
territorial e pela rede socioassistencial.

Em relagéo a presenca dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) a
Bahia tem 100% de cobertura, sdo 623 unidades ativas, cobrindo os 417
municipios. (BRASIL, 2020c).
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De acordo com a Vigilancia Socioassistencial da SAS, nos anos de 2018 e 2019 a
cobertura dos CRAS avangou no numero de pessoas atendidas e acompanhadas.
Por exemplo, 72% do publico CRAS estava em “acompanhamento” e 241.145 mil

pessoas em atendimento no Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

Os servigcos da Protecao Social Especial sao destinados a familias e individuos que
se encontram em situagao de risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono,
maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas,
cumprimento de medidas socioeducativas, situacdo de rua, situacao de trabalho
infantil, entre outras situagdes de violagao dos direitos. Na protecao social especial,

ha dois niveis de complexidade: média e alta.

Os servicos de média complexidade sao voltados para familias e pessoas que
estdo em situagdo de risco social ou tiveram seus direitos violados. Oferecem
apoio, orientacdo e acompanhamento para a superacao dessas situagdes por meio
da promocgao de direitos, da preservacdo e do fortalecimento das relacbes
familiares e sociais. Sao eles: Servico de Proteg¢ao e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos (PAEFI); Servico Especializado em Abordagem Social,
Servico de Protecdao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servigos a
Comunidade (PSC); Servico de Protecao Social Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Familias; Servico Especializado para Pessoas em
Situacao de Rua.

O equipamento responsavel, obrigatoriamente, pela oferta desses servigos é o
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS). A depender

da realidade de cada municipio existem também os Centro POP.

De acordo com o RI Programas, em junho de 2020 a Bahia possuia 234 CREAS
municipais e 17 Centros Pop. (BRASIL, 2020c).

Se compararmos o numero de CRAS informado acima (623) com o de CREAS
(234) veremos que a diferenga € muito significativa e corresponde a uma realidade
nacional. Ndo existe obrigatoriedade em relagéo a oferta do PAEFI nos municipios
menores, mas independente do porte do municipio, faz parte das atribuicbes do
SUAS uma atuacéao articuladora por parte da gestdo, na posicédo de garantir a

protecao social a quem dela necessita. Uma alternativa tem sido a criagcdo de
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CREAS regionais de responsabilidade de um conjunto de municipios e de um setor
na gestdo do SUAS municipal para ‘atender’ as pessoas em situagao de violagao
de direitos. Conforme informado pelo setor de Vigilancia socioassistencial da SAS
os 234 CREAS da Bahia est&o localizados em 221 municipios.

Os servicos de protecao social especial de alta complexidade sdao aqueles que
garantem a protecao integral — moradia, alimentacao, higienizagao e trabalho -
protegido para familias e individuos que se encontram em situagc&o de violagao de
direitos, quais sejam servigos de acolhimento Institucional. Sdo eles: Servigo de
Acolhimento Institucional; Servico de Acolhimento em Republica; Servico de
Acolhimento em Familia Acolhedora; Servico de Protecdo em Situagdes de

Calamidades Publicas e de Emergéncias.

O Servico de Acolhimento institucional pode ser ofertado nas seguintes
modalidades: abrigo institucional; Casa-Lar; Casa de Passagem e/ou Residéncia

Inclusiva.

De acordo com o Rl Programas, em junho de 2020, a Bahia registrava 282 unidades
de acolhimento. (BRASIL, 2020c)

Relativo ao publico atendido no Censo SUAS 2018, foram citadas 121 unidades
para idosos; 102 para criangas e adolescentes (incluindo unidades regionais); 28
para adultos e familias; 09 para adultos com deficiéncia; 06 para Jovens egressos
de servigos de acolhimento; 02 para mulheres vitimas de violéncia (Casa Abrigo
para mulher). Em relagdo ao publico atendido, predominam os acolhimentos para

idosos (121), seguidos pelos de criangas e adolescentes (102).

Em 2019, o CADSUAS informava a existéncia de 1087 equipamentos do SUAS em

funcionamento na Bahia conforme Quadro 8 abaixo:

QUADRO 8 - Equipamentos da rede socioassistencial do SUAS

623 622

234 219 (2017)
17 17

282 229 (2018)

Fonte: MDS. CadSUAS Dados Cosolidados PSB/PSE, 2019.
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e Programas e Projetos Socioassistenciais

Como define a LOAS, no seu art. 24, “Os programas de assisténcia social
compreendem agdes integradas e complementares com objetivos, tempo e area de
abrangéncia definidos para qualificar, incentivar e melhorar os beneficios e os

servigos assistenciais.” (BRASIL, 2016)

De acordo com o Rl Programas (BRASIL 2020a) na Bahia estdo em funcionamento
e recebendo cofinanciamento, além do PBF, os seguintes programas

socioassistenciais:

« BPC na Escola;

e Acdes Estratégicas do Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil —
(AEPETI)

e Primeira Infancia (Crianga Feliz) que esta em 317 municipios;

« ACESSUAS-Trabalho.

Os projetos socioassistenciais, a partir do art. 25 da LOAS, sao agdes estruturadas
destinadas ao enfrentamento da pobreza e “compreendem a instituicdo de
investimento econdémico-social nos grupos populares, buscando subsidiar,
financeira e tecnicamente, iniciativas que |hes garantam meios, capacidade
produtiva e de gestdo para melhoria das condi¢gdes gerais de subsisténcia,
elevacao do padrao da qualidade de vida, a preservacao do meio-ambiente e sua
organizagéao social.” (BRASIL, 2016)

No momento, no ambito do SUAS, ndo existem projetos socioassistenciais
estaduais, ou acompanhados pelo estado. Entretanto, vale destacar, que os
projetos de assentamento da reforma agraria e de crédito fundiario de combate a
pobreza rural, citados no item 2 deste diagnodstico (Quadro 5), atendem a publicos
prioritarios do SUAS, quais sejam: familias de agricultores familiares, de
assentamento da reforma agraria e beneficiarias do Programa Nacional de Crédito
Fundiario. De acordo com o Rl Bolsa, como mostrado acima, constavam do
CadUnico em fevereiro de 2020, 385.150 familias com esse perfil, sendo 268.842
beneficiarias do Programa Bolsa Familia (BRASIL, 2020b). Na perspectiva da agao
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intersetorial os projetos citados possuem uma dimensao socioassistencial e, em

tese, essas familias devem ser atendidas também pelo SUAS.

2.3.2 Rede socioassistencial publica

Considera-se rede socioassistencial o conjunto integrado da oferta de servigos,
programas, projetos e beneficios de assisténcia social mediante articulagdo entre
todas as unidades de provisao do SUAS. Esta rede sera sempre uma rede publica
mesmo tendo em sua composicao entidades de assisténcia social privadas.

De acordo com o art. 6° da LOAS, “As protecdes sociais basica e especial serao
ofertadas pela rede socioassistencial, de forma integrada, diretamente pelos entes
publicos e/ou pelas entidades e organizagdes de assisténcia social vinculadas ao
SUAS, respeitadas as especificidades de cada ag¢ao.” (BRASIL, 2016)

Para integrar a rede socioassistencial as entidades socioassistenciais devem
obedecer a legislagao vigente, estando, entre outros critérios cadastradas no CMAS

da sua area de atuacéo.

As entidades e organizagdes de assisténcia social vinculadas ao SUAS
celebrardo convénios, contratos, acordos ou ajustes com o poder publico
para a execugdo, garantido financiamento integral, pelo Estado, de
servigos, programas, projetos e agdes de assisténcia social, nos limites da
capacidade instalada, aos beneficiarios abrangidos por esta lei,
observando-se as disponibilidades orgamentarias. (BRASIL, 2016)

Nesse contexto as entidades de assisténcia social, com vinculo SUAS, tém
finalidade publica e, desse ponto de vista, buscam o alinhamento as diretrizes do
SUAS inclusive no que diz respeito a gestao do trabalho e educagao permanente.

De acordo com a PNEP

No que se refere as Entidades e Organizagdes de Assisténcia Social —
que compdem a rede ndo governamental do SUAS - o trabalho
desenvolvido em seu ambito também esta organizado nessas duas
fungdes. Assim, uma vez que recebem delegagdo do Estado para o
desenvolvimento de acgdes socioassistenciais, as quais apresentam
elevado grau de complexidade, significativa relevancia para o SUAS e
importante papel na garantia dos direitos socioassistenciais, elas
necessitam alocar profissionais e estruturar processos de trabalho
adequados a gestédo e ao provimento dos servigos, programas € projetos
que desenvolvem. (BRASIL, 2013)
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E, de forma complementar, os(as) profissionais destas entidades, sejam
gestores(as) ou trabalhadores(as) devem ser contemplados(as) em todos os
processos de educagao permanente promovidos pelos governos federal, estadual
e municipal. (BRASIL, 2013)

Assim, quando se fala em PEEP/SUAS/BA fala-se em um conjunto amplo de
gestores(as), trabalhadores(as) e agentes do controle social pertencentes a
equipamentos e servicos publicos bem como as entidades de assisténcia social
com vinculo SUAS. Conforme sera demonstrado no item 2.5 deste documento este
universo abarca aproximadamente 18.800 profissionais e mais de 6.000 agentes
do controle social, cujo trabalho é

fundado essencialmente em relagdes sociais e intersubjetivas. Os
conhecimentos tedricos, metodoldgicos e tecnoldgicos requeridos
apresentam uma estreita vinculagdo com os contextos histéricos,
econdmicos, politicos e socioculturais. Por isso, essa fungdo requer
constante analise, reflexdo e adequacgao - por parte dos trabalhadores -
de praticas profissionais e processos de trabalho, seja no que se refere as
relagdes internas as equipes de trabalho, seja no que diz respeito ao
trabalho dirigido diretamente aos cidaddaos que demandam as protecdes
da Assisténcia Social. (BRASIL, 2013)

Sendo assim, para além de um conjunto de conhecimentos e habilidades
profissionais, espera-se dos(as) profissionais do SUAS uma postura ética que
permita a superacdo de uma atuacao de meros executores de agdes para a de

viabilizadores de direitos.

Isso muda substancialmente seus processos de trabalho e se expressa
fundamentalmente na capacidade de responder satisfatoriamente as
necessidades e demandas dos individuos e coletividades; no
compromisso com a prestacdo de servicos de qualidade; na
democratizagdo das informagdes, estimulando a participacéo ativa dos
usuarios nas decisdes institucionais; na sua prépria participacédo ativa,
consciente e critica no mundo do trabalho e na esfera social, contribuindo
para a efetivacao dos direitos dos usuarios da assisténcia social. (BRASIL,
2011a)

O SUAS, como demonstrado acima, possui base territorial. Grande parte de sua
incidéncia se da em cada municipio, no caso da Bahia organizados em TlIs cujas

localizagdo geografica, diversidade cultural, desigualdade socioeconbémica e
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presenga expressiva de vulnerabilidades e riscos sociais, desafiam os(as)
profissionais pela presenga de situacbes de desprotecdo social, tanto na
perspectiva da protecdo social basica quanto da protecdo especial. A adequada
formagao dos(as) seus/suas profissionais € uma agao estratégica para o alcance
dos objetivos do SUAS e devera contar com a participagao efetiva dos trés niveis

de governo: nacional, estadual e municipal.

2.3.3 Participagao Social, entidades coletivas e colegiadas

A participagao social € uma das diretrizes estruturantes do SUAS. Com vistas a
identificar as estratégias de fomento a esta participacdo o Censo SUAS 2018
elencou 9 estratégias que poderiam ser usadas com esta finalidade. O Quadro 9

abaixo apresenta a resposta dos municipios

QUADRO 9 — Adesao dos municipios as estratégias

Estimula a participagao de usuarias(os) nas reunides do

01 313
Conselho.

02 Estimula a participagdo de usuarias(os) no ambito das unidades 370
socioassistenciais.
Estimula a formacgao de coletivo/comité de usuarias(os) da politica

03 | (como por exemplo o Férum Municipal de Usuarias(os) do 92
SUAS).

04 | Apoio financeiro a coletivo de usuarias(os) da politica. 30
Realiza reunides/entrevistas especificas a fim de coletar a

05 o 200
demanda das(os) usuarias(os).
Possui mecanismo de ouvidoria/central de relacionamento para

06 . L 34
recebimento de demandas das(os) usuarias(os).

07 Realiza pesquisa de opinido/questionarios junto as usuarias(os) 99
da politica.

08 | Realiza audiéncias publicas sobre temas da Assisténcia Social. 155
Estimula a participagdo de usuarias(os) nas Conferéncias

09 VR 369
Municipais.

FONTE: Censo SUAS 2018
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Para completar o quadro acima o Censo SUAS perguntou aos municipios se, eles
utilizavam de outras estratégias, além das citadas acima, 12 (doze) municipios
disseram que sim e citaram as seguintes estratégias: acdes nos bairros; CadUnico
itinerante; campanhas socioeducativas; espera qualificada; campanha em
emissora de radio; estimulo a participacido dos usuarios em campanhas promovidas
pelas unidades CRAS e CREAS; mobilizacéo através de carro de som, palestras e
reunides; participacdo em palestras e reunides; realiza palestras sobre varias
tematicas no CRAS para os usuarios; reunides e outros; rodas de conversa nas

comunidades rurais e litoraneas, rodas de conversa e palestras.

Quando foi perguntando se o 6érgéo gestor municipal de Assisténcia Social produziu
alguma acéo de comunicagédo (campanha/mobilizag&o/sensibilizagdo) com o foco
na(o) usuaria(o) em 2017, 360 municipios responderam que sim.

Garantir a participagao social €, portanto, constitutiva da agéo cotidiana dos(as)
profissionais do SUAS, seja na dimensao da gestao, seja na do provimento, o que

também demanda o desenvolvimento de competéncias profissionais.

e Conselhos de Assisténcia Social

O Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS) é uma instancia de controle
social, que tem entre suas atribuicdes: estabelecer normas para prestacao de
servigos de natureza publica e privada; sugerir estudos e pesquisas na area da
assisténcia social; acompanhar as condi¢gdes de acesso da populagcédo usuaria da
assisténcia social, indicando as medidas pertinentes a correcdo de exclusdes
constatadas; estimular a criacdo e manutencdo de conselhos municipais de

Assisténcia Social.

O CEAS também é responsavel por estabelecer diretrizes e fiscalizar a gestao dos
recursos do Fundo Estadual da Assisténcia Social (FEAS). E composto de forma
paritaria entre representantes do poder publico e da sociedade civil. Este ultimo
segmento é eleito por entidades e organizagbes da area da assisténcia social, em

foro préprio, sob a fiscalizagdo do Ministério Publico Estadual.
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De acordo com o Decreto n° 18.189 de 17 de janeiro de 2018 que aprova o
Regimento da SIDHDS, o Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS) tem a
seguinte composigao: Secretario de Justiga, Direitos Humanos e Desenvolvimento
Social, que o presidira; Secretario da Fazenda; Secretario do Planejamento;
Secretario da Saude; Secretario da Educagao; 5 (cinco) representantes da
sociedade civil, indicados pelos usuarios(as) ou por organizagdes de usuarios(as),
por entidades e organizagbes de assisténcia social e pelos(as) trabalhadores(as)
do setor, escolhidos(as) em foro préprio, sob a fiscalizagao do Ministério Publico

Estadual.

O CEAS da Bahia esta ativo. Tem sua secretaria executiva exercida por um

funcionario da SAS que apoia o funcionamento do mesmo.

De acordo, com o Censo SUAS 2018, o CEAS tinha a seguinte representagao: 3
Titulares do Governo; 6 Suplentes do Governo; 4 Titulares da Sociedade Civil e 5

suplentes da Sociedade Civil, totalizando 18 membros.

Em relagdo aos Conselhos Municipais de Assisténcia Social (CMAS), de acordo,
com o Censo SUAS 2018 todos 0os municipios possuem.

Ainda, de acordo com esse Censo, havia em exercicio no estado 3.536
conselheiros representantes do governo e 3.630 representantes da sociedade civil.
Destes ultimos 1.139 representam entidades socioassistenciais e os(as) demais

trabalhadores(as) e usuarios(as).

Em relagédo as entidades inscritas nos CMAS, ainda de acordo com esta fonte,
temos o registro de 241 municipios. Destes a maioria (133) informou ter de 0 a 05

entidades registradas, como demonstrado no Quadro 10 abaixo:

QUADRO 10 - Inscrigdes de entidades socioassistenciais nos CMAS

Nenhuma instituicdo possui inscricdo 11
De 1 a 5 instituigdes 133
De 6 a 10 instituicdes 47

De 11 a 20 institui¢cdes 22
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De 21 a 40 instituicdes 19

Mais de 41 instituicdes 9
FONTE: Censo SUAS 2018

Conforme orienta a PNEP (2013) os agentes do controle social sdo publicos da
Educacdo Permanente e devem ser considerados tanto nos planos estaduais,

quanto nos municipais.

e Conferéncia de Assisténcia Social

Historicamente o Estado da Bahia realiza, de acordo com calendario proposto pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social as Conferéncia Estaduais que acontecem

apods a realizagao das conferéncias municipais.

Em novembro de 2019 foi realizada a Xll Conferéncia Estadual de Assisténcia

Social

Estiveram reunidos/as representantes da Sociedade Civil e do Poder
Publico dos 27 Territorios de Identidade do Estado da Bahia, sendo 591
(quinhentos e noventa e um) participantes credenciados, destes 215
(duzentos e quinze) convidados/as; 178 (cento e setenta e oito)
delegados/as governamentais; 198 (cento e noventa e oito) delegados/as
da sociedade civil; 85 (oitenta e cinco) usuarios/as; 54 (cinquenta e quatro)
entidades; e 59 (cinquenta e nove) trabalhadores/as. (BAHIA, 2019b)

Em 2019 em funcdo da mudanga de conducgéo por parte do Governo Federal, a
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social ndo foi convocada pelo Conselho

Nacional de Assisténcia Social.

A Sociedade civil representada pela Frente Nacional em Defesa do SUAS e da
Seguridade Social convocou a Conferéncia Nacional Democratica de Assisténcia
Social de forma a garantir a participagao e controle social da Politica Nacional de
Assisténcia Social, em todo Brasil. O tema definido e assumido por Estados e
Municipios foi “Assisténcia Social: direito do povo com financiamento publico e
participagdo social” organizado em trés eixos: 1) Direitos Socioassistenciais e

Dever do Estado; 2) Gestao e Financiamento Publico; 3) Democracia e Participagao
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Popular. O Estado da Bahia se fez representar nesta conferéncia apresentando as

propostas advindas de sua conferéncia estadual.

As deliberagbes da Conferéncia Estadual estdo registradas no Relatorio da XIi
Conferéncia Estadual de Assisténcia Social da Bahia. Destacamos aquelas que se
articulam de forma mais direta com a Gestao do Trabalho e Educacdo Permanente.
Sao elas: Garantir a realizagdo de concurso publico com previsdao de cargos e
salarios para composigédo da equipe da SIDHDS/SAS (Eixo 1/Estado); Revisar a
NOB-RH/SUAS, de acordo com a nova normatizacdo do SUAS, estabelecendo
ainda a possibilidade de ampliacdo do numero de profissionais que compdem as
equipes minimas dos Servicos de Referéncia do SUAS, de acordo com a realidade
local, que compdem as Unidades de Servicos com remuneragao compativel,
realizagc&o de concurso publico, com criagdo de planos de cargo, carreira e salarios,
e executando Politica de Educagdo Permanente. (Eixo 1/Unido); Garantir no
minimo 1% (por cento) do orgamento previsto do FEAS para a politica estadual de
educacédo permanente. (Eixo 2/Estado); Criar nucleos territoriais para apoiar e
capacitar de maneira continuada os conselhos municipais de assisténcia social,
contribuindo para uma atuagcéo mais afetiva. (Eixo 3/Estado); Promover reuniées
descentralizadas e visitas técnicas do CEAS aos municipios. (Eixo 3/Estado);

Capacitagao continuada para os conselheiros. (Eixo 3/Uniao). (BAHIA, 2019b)

De acordo com a PNEP (Brasil, 2013) todos os Planos de Educagéo Permanente

devem ser aprovados pelos respectivos Conselhos de Assisténcia Social.

e Comissao Intergestores Bipartite (CIB)

A Comissao Intergestores Bipartite (CIB) € uma instancia colegiada de negociacgao,
articulagao e pactuacao entre os gestores(as) municipais e a gestdo estadual do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Seu objetivo é definir os aspectos
operacionais e de regulamentacdo da politica de assisténcia social em ambito
estadual, viabilizando a implementacao e o desenvolvimento do SUAS no estado.
A CIB da Bahia é uma instdncia muito potente com reuniées regulares que
acontecem tanto na capital como em polos regionais. Em geral essas reunides

ampliadas oportunizando a participagado do conjunto dos municipios baianos.
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O Censo SUAS/Gestdao Municipal, 2018, perguntou sobre a participacdo de
representantes do municipio em reunides da Comissao Intergestores Bipartite
(CIB). As respostas indicaram que os municipios comparecem de forma positiva a

estas reunioes.

Em 2017, 53 municipios estiveram presentes em mais de 10 reunides da CIB, 149
participaram de 7 a 10 reunides; 126 de 4 a 6; 67 de 2 a 3; 9 municipios participaram
uma vez. Apenas 13 municipios indicaram ndo ter participado de nenhuma reunido
da CIB.

A CIB esta participando de forma ativa do processo de construgdo do
PEEP/SUAS/BA.

e Colegiado Estadual de Gestores Municipais de Assisténcia Social do
Estado da Bahia - COEGEMAS-BA

O Colegiado Estadual de Gestores Municipais de Assisténcia Social do Estado da
Bahia - COEGEMAS-BA?® tem por finalidades:

| — Representar os interesses dos municipios junto as autoridades
constituidas no que se refere as politicas publicas de Assisténcia Social.

Il — Defender a Assisténcia Social como Politica de Seguridade Social, de
acordo com os principios constitucionais e as diretrizes da legislagcéo de assisténcia
social, empreendendo todas as acdes necessarias para a concretizacdo destes

principios e diretrizes.

lIl — Atuar como 6rgéo de articulagao e de coordenacgao das agées comuns
dos Gestores Municipais de Assisténcia Social na Bahia, congregando os mesmos,

em prol do fortalecimento da Politica Publica de Assisténcia Social;

IV - Contribuir para a consolidacéo e fortalecimento do Sistema Unico da
Assisténcia Social (SUAS);

V - Difundir os valores democraticos, humanistas e éticos.

9 http://coegemas.blogspot.com/p/coegemas.html
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Como instancia colegiada que congrega os Secretarios Municipais de Assisténcia
social, o COEGEMAS-BA "trabalha em parceria, com o estado € municipio em
busca de solugdes conjuntas, com vistas ao fortalecimento do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS).

De forma a garantir maior participagcdo dos municipios o COEGEMAS-BA se

organiza por meio de Féruns Regionais de Gestores.

¢ Nucleo Estadual de Educagcao Permanente da Bahia - NUEP-BA

A PNEP prevé que o processo de consolidagao da Educagao Permanente no SUAS
tenha como instancia propulsora Nucleos de Educacdo Permanente formados
obedecendo critérios democraticos e participativos, em todos os niveis de governo,
com ampla e diversificada participagdo de segmentos do SUAS: gestores(as),
trabalhadores(as), usuarios(as), entidades socioassistenciais, conselhos

profissionais e IES.

Esses Nucleos de Educacdo Permanente devem ser estruturados e
instituidos, de acordo com a capacidade de cada ente federativo, sendo:
a) instituido pela Unido: Nucleo Nacional de Educacao Permanente do
SUAS; b) instituidos pelos estados federados: Nucleos Estaduais de
Educacao Permanente do SUAS; c) instituido pelo Distrito Federal: Nucleo
Distrital de Educagdo Permanente do SUAS; d) instituido pela agéo
conjunta de dois ou mais estados: Nucleos Regionais de Educacéao
Permanente do SUAS; e) instituido por um municipio: Nucleo Municipal de
Educacao permanente do SUAS; f) instituido pela agédo conjunta de dois
ou mais municipios: Nucleo Loco-regional de Educagéo Permanente do
SUAS. (BRASIL, 2013)

O Nucleo de Educagao Permanente da Bahia - NUEP/SUAS/BA - foi criado pela
Portaria n° 027 de 16 de fevereiro de 2018, como instancia consultiva e de
assessoramento do 6rgao gestor estadual com a finalidade de estabelecer
diretrizes e estratégias para implementagao da Politica de Educagdo Permanente
do SUAS, no ambito do Estado da Bahia.

O NUEP/SUAS/BA é composto por representantes de cada uma das coordenacgdes
da SAS/SJDHDS, CEAS, COEGEMAS, Instituicdes de Ensino Superior (IES
localizadas no territério baiano e que componham a Rede Nacional de Capacitacao

e Educacéo permanente no SUAS-RENEP, Férum Estadual de Trabalhadores do



- 88¥§¥ANDOO SECRETARIA DE JUSTICA,DIREITOS HUMANOS
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL 67

1 EN

(U [D]

Empoderando vidas
Fortalecendo nagées.

SUAS, Férum Estadual dos Usuarios do SUAS, Conselho Regional de Servigo
Social-CRESS 5%Regido/BA e Conselho Regional de Psicologia - CRP 3?2
Regiao/BA.

A secretaria executiva do mesmo € competéncia da CGES/SAS.

Nos ultimos anos o NUEP/SUAS/BA tem acompanhado a implementagdo do
Capacita/SUAS e o processo de elaboragcao do PEEP/SUAS/BA.

Em relacdo ao PEEP/SUAS/BA é uma das suas atribuigdes: contribuir na
elaboragcao e/ou aprimoramento do Plano Estadual de Educagdo Permanente do

SUAS, a ser aprovado pelo Conselho Estadual de Assisténcia Social da Bahia.

Considerando a importancia do NUEP, nesse processo, dois representantes do
mesmo compdem o Grupo de Trabalho do PEEP/SUAS/BA, constituido pela CGES
com a finalidade de garantir a dimensé&o participativa no processo de elaboragao

do Plano.

O previsto é a realizacao de encontros mensais com participacao efetiva de todos
0s seus membros, o0 que nem sempre tem sido efetivado. Mesmo que as reunides
sejam marcadas previamente a presenga de todos os membros € um desafio
permanente para a CGES, que como ja vimos conta com um quadro de pessoal
muito restrito proporcionalmente a todas as fungdes a ela atribuida. Por outro lado,
os membros escolhidos para representar o NUEP no GT/PEEP/SUAS/BA, no caso
os representantes do FETSUAS/BA e das IES participam ativamente das atividades

de elaboracéo do Plano.

Considerando os municipios da Bahia no Censo SUAS de 2018 temos que 28
municipios indicaram possuir Planos de Educagao Permanente e, apesar de nao
ter sido perguntado sobre a existéncia de Nucleos de Educagédo Permanente, pode-
se deduzir que, no maximo, 28 municipios do estado possuem nucleo de educagao
permanente. Questdo a ser considerada quando da elaboracédo do
PEEP/SUAS/BA.
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e Foruns de atores do SUAS

o Forum de usuarios

O Férum Estadual de Usuarios do SUAS Bahia - FEUSUAS foi criado em novembro
de 2015. De acordo com a ata de criagcdo do FEUSUAS ele é

um espago de organizagao politica de usuarios(os) do SUAS, de carater
permanente, contemplando diferentes formas de representagdes de
usuarios(as) e representagdes da sociedade civil da Bahia, tem por
finalidade fomentar a articulagdo politica, o empoderamento,
monitoramento e controle social do coletivo de usuarios nas instancias de
discussao e pactuacao controle e gestdo do SUAS. (FEUSUAS-BA, 2015)

O FEUSUAS Bahia definiu como um dos seus objetivos garantir a representagao
dos usuarios no Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS), o que foi
alcangado a partir da gestdo 2016-2018 do CEAS. Nesse Conselho o representante
do férum foi membro da Comissao de Acompanhamento de Conselhos Municipais
de Assisténcia Social.

Uma das metas desse Forum é a mobilizagdo e capacitagdo regionalizada na
perspectiva de qualificar a participacdo dos usuarios nos conselhos municipais e

também fomentar a criagdo dos foruns municipais de usuarios do SUAS.

O FEUSUAS, por meio do seu representante no CEAS, tem participado das
reunides da Comissao Intergestores Bipartite (CIB), do Colegiado Estadual de
Gestores Municipais de Assisténcia Social (COEGEMAS), de Conferéncias
Municipais de Assisténcia Social e de Seminarios e atividades realizadas pelas
categorias de Trabalhadores(as) do SUAS, quando sao debatidos temas correlatos
a Politica de Assisténcia Social, na perspectiva de discutir a situagao dos usuarios.
O FEUSUAS é também membro do NUEP/BA.

E importante destacar que, em 2020, o representante do FEUSUAS Bahia é
também coordenador do Férum Nacional de Usuarios do SUAS e membro do

Férum Municipal de Usuarios do SUAS de Salvador.
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o Foérum de Trabalhadores

O Férum Estadual dos Trabalhadores do SUAS da Bahia (FETSUAS BA) foi
instituido em 23 de maio de 2011 durante o Il Encontro Estadual dos Trabalhadores
do SUAS do Estado da Bahia, com a participacdo do Férum Nacional dos
Trabalhadores do SUAS — FNTSUAS. Tem como fungao precipua a organizagao e
mobilizacdo politica dos trabalhadores e trabalhadoras do SUAS da Bahia, além da
defesa da Politica de Assisténcia Social, em seus principios fundamentais,
incluindo o zelo pelo cumprimento das diretrizes da NOB-RH/SUAS, e a pactuacao
com o Plano de Lutas do FNTSUAS. Desde a sua fundagdo, o FETSUAS BA vem
mobilizando os trabalhadores(as) do SUAS em Féruns Municipais e Regionais de
Trabalhadores do SUAS, realizando anualmente o Encontro Estadual e Plenaria,

além de reunides da Coordenacgao Executiva e Estadual regularmente.

Atualmente, a Coordenacgao Executiva é composta pelo Conselho Regional de
Servigo Social da Bahia (CRESSS5); Conselho Regional de Psicologia da Bahia
(CRPO03); Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional (CREFITO7);
Sindicato dos Psicélogos da Bahia (SINPSIBA); Associacao Brasileira de Psicologia
na Assisténcia Social (ABRAPAS); Forum Municipal dos Trabalhadores do SUAS
de Salvador; Férum Municipal dos Trabalhadores do SUAS de Lauro de Freitas;
Forum Municipal dos Trabalhadores do SUAS de Camacari; Férum Municipal dos
Trabalhadores do SUAS de Vitéria da Conquista.

A Coordenacdo Estadual é composta pelas instituicbes que compde a
Coordenacédo Executiva, mais o Sindicato de Fisioterapia e Terapia Ocupacional
(SINFITO); Representantes de Trabalhadores do SUAS do Governo do Estado;
Foérum Regional dos Trabalhadores do SUAS do Oeste; Forum Regional dos
Trabalhadores do SUAS do Sisal.

O FETSUAS BA tem representagao titular na Coordenacdo Executiva do
FNTSUAS, representando os féruns do Nordeste; compde o Nucleo de Educagao
Permanente do SUAS do Estado da Bahia; participa de Camaras Técnicas do
Comité Intergestores Bipartite (CIB) sobre o Programa Primeira Infancia no SUAS,
sobre SUAS e Sistema de Justica; acompanha regularmente as reunides do
COEGEMAS BA da CIB; mantém didlogo com os representantes de

trabalhadores(as) do Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS).
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O Estado da Bahia nao possui Férum Estadual de Entidades de Assisténcia Social.

Neste item buscou-se evidenciar as configuracbes do SUAS na Bahia que, como
elo de um sistema nacional, esta estruturado de forma a garantir protegéo

socioassistencial integral a populacdo em situagao de vulnerabilidade social.

A Assisténcia Social como um sistema descentralizado e participativo como
demostrado acima esta estruturada por meio de uma complexa rede
socioassistencial, composta de o6rgédos governamentais e de entidades de
Assisténcia Social, que de forma articulada devem ofertar a populagao servicos,
beneficios, programas, projetos e transferéncias de renda, destinados a garantia

da protecdo social e ao atendimento das necessidades basicas da populacao.

Esta ndo € uma arquitetura simples e sua efetividade esta relacionada a
compreensao dos elos que sustentam esse sistema. Esteja onde estiver, tenha a
formacgao profissional que tiver, atue diretamente em érgéo governamental ou ndo
governamental, no estado ou no municipio, a agdo de cada profissional precisa
mover o sistema como um todo. Se o sistema for fragmentado a protecao
socioassistencial ndo se efetiva. Um cidadado, com perfil de CadUnico que ndo é
cadastrado fica invisivel para as politicas sociais e tem seus direitos negados, mais

uma vez.

E mais, para esse sistema, a populagdo ndo € objeto, mas, sim sujeito da
intervencdo, para tanto, promover o protagonismo dos usuarios esta entre os
principios da PNAS. Acessar um beneficio eventual ndo esta dissociado, por

exemplo, da oportunidade de se integrar aos servigos do SUAS.

Os trabalhadores da assisténcia social, tendo em vista prerrogativas
legais, éticas e técnicas, estdo sendo desafiados a inovar e ousar na
construgdo de estratégias profissionais que priorizem as abordagens
coletivas e a participagado ativa dos usuarios, no sentido de reverter
relacbes autoritarias e tuteladoras que subalternizam a populagao
(R1ZZOTl, 2011, p.63)

Assim, entre os pilares que sustentam a Gestdo do Trabalho e a Educacao
Permanente, os(as) trabalhadores(as), sdo um elo fundamental para garantir que
toda essa arquitetura funcione a servigco da populagao que necessita da Assisténcia
Social.
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2.4 Gestao do trabalho e Educagao Permanente na CGES - Concepgao e

perspectiva
2.4.1 Gestao do Trabalho e Educagao Permanente

A Gestao do Trabalho e a Educacao Permanente no SUAS, de acordo com a LOAS
(BRASIL, 2016) estdo entre os objetivos da gestdo do SUAS. (BRASIL, 2011). E o
setor responsavel pelo apoio, coordenagao e acompanhamento no ambito do
estado e municipios, da implantagcdo e implementagao dos principios e diretrizes
relativos a politica estadual de recursos humanos do SUAS e gestédo do trabalho,
em consonancia com a legislagdo vigente com destaque para NOB-RH/SUAS
(2006) e o Plano Nacional de Educacédo Permanente (PNEP) (BRASIL, 2013).

A gestédo do trabalho, segundo a NOB-RH/SUAS (FERREIRA 2011), compreende
o planejamento, a organizagdo e a execugao das agodes relativas a valorizagao
do(a) trabalhador(a) e estruturagcdo do processo de trabalho institucional,
envolvendo os desenhos organizacionais, educagao permanente, desprecarizagao
do trabalho, avaliagdo de desempenho, adequacido dos perfis profissionais as
necessidades do SUAS, processos de negociagdo do trabalho, sistemas de

informacéao e planos de cargos, carreira e salarios, entre outros aspectos.

Para tanto, contempla duas dimensdes: 1) a dimenséao do trabalho, que reconhece
0s processos de trabalho que vao dar a concretude ao ideario da prépria politica;
2) a dimensao pedagogica que busca processos continuados de capacitagéao e

formacgao, que impactam na carreira dos(as) trabalhadores(as). (BRASIL, 2013)

O SUAS tem exigido cada vez mais um trabalhador comprometido com a
realizacédo e a ampliagdo do direito socioassistencial. Nessa esteira, a
Gestéo do Trabalho se configura como area de abrangéncia que vai tratar
do Trabalho e dos Trabalhadores com o propésito de produzir e
disseminar conhecimentos que devem ser direcionados ao
desenvolvimento de habilidades, potencialidades e competéncias
técnicas, éticas e gerenciais, ao efetivo exercicio do controle social e ao
empoderamento dos usuarios para o aprimoramento da politica publica.
(COLLIN, 2011)

A NOB-RH/SUAS (FERREIRA, 2011), e a NOB/SUAS (BRASIL, 2012a)

responsabilizam cada um dos entes federados em seu ambito de abrangéncia pelos
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recursos humanos do SUAS, pela Gestdo do Trabalho e Educagao Permanente,
bem como pela garantia de capacitagédo para os principais atores do SUAS, como

pode-se ver no seu Art. 12 - Se¢ao 1 Responsabilidades dos Entes:

XXX - elaborar, implantar e executar a politica de recursos humanos, de
acordo com a NOB-RH/SUAS;

XXXI - implementar a gestdo do trabalho e a educagéo permanente;
XXXII' - instituir e garantir capacitagdo para gestores, trabalhadores,
dirigentes de entidades e organizagdes, usuarios e conselheiros de
assisténcia social; (FERREIRA, 2011)

O novo desenho institucional do SUAS enfatiza a Gestao do Trabalho e a Educacéao
Permanente como area estratégica para consolidagdo e ampliagdo da oferta do
SUAS no territério nacional. Sendo assim, reconhece que a profissionalizacdo do
SUAS ¢é fundamental para garantir a oferta de servigos publicos, nesse caso,
socioassistenciais, qualificados e capazes de contribuir com o enfrentamento de
situagdes de vulnerabilidade, risco social e violagado de direitos por parte de uma
parcela muito significativa da populagao brasileira, normalmente invisibilizada pela
sua condicao social e pelo contexto de desigualdade social instalado na sociedade

brasileira.

Para fazer frente a esse cenario desafiador e ancorado nos principios da PNAS, a
qualidade dos servigos socioassistenciais disponibilizados a sociedade depende da
estruturacdo do trabalho, da qualificagao e valorizagao dos(as) trabalhadores(as)
atuantes no SUAS (BRASIL, 2006).

Na SAS/SJDHDS a gestdo do Trabalho e Educagdo Permanente € um setor da
Coordenacado de Gestdao do SUAS. Conta com uma equipe permanente de 3

profissionais de nivel superior e ocasionalmente com estagiarios.

Neste momento uma de suas prioridades € a educagao permanente, tendo como
acdes a continuidade da implementacdo do CapacitaSUAS e a elaboragdo do
PEEP/SUAS/BA.
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2.4.2 Educagao Permanente

A NOB-RH/SUAS propde alguns principios e diretrizes nacionais para a Educagao
Permanente no contexto da Gestdo do Trabalho no SUAS. Naquele momento uma
das diretrizes indicava a importancia de se

estabelecer uma Politica Nacional de Capacitagdo fundada nos principios
da Educacao Permanente, que promova a qualificagdo dos trabalhadores,
gestores e conselheiros da area de forma sistematica, continuada,
sustentavel, participativa, nacionalizada e descentralizada, com a
possibilidade de supervisao integrada, visando o aperfeicoamento dos
servigos socioassistenciais. (FERREIRA, 2011)

Diretriz essa que se concretizou com a Resolugcdo CNAS n° 4, de 13 de margo de
2013 que instituiu a Politica Nacional de Educagdo Permanente do Sistema Unico
da Assisténcia Social (PNEP). (BRASIL, 2013)

Essa politica é langada com o objetivo geral de institucionalizar, no ambito do
SUAS, a perspectiva politico pedagogica e a cultura da Educagdo Permanente,
estabelecendo suas diretrizes e principios e definindo os meios, mecanismos,
instrumentos e arranjos institucionais necessarios a sua operacionalizacédo e

efetivacao.

A Educacdo Permanente tem como pressuposto a capacidade que os seres
humanos possuem de aprenderem permanentemente, em especial, com seus
fazeres cotidianos. Assim estabelece, de forma sistematica uma relacao

indissociavel entre trabalho e educacéo.

Este é, portanto, o principal desafio de uma politica de educagao permanente,
concretizada em um Plano de Educacdo Permanente: propiciar que a pratica
dos(as) gestores(as), trabalhadores(as) e conselheiros(as) do SUAS possa se
transformar em um laboratério vivo de aprendizagem. Mais do que cumprir
normativas e se pautar em uma pratica burocratica é necessario aprender-fazendo.
Os processos de trabalho, a relagdo com os colegas, com os usuarios, com o
territorio, com os conselheiros, com outros setores e com a prépria gestdo da
politica precisam ser ressignificadas como relagbes de aprendizagem. Os
momentos formais de educacdo tais como capacitacdes e supervisdes técnicas
precisam ser vistas como momentos de compartihamento de teorias,

metodologias, mas principalmente da reflexdo de praticas e vivéncias.
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A logica da educagao permanente privilegia os sujeitos trabalhadores
como centrais nas agbes educativas, os quais, por sua vez, por meio da
articulagdo entre teoria e pratica, proporcionam oportunidades de
aquisicao e construcéo de novos conhecimentos. (BRASIL, 2018c)

Trata-se, assim, de uma estratégia que valoriza um processo de aprendizado que
parte das reais necessidades dos(as) trabalhadores(as), ao mesmo tempo que
contribui para o reconhecimento e valorizagdo dos saberes construidos no ambito
do SUAS, criando oportunidades de formacao e capacitagéo fortemente ligadas as

praticas profissionais.

Entretanto, esse ndo € um processo espontédneo e que ja esteja instalado nos
processos de trabalho do SUAS, precisa ser induzido! Temos, assim, mais um
ponto a considerar, o SUAS é um sistema que, por definicdo € interdisciplinar e
multiprofissional. A garantia da protecdo socioassistencial demanda que haja
articulagao entre diferentes saberes profissionais.

[...] a prestacdo de servigos aos usuarios se faz por uma equipe de
referéncia interdisciplinar. [...] € necessario definir pardmetros comuns,
validos para (e entre) os profissionais responsaveis pela protecdo das
familias e de seus membros, demandando elaboragéo e negociagdo em
torno do que é “estritamente necessario” e “relevante” para estabelecer o
grau de detalhamento de informag¢des encaminhadas a outras institui¢cdes,
como as do Poder Judiciario. (BRASIL, 2011a)

Assim, faz-se necessario que se conhegcam as demandas de usuarios(as),
trabalhadores(as), gestores(as) e agentes do controle social com o objetivo de
superar a logica da oferta pontual de cursos e outros eventos e capacitagéo e seja
construida uma proposta organica de educagao permanente.

Merece destaque a abrangéncia dos processos formativos da educagao
permanente proposta pela PNEP (BRASIL, 2013) que

destinam-se aos trabalhadores do SUAS com Ensino Fundamental, Médio
e Superior que atuam na rede socioassistencial governamental e nao
governamental, assim como aos gestores e agentes de controle social no
exercicio de suas competéncias e responsabilidades.

Categorias, muitas das vezes, esquecidas quando se pensa em capacitacdes para
o SUAS.
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Alguns pontos destacados pela equipe da SAS ja nos permitem uma primeira visao

dos desafios da educacgao permanente no SUAS Bahia.

Um desses, diz respeito a precarizagao do trabalho no SUAS que acarreta
mudangas permanentes de gestores(as) e trabalhadores(as) como mostra a equipe
da SAS:

A troca permanente de profissionais exige processos educativos
constantes. (...) E mesmo que os profissionais, ja capacitados passam
(sic) para outros municipios, parece que “esqueceram tudo”. Quando é
ofertada uma oportunidade de capacitagcédo, de nivelamento parece que
estamos falando de novidade. (CONSULTORIA, RODADECONVERSA,

2019)10

Por outro lado, estd chegando muita gente nova, por exemplo, “no Programa
Crianca Feliz, que estd em 317 municipios, praticamente todos(as) os(as)
profissionais s&o novos(as), nunca viram falar do SUAS.” (CONSULTORIA,
RODADECONVERSA, 2019)

Outro desafio bastante destacado pode ser indicado como “auséncia de uma
cultura de estudos”. Seria muito importante uma rotina de estudo em cada
equipamento do SUAS: “neste dia nés vamos estudar”. Mas isto néo é observado,

nem mesmo na equipe estadual.

Nao ha tempo, no trabalho, para leituras (...) Nao conseguimos instituir
uma cultura de educacao permanente. (...) Nao ha rotina de estudos. (...)
Precisa-se avangar nas capacitacdes. (..) E preciso compartilhar
conhecimentos. (...) o trabalho é trabalho setorizado, trabalha-se na
caixinha da assisténcia social (...) Ndo ha oferta de educagéo permanente
para a equipe Estadual. (...) a construgdo do plano de educagao
permanente pode dar uma oxigenada na equipe estadual.
(CONSULTORIA, RODADECONVERSA, 2019)

Estas colocagdes permitem antever a urgéncia e necessidade de agdes que
possam propor, apoiar ou mesmo induzir mudancgas nos processos de trabalho que
resultem em uma cultura de educagdo permanente, ou seja, de estabelecer a

relagdo permanente entre trabalho e educacéo.

10 Roda de conversa realizada junto a coordenadores e técnicos da SAS em 20/09/2019 com o objetivo de escutar a equipe da SAS em relagdo a
educagdo permanente no SUAS e apresentar o Plano de Trabalho com vista a construcdo participativa e descentralizada do PEEP/SUAS/BA.

Coordenagao: Maria Julia Andrade Vale. Consultora.
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Antes de prosseguir € importante estabelecer a diferenga e a complementariedade
entre as agdes de educagao permanente e as de apoio e/ou assessoramento
técnico no SUAS. A PNEP (BRASIL, 2013) ndo aborda a questdo do apoio e
assessoramento técnico, entretanto, pela proximidade dessa acdo com a da
supervisdo técnica - modalidade de capacitacdo prevista na PNEP, é importante

discorrer sobre esta tematica.

Vale ressaltar que, em diferentes momentos a NOB/SUAS faz referéncia a
responsabilidade dos Estados para com o apoio técnico, entre eles destaca-se:

O acompanhamento dos Pactos de Aprimoramento do SUAS, que estara
a cargo da Unido e dos Estados, devera orientar o apoio técnico e
financeiro a gestdo descentralizada para o alcance das metas de
aprimoramento da gestéo, dos servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais do SUAS. (BRASIL, 2012a)

Nos Parametros para a Educagdo Permanente do Sistema Unico de Assisténcia
Social do Estado de Minas Gerais (CEAS/MG Resolugao n.° 643/2018) encontra-
se a seguinte definigdo de apoio técnico: “estratégias utilizadas pelo gestor(a)
estadual e municipal para dar assessoramento, conhecimento e disseminar as
normativas do SUAS pactuadas e deliberadas pelas instancias de pactuacéo e
deliberacdo.” (MINAS GERAIS, 2018).

A grosso modo pode-se dizer que as agdes de capacitagdo por meio de supervisao
técnica dizem respeito a qualificagao dos processos de trabalho no que diz respeito
a sua fundamentagdo tedrica, metodolégica e ética. As acbes de apoio e
assessoramento técnico estdo focadas no cumprimento do arcabougo legal e

institucional do SUAS. Sendo, portanto, a¢gdes distintas, mas complementares.

Tudo isto parece muito simples, entretanto, no cotidiano da gestdo do SUAS, as
acdes de capacitacao por meio de supervisdo técnica e de apoio técnico se
misturam ja que muitas das agdes de apoio e assessoramento técnico possuem
uma dimensado educativa que se confunde com o processo de educacao
permanente. Assim cabe a cada instancia gestora do SUAS definir como esta
questdo sera resolvida no ambito da sua politica/parametros e ou plano de

educacao permanente.
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Neste diagnéstico situacional foram contempladas acbes tanto de capacitagao
(incluindo supervisdo técnica), quanto acbes de apoio técnico sem uma
preocupagao rigorosa com sua classificagdo como agao de educagao permanente
ou nao, tarefa que foi realizada na etapa propositiva de elaboragao deste plano.

2.4.3 A oferta da Educacido Permanente'! pelo SUAS/BA de acordo com o
Censo SUAS, 2018

O Censo SUAS, contempla um conjunto de questdes relativas a Educacéo
Permanente (incluindo o apoio técnico) tanto dirigidas ao Estado quanto aos
municipios. Abaixo temos um consolidado das informacdes estaduais € municipais
obtidas a partir da analise do CensoSUAS de 2018.

Hoje a SAS nao possui um Plano Estadual de Capacitagéo ativo, mas implementa
uma série de acdes de capacitagao e de apoio e assessoramento técnico. Em 2017

estas acdes alcangaram diretamente 730 profissionais.

A SAS implementa um plano de providéncia e/ou apoio técnico aos municipios que
foi pactuado na CIB. Em 2017 foram atendidos 33 municipios sendo que 10 desses

por meio de visita técnica do Estado.

O Censo SUAS municipal foi respondido pelo conjunto dos municipios baianos e
permite conhecer a percepg¢ao que 0s municipios possuem em relacao a oferta da

“‘Educacdo Permanente” em cada municipio.

Antes de focar diretamente na Educacdo Permanente vale citar que, quando
perguntado aos municipios se eles possuem o setor/area de Gestao do Trabalho,
constituida de forma autonoma no 6rgado gestor, 109 (26%) municipios
responderam que o setor existe na estrutura formal do 6rgéo gestor, 137 (33%)
disseram que existe de maneira informal e 109 (41%) disseram que este setor ndo

esta constituido no érgao gestor. Vale destacar que dois municipios de grande porte

" A utilizagdo do termo Educagdo Permanente tem o objetivo de criar uma sintonia e familiaridade
com a PNEP/SUAS mesmo sabendo que a cultura da educagdo permanente ainda esta em
construgdo no SUAS e que cursos de capacitagao ofertados de forma fragmentada ainda sdo muito
frequentes. Neste diagndstico ndo foi possivel estabelecer uma separagéo objetiva entre praticas
de capacitagao/formagao e de apoio técnico no SUAS/BA, qualquer uma delas esta sendo
considerada como eventos de “educagao permanente”, com finalidade diagndstica.
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(Teixeira de Freitas e Simdes Filho) e 8 municipios de médio porte (Brumado, lpira,
Santo Antoénio de Jesus, Dias d’Avila, Guanambi, ltamaraju, Itapetinga e Serrinha)
disseram que esta area nao esta constituida no 6rgao gestor. Chama atengéo o
numero de municipios de grande e meédio porte, nos quais, este setor existe de
maneira, apenas, informal no 6rgao gestor, estando inclusive a metrépole Salvador

incluida nesta categoria.

QUADRO 11 — Metrépole, municipios de grande e médio porte que possuem setor “Gestao
do Trabalho” de maneira informal no érgéao gestor

Salvador Metrépole Sim, de maneira informal
Alagoinhas Grande Sim, de maneira informal
Camacari Grande Sim, de maneira informal
Lauro de Freitas Grande Sim, de maneira informal
Vitéria da Conquista Grande Sim, de maneira informal
Feira de Santana Grande Sim, de maneira informal
llhéus Grande Sim, de maneira informal
Itabuna Grande Sim, de maneira informal
Jequié Grande Sim, de maneira informal
Conceigao do Coité Médio Sim, de maneira informal
Candeias Médio Sim, de maneira informal
Santo Amaro Médio Sim, de maneira informal
Euclides da Cunha Médio Sim, de maneira informal
Irecé Médio Sim, de maneira informal
Jacobina Méedio Sim, de maneira informal
Monte Santo Méedio Sim, de maneira informal
Tucano Médio Sim, de maneira informal
Valenga Médio Sim, de maneira informal

Fonte: Elaboracgao prépria a partir de dados disponiveis no Censo SUAS-2018-Gestao municipal.

Em relacdo a existéncia de um Plano de Educagao Permanente, 389 municipios
indicaram nao possuir Plano de Educagdo Permanente (PEP) contra 28 que
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indicaram possuir esse Plano. Quando perguntada a previsdo de profissionais a
serem capacitados(as) em 2018, 7 municipios disseram nao saber. Juntos os 21
municipios, que respondendo a esta questdo, indicaram a intengcdo de capacitar
1.169 profissionais em 2018. No Quadro 12, a seguir, temos 0os municipios que
indicaram possuir Plano de Educagdo Permanente, a data de atualizagcao dos

mesmos e a previsdo de profissionais a serem capacitados(as) em 2018.

QUADRO 12 — Municipios da Bahia que possuiam Plano de Educacido Permanente em 2018

Barreiras Grande 2018 Nao sabe
Feira de Santana Grande 2018 Nao sabe
Itabuna Grande 2017 400
Juazeiro Grande 2018 80
Porto Seguro Grande 2018 70
Tucano Médio N&o sabe Nao sabe
Anagé Pequeno I Nao sabe Nao sabe
Conceigao da Feira Pequeno I 2017 10
Inhambupe Pequeno I 2018 71
Itilba Pequeno I 2017 Nao sabe
Medeiros Neto Pequeno |l 2018 80
Riachao do Jacuipe Pequeno Il 2017 25
Riacho de Santana Pequeno |l 2018 55
Rio Real Pequeno |l 2010 72
Seabra Pequeno I 2018 60
Sento Sé Pequeno I 2018 Nao sabe
Teofilandia Pequeno I Nao sabe 40
Uma Pequeno I 2017 39
Adustina Pequeno | 2018 30
Caatiba Pequeno | 2015 15
Cravolandia Pequeno | Nao sabe Nao sabe
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Gentio do Ouro Pequeno | 2018 47
Itapé Pequeno | 2017 10
Mirante Pequeno | 2017 0
Novo Triunfo Pequeno | 2018 42
Piata Pequeno | 2018 10
Rodelas Pequeno | 2018 N&o sabe
f;:irgifig: Pequeno | 2018 40
Total 1.196

Fonte: Elaboracéo prépria a partir de dados disponiveis no Censo SUAS-2018-Gestdo municipal.

Quando foi perguntado se o municipio realizou a¢des de capacitagdo e formagéo
para trabalhadoras(es) e/ou conselheiras(os) da politica de assisténcia social no
ano de 2018, 269 responderam que sim e 148 responderam que nao realizaram
acdes de capacitagdo em 2018. Dos 269 que responderam ter promovido cursos
de capacitagdo, 35 alegaram que promoveram capacitagdo apenas para
profissionais do SUAS, nao tendo contemplado os Conselheiros e 9 ndo souberam
responder. Assim temos que 225 municipios promoveram capacitagao tanto para

agentes do controle social quanto para profissionais do SUAS.

Ainda, de acordo com os dados do Censo SUAS, temos que, no ano de 2018, 2.239
Conselheiros Municipais de Assisténcia Social participaram de alguma forma de
capacitacao, em 225 municipios do Estado.

Em relagdo a capacitagao dirigida aos profissionais do SUAS, dos 269 municipios
que indicaram ter realizado, 7 nao informaram quantos profissionais foram
capacitados(as). Temos entdo, um total de 8.942 profissionais do SUAS
qualificados(as) em 262 municipios no ano de 2018. Se agruparmos 0s municipios
por porte teremos que a metropole (Salvador) e 14 municipios de grande porte
capacitaram 2.593 profissionais (29%); os 23 municipios de médio porte, 1.162
(13%); os 91 de pequeno porte I, 2.833 (32%); os 133 de pequeno porte |, 2.354
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(26%). Considerando apenas o quantitativo de profissionais capacitados(as),
podemos dizer que o0s municipios de pequeno porte |l foram os que mais

capacitaram profissionais do SUAS em 2018.

Quando perguntado aos municipios se em 2017, algum(a) trabalhador(a) da
Assisténcia Social do municipio (sede e unidades publicas) participou de algum
curso do CapacitaSUAS, 212 municipios responderam “nao” e 205 municipios
responderam “sim”, sendo que de acordo com 0s mesmos, 799 profissionais

participaram do CapacitaSUAS em 2017.

Quando perguntado se o municipio foi incluido no Plano de Apoio Técnico e/ou
Plano de Providéncias do Estado, 212 municipios responderam que nao; 138 que

sim; 67 nao souberam responder.

Para obter informagdes sobre o apoio técnico que os estados poderiam prestar aos
municipios, o Censo Suas fez a seguinte pergunta: Nos ultimos 12 meses, quais
formas de apoio técnico o municipio recebeu do estado? Ofereceu se como
respostas as 7 (sete) modalidades ja indicadas acima acrescida de mais uma: “lda
do municipio ao Estado ou a um lugar indicado pelo Estado (Encontros, reunides,
palestras)’. Permitindo também a indicagdo de outras formas pelo municipio. As

respostas dos municipios estdo no Quadro 13 abaixo.

QUADRO 13 - Formas de assessoramento técnico prestadas pelo SAS aos municipios em

2018
1. Producao e distribuicdo de material técnico. 167 250
2. Elaboracgao, pelo Estado, de normativas e
instrugdes operacionais para orientagcao dos 215 202
municipios.
3. Capacitagbes presenciais (cursos, oficinas, 338 79
entre outros).
4. Capacitacao a distancia. 108 309

5. Assessoramento técnico de forma presencial
no municipio (visita/reunido técnica ao 6rgao 108 309
gestor ou unidades).

6. Assessoramento técnico a distancia (telefone,

) 332 95
e-mail).
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7. lda do municipio ao Estado ou a um lugar

indicado pelo Estado (Encontros, reunides, 259 158
palestras).

8. Comunicacao via redes sociais. 10 407

Fonte: Elaboracgao prépria a partir da dados disponiveis no Censo SUAS-2018-Gestao municipal.

Temos, ainda, que 10 municipios indicaram outras formas de apoio técnico
recebidas do Estado, entretanto, apenas uma das formas indicadas nao se
enquadra nas categorias acima, qual seja, monitoramento. Foram as seguintes as
formas literalmente citadas: Assessoramento agendados pelo estado;
Assessoramento técnico em Salvador; Assessoramento técnico no estado;
Assessoramento técnico presencial; e-mail; Monitoramento; Nos dias de reunides
da CIB e COEGEMA; Participagao de assessoramento técnico; Telefone, via
telefone.

A pergunta: “Nos Ultimos 12 meses, quantas visitas de técnicas(os) da Secretaria
Estadual de Assisténcia Social (SEAS) o municipio recebeu?” 331 municipios
responderam que n&o receberam nenhuma visita; 62 que receberam uma visita; 22
que receberam duas ou trés; 02 municipios disseram ter recebido de quatro a seis

visitas.

Buscando aprofundar a compreensao sobre a presen¢a da Educagao Permanente
no Estado da Bahia, o Levantamento PEEP 2020, apresentado na introducéo deste
texto, perguntou aos profissionais sobre a existéncia de Plano de Educagao
Permanente e ou Nucleo de Educagdo Permanente nos municipios onde
trabalham. Os respondentes, oriundos de 189 municipios, indicaram a existéncia

de Plano de Educagao Permanente em 30 desses municipios.

Se somarmos 0s municipios que indicaram no Censo SUAS 2018 a existéncia de
Plano Municipal de Educagdo Permanente temos 56 municipios, s&do eles:
Adustina, Anagé, Barreiras, Caatiba, Camacari, Caravelas, Cicero Dantas,
Conceicao da Feira, Conceicao do Coité, Conceicdo do Jacuipe, Cravolandia, Feira
de Santana, Gentio do Ouro, Governador, Mangabeira, Ibicui, Ibotirama, IIhéus,
Inhambupe, Itabuna, Itapé, Itatim, Itiuba, Jacobina, Jequié, Juazeiro, Lauro de
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Freitas, Maetinga, Medeiros Neto, Mirante, Monte Santo, Nordestina, Nova Cana3,
Novo Triunfo, Pé de Serra, Piata, Porto Seguro, Presidente Dutra, Queimadas,
Riachao do Jacuipe, Riacho de Santana, Rio Real, Rodelas, Salinas da Margarida,
Salvador, Santa Luzia, Seabra, Sento Sé, Serra do Ramalho, Serrolandia,

Teofilandia, Tucano, Una, Varzea da Roga, Vitéria da Conquista.

O que indica que apenas 13% ofertam formagao aos profissionais e agentes do
controle social de forma articulada a um Plano Municipal e alinhada as orientacdes
da PNEP/SUAS.

2.4.4 Histérico das atividades de formagao e capacitagao realizadas pela SAS

Com vista a realizar o diagnoéstico das atividades de formagéo e capacitagao ja
ofertadas pela Superintendéncia de Assisténcia Social (SAS), foram consideradas
atividades de natureza diversa: apoio técnico, assessoramento técnico,
capacitacao, supervisao técnica e outros eventos. Este € um esfor¢co no sentido de
possibilitar uma discussao e produg¢do de uma proposta de educagao permanente
coerente com a pratica da SAS.

Como ja indicado acima, a inclus&o de atividades de apoio de assessoramento
técnico responde a necessidade de delimitagdo objetiva, ao longo do processo de
construcdo do PEEP/SUAS/BA, do que sdo agdes de apoio e assessoramento
técnico e acbes de capacitagdo e formacao, para subsidiar as discussdes e
decisbes da SAS sobre como estas diferentes agdes serdo contempladas no
contexto do plano. Decisdo esta que sera, portanto, precedida de um processo

reflexivo e participativo na SAS.

Muitas atividades formativas e orientativas sao implementadas pela SAS abarcando,
inclusive, programas e projetos como Cadastro Unico e Bolsa Familia, Crianca Feliz,
Acessuas, AEPETI, BPC escola/trabalho, entre outros. Todo esse universo esta
sendo considerado neste processo de diagndstico situacional, cujo objetivo é
contribuir para “definir’ as atividades formativas/educativas que vao compor o
proximo PEEP/SUAS/BA.
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Na Bahia, desde 2016, a SAS ampliou a sua concepg¢ao de formagao e junto com
ela as agdes de apoio técnico, buscando alcangar um quantitativo significativo de
gestores(as) e trabalhadores(as) da politica publica tendo como principal objetivo
promover qualificagcdo na operacionalizagdo através do SUAS, e garantindo as

familias baianas uma trajetéria de vida com dignidade e direitos garantidos.

Sendo assim, ao longo dos anos de 2017 e 2018, a SAS, com o intuito de avancgar
mais uma casa no “‘jogo do Apoio Técnico”, sobretudo no que diz respeito ao
planejamento e harmonizagao da oferta e da demanda, definiu cinco macroagdes
estratégicas, a saber: assessoramentos, monitoramentos, orientagdes técnicas,

capacitacdes e outras estratégias e publicagoes.

Estas acdes foram divididas em metodologias que sdo adotadas a partir de cada
demanda, séo elas:

e Encontros de apoio técnico

Os encontros presenciais realizados com gestores(as), técnicos(as) e
conselheiros(as) da politica de assisténcia social para tratar de temas especificos
relativos a politica, podem ser de carater estadual ou regional. Normalmente s&o
realizados pdés ou pré CIB, no sentido de aproveitar o deslocamento dos
participantes e atender as demandas apontadas por eles mesmos.

Também pode ocorrer através de transmissbées ao vivo para orientagao
emergencial ou estratégica de apoio técnico aos municipios. A iniciativa em
sistematizar as transmissdes ao vivo se da através do projeto SIMPLIFICASUAS
que abrange todas as coordenacgdes de assisténcia social da SIDHDS. Durante as
transmissdes além de esclarecimentos da tematica os municipios podem tirar

duvidas e apresentarem sugestoes.

e Orientagao técnica
A SAS utiliza a transmissao do saber qualificado sobre aspectos especificos da
operacionalizagdo dos servigos, beneficios, programas e projetos da Assisténcia
Social, por meio de orientagdes aos municipios do Estado, sobre determinado
tema/assunto ou duvida, referenciadas aos técnicos(as) das areas. A equipe

by

técnica atende a solicitagdo dos municipios para realizar as atividades de
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orientagcdo técnica, a partir de solicitacdo por meio de oficio e conforme
agendamento realizado pela Coordenacado de Gestdo do SUAS e sua éarea de

Gestao do Trabalho e Educacdo Permanente.

e Assessoramento
E uma atividade de carater técnico, realizado individualmente ou coletivamente com
metodologias especificas, tendo como parametro a garantia de estudo prévio sobre
a tematica e/ou a realidade alvo de intervengdao. Demandado pelos municipios, de
acordo com a disponibilidade da equipe técnica quando identificada a necessidade

através das acdes de acompanhamento.

¢ Videoconferéncias

A SAS utiliza das conferéncias em video para se comunicar com profissionais sobre
demandas quando solicitados. Esse recurso promove a discussdo em tempo real e

eficiéncia na abordagem sobre determinada tematica.

e Video Aulas

Trata-se de aulas gravadas compartilhadas pela SAS aos municipios como forma
de facilitar o conhecimento e utilizagao dos instrumentos socioassistenciais através
da publicizagcao de conteudos técnicos como por exemplo, o preenchimento do RAF
e Relatorio Mensal de Atendimento (RMA).

Do ponto de vista, stritu, da educagao permanente sdo as seguintes as agdes

desenvolvidas pela SAS:

e Capacitagdo de Gestdo do Cadastro Unico / Programa Bolsa Familia
A acao tem o objetivo de capacitar os participantes a aplicarem conceitos e
procedimentos na gestdo e operacionalizagdo do Cadastro Unico e do Bolsa
Familia, visando aprimorar o desempenho da Gestao Municipal, principalmente no
que se refere a intersetorialidade entre assisténcia social, educagcao e saude e a

articulacao entre as areas na proépria politica de assisténcia social.
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e Capacitagiao de Formularios do Cadastro Unico (Entrevistadores(as))
A acéao tem o objetivo de capacitar os participantes para atuarem no cadastramento
por meio dos Formulérios do Cadastro Unico. Esta capacitagdo tem o objetivo de
uniformizar a compreensado dos conceitos para o correto preenchimento dos
formularios do Cadastro Unico para Programas Sociais, com especial atencdo a

identificacdo de Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTES).

e Capacitagao: O Sicon na Gestao de Condicionalidades do Programa
Bolsa Familia

A acédo tem o objetivo de capacitar para utilizagdo da ferramenta de gestédo

intersetorial das condicionalidades do PBF, que integra e disponibiliza as

informacdes de acompanhamento da saude, educacao e assisténcia social. Esta

capacitacdo tem como objetivo melhorar o funcionamento e operacionalizagao do

Sistema de Condicionalidades (SICON) do Programa Bolsa Familia.

e Apoio as Capacitagoes dos Sistemas V7 e SIBEC ministradas pela
CAIXA

Tem como premissa apoiar na articulagdo dos municipios para a efetiva

participacdo nas capacitagcdes que orientam como operacionalizar o Sistema do

Cadastro Unico para Programas Sociais (V7) e administrar os beneficios do

Programa Bolsa Familia no Sistema de Beneficios ao Cidadao (SIBEC).

e CapacitaSUAS

O CapacitaSUAS contempla acdes de capacitacdo e formacdo, de acordo com
a Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS, que devem impactar na
carreira do(a) trabalhador(a) do SUAS, além de potencializar e dar visibilidade a
novas praticas profissionais. Todas as agcdes devem oferecer certificados, de forma

que contribuam para que o profissional progrida na carreira.

O Programa Nacional de Capacitagdo do SUAS (CapacitaSUAS) foi instituido, por
meio da Resolugdo CNAS n. 08, em mar¢o de 2012, visando: a) garantir a oferta

de formacao permanente para qualificar profissionais do SUAS no que se refere ao
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provimento dos servigos e beneficios socioassistenciais; b) capacitar técnicos(as)
e gestores(as) do SUAS para a implementacgéo das agdes dos Planos Estratégicos
do governo brasileiro; c¢) induzir o compromisso e responsabilidade do pacto
federativo do SUAS com a Educagédo Permanente junto as Secretarias Estaduais e
ao Distrito Federal; d) aprimorar a gestdo do SUAS nos municipios, estados e
Distrito Federal. Sua vigéncia foi estendida até 2025.

O Capacita SUAS (2012) e a PNEP/SUAS (2013) foram elaborados de forma
concomitante e mesmo que o primeiro tenha sido promulgado pouco antes da
PNEP, pode-se dizer que essa foi a primeira experiéncia concreta de uma proposta
de educacdo permanente no SUAS ja articulada a uma politica nacional. Tomando
por base esse historico, a “Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS
materializa as deliberagdes das conferéncias sobre o tema, trazendo a gestao do
trabalho para o centro da agenda politica das instancias do SUAS”. (BRASIL, 2013)
Para a consecugdo do Programa, os entes federados possuem competéncias
compartilhadas. Cabe a Unido o cofinanciamento, o apoio e monitoramento da
execugao do recurso nos estados. Ao Estado cabe garantir, com participagao da
CIB e do CEAS, a execugao dos cursos por meio da parceria com Instituicdes de
Ensino Superior (IES) e Entidades de Assisténcia Social com comprovada
capacidade técnica e experiéncia em formacgao e capacitacdo ou ainda de forma
direta (30% das metas).

Cabe como responsabilidade do Estado, também, o acompanhamento,
monitoramento e avaliagdo das capacitagbes e formacgdes junto as IES ou
entidades ofertantes.

Aos Municipios cabe participar do processo de pactuagao do programa na CIB e
nos Conselhos da Assisténcia Social, se responsabilizando pela liberacdo dos
funcionarios e pelo seu deslocamento para os locais de realizacdo dos cursos.
Uma inovagéo do programa é a parceria com as Instituigbes de Ensino Superior
(IES) que sao convocadas a atuar no sentido de ministrar, garantir a qualidade dos
cursos ofertados e estabelecer uma via de mao dupla oportunizando que a PNAS
seja incluida nos processos de ensino, pesquisa e extenséo das IES.

Na Bahia a ades&o ao programa foi realizada por meio de termo de aceite, através
do cofinanciamento ofertado pelo governo federal. Assim o Estado da Bahia,

assinou 3 (trés) termos de aceite ao programa, sendo 2012, para execug¢ao de
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2.250 meta/vagas; em 2013 com o numero de 4.214 meta/vagas e cofinanciamento;
2014 com a meta de 2.250 vagas.

O CapacitaSUAS vem sendo executado na Bahia desde 2014 por meio da
Universidade Federal do Recbncavo e da Universidade Federal da Bahia,
preferencialmente de forma descentralizada com base em polos regionais.

Os cursos pactuados foram: Introdugcdo ao Provimento dos Servicos e Beneficios
socioassistenciais do SUAS e a implementacao de acgdes do Plano Brasil Sem
Miséria; Atualizacdo em Gestao Financeira e Orgcamentaria do SUAS; Atualizacao
em Indicadores para Diagndstico e Acompanhamento do SUAS e das A¢des do
Plano Brasil Sem Miséria; Introdu¢ao ao Exercicio do Controle Social, Atualizacéo
para Elaboracdo do Plano Municipal de Assisténcia Social; Atualizacdo em
Vigilancia Socioassistencial.

Das 8.714 meta/vagas contratadas ja foram executadas 4.925 meta/vaga e o
programa continua em andamento no Estado da Bahia. Com vistas a executar as
3.789 metas/vagas restantes.

Entre as principais dificuldades encontradas para execug&o do programa temos a
realizagcao dos processos licitatérios de acordo com todas as normativas que regem
o contrato com a Unido, a grande extensao territorial do Estado, os limites e
possibilidades das IES, a mobilizagdo dos municipios e as condi¢des operacionais
do Estado.

Em relacdo a potencialidade elenca-se o alcance do programa, a qualidade dos
cursos propostos e da sua execucgdo pelas IES, a concepgao pedagdgica do
CapacitaSUAS que oportuniza uma formagao profissional integral, a disseminagao
da cultura da educagao permanente, a troca entre os(as) profissionais do SUAS
com colegas da regido, a ampliagao dos temas referentes ao SUAS nos processos
de ensino, pesquisa e extensao das IES, bem como do interesse de profissionais
do SUAS pelo estudo académico destes temas.

A partir dos estudos acima apresentados, pode-se dizer que o Estado da Bahia esta
seguindo o percurso nacional em relacdo aos avangos necessarios para
consolidagdo da Gestdo do Trabalho e Educacdo Permanente. Considerando a
educacdo permanente, temos que tanto a gestdo estadual quanto a gestédo
municipal estdo empenhando esforgos no sentido de qualificar seus profissionais e

os agentes do controle social com base no novo paradigma socioassistencial e as
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competéncias necessarias ao exercicio das diferentes fungdes profissionais e

relativas a gestao participativa e ao controle social da Politica de Assisténcia Social.

No caso do Estado, a execucéo do CapacitaSUAS, os planos de apoio técnico e de
providéncia, a sistematizacdo do assessoramento técnico organizado a partir das
cinco macroagdes estratégicas apontadas acima e com a construgdo do
PEEP/SUAS/BA sao exemplos do esforco em implementar a educacgao permanente
no estado.

No caso dos municipios esse esforgo também esta presente, mesmo que de forma
bem desigual entre o conjunto dos municipios. Observa-se que a pratica da oferta
de cursos de capacitacdo pensados fora da logica de um Plano de Educagéao
Permanente esta mais presente. A concepc¢ao de educacao permanente como um
processo dindmico no qual aprende-se com o que se faz no trabalho.

Assim, as conclusdes que levaram o Governo Federal a definir uma PNEP, em
2013, e as especificidades regionais relatadas ao longo deste diagndstico podem
orientar o caminho de implementacdo da Educacdo Permanente na Bahia. As

fragilidades apresentadas pelas experiéncias de formac&o em curso foram:

a) o carater fragmentado e descontinuo das agdes de capacitacdo e
formacdo e, portanto, a sua ndo insergdo em um plano global de
qualificagdo; b) a auséncia de uma perspectiva politico-pedagdgica que
servisse de orientacdo nacional as agdes realizadas; c) a fragilidade ou
auséncia de estudos sobre as reais necessidades de formacdo e
capacitagao visando a qualificagdo da gestéo, do provimento dos servigos
e beneficios e do controle social; d) o fato de a execugédo de parte dos
cursos haverem sido outorgadas a instituicbes selecionadas em
processos licitatérios nos quais o critério ‘preco’ é determinante,
redundando em prejuizo a qualidade do servigo contratado. (BRASIL,
2013).

Também a Bahia precisa superar estas fragilidades e a construgdo do
PEEP/SUAS/BA é um passo fundamental, um elo vigoroso para o processo de

fortalecimento do SUAS no Estado.
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2.5 Anadlise da forca de trabalho dos(as) trabalhadores(as) do SUAS no
Estado da Bahia

2.5.1 Perfil dos(as) profissionais do SUAS/BA

Neste diagnostico esta se considerando como trabalhadores(as) do SUAS, os(as)
profissionais de nivel superior, médio e fundamental que atuam nas Unidades
Publicas Estatais, nas Secretarias Estaduais e Municipais, no CMAS e nas
Entidades Nao Governamentais que compdem a rede socioassistencial de cada
municipio, independente da area na qual atuam: gestdo, provimento e controle
social. Entre 2018 e 2019 este universo era composto por aproximadamente 18.800

profissionais.

Para conhecer o perfil destes(as) profissionais utilizou-se como base o Censo
SUAS 2018 que foi respondido pelos gestores(as) municipais usando como
referéncia os meses de setembro, outubro ou novembro de 2018. Portanto, esses
dados sao datados e, de forma genérica, pode-se dizer que correspondem aos
profissionais em exercicio no segundo semestre de 2018. Considerando que a
organizagao da politica ndo sofreu grandes alteragcdes sdo dados adequados para

informar uma politica de educagao permanente.

e Nivel de escolaridade

De acordo com o Censo SUAS 2018, nesse ano o estado da Bahia contava com
aproximadamente 17.500 profissionais. Desses 2.161 possuiam até o nivel

fundamental, 8.087 nivel médio e 7.225 nivel superior, conforme Grafico 1 abaixo
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GRAFICO 1 - Escolaridade profissional dos SUAS/BA/2018

B Fundamental

H Médio

M Superior

Fonte: Censo SUAS 2018 _Vigilancia Socioassistencial/SAS.

O Censo SUAS permite estabelecer a relagdo entre nivel de escolaridade e
pertencimento aos equipamentos socioassistenciais, quando se verifica a
predominancia de profissionais de nivel médio (8.087). Quando somados os
profissionais de nivel médio e nivel fundamental, temos 10.248 profissionais o que

equivalente a 59% da forca de trabalho.

O CRAS, os Centro de Convivéncia e as Unidades de Acolhimento concentram a
maioria dos(as) profissionais de nivel médio, o que provavelmente esta associado
aos cuidadores(as)/orientadores(as) sociais, aos entrevistadores(as) do CadUnico

e visitadores(as) do PCF.

Os(As) profissionais de nivel fundamental estdo lotados principalmente nas
Unidades de Acolhimento e nos CRAS, possivelmente nas fungdes de limpeza,

lavanderia, cozinha, transporte e seguranca.

Destaca-se que o SUAS é um sistema descentralizado e participativo, sendo assim,
esses(as) profissionais de nivel médio e fundamental sdo um elo importante nessa
engrenagem, tornando-se desta forma necessario considerar o seu processo de

capacitacao e formagao em um Plano de Educagao Permanente.



- GOVERNO SECRETARIA DE JUSTICA,DIREITOS HUMANOS
- Do ESTADO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL ﬂ- 92
(U]D]

Empoderando vidas.
Fortalecendo na¢ées.

O Quadro 14 abaixo apresenta essa relacdo entre nivel de escolaridade e

equipamento socioassistencial.

QUADRO 14 - Profissionais do SUAS/BA por equipamento socioassistencial
e nivel de escolaridade

0 BT

Fonte: Censo SUAS 2018 _Vigilancia Socioassistencial/SAS

Em relacao aos profissionais de nivel superior, observa-se a presenca de diferentes
categorias profissionais em conformidade com uma politica que pretende uma
atuacédo multiprofissional e interdisciplinar. No Quadro 15 foram discriminadas as
profissdes constantes na resolugao n® 17 de 20 de julho de 2011 que reconhece as
profissdes de nivel superior para atender as especificidades dos servigos
socioassistenciais e das fungdes essenciais de gestdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS. (BRASIL, 2011b)

QUADRO 15 - Profissoes de nivel superior do SUAS/BA
Assistente Social 2.786 Terapeuta Ocupacional
Psicologo(a) 1.560 Contador(a) 0

Administrador(a)

Pedagogo(a) 1.049 Publico
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Advogado(a) 251 Economista 0
Antropélogo(a) 3 Economista Doméstico 0
Socidlogo(a) 0 Musicoterapeuta 0

Fonte: Censo SUAS 2018 _Vigilancia Socioassistencial/SAS

Observa-se, de acordo com o Censo SUAS 2018, que 7 (sete) das profissbes
indicadas na resolugao acima nao estavam contempladas no Estado da Bahia. Em
ordem decrescente as profissbes com maior numero de profissionais sao:

assistente social, psicélogo, pedagogo, advogado e antropdlogo.

¢ Vinculo empregaticio

Entre as recomendagbes contidas no arcaboucgo legal e normativo do SUAS é
recorrente a indicagéo que os(as) profissionais dessa politica publica, que atuam
no setor governamental, tenham vinculo institucional como ‘servidores publicos”,
que baseado na forma estatutaria prevista no artigo 37 da Constituicdo Federal,

devem, assim, ter seu ingresso por meio de concurso publico.

De acordo com o Censo SUAS/2018 dos 17.052 profissionais citados, 2.639 sao
servidores(as) estatutarios(as), 898 empregados(as) publicos (CLT) e os restante
(73%) possuem vinculos nao permanentes. Conclui-se, assim, que a

recomendagao acima nao € cumprida.
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QUADRO 16 - Vinculo empregaticio dos(as) profissionais do SUAS/BA/2018

Servidores Estatutarios 2.639
Empregados Publicos (CLT) 898

Comissionados 1.002
Outros vinculos ndo permanentes® 12.513

*Inclui trabalhadores(as) de Empresas/Cooperativa/Entidade Prestadora de Servigos; Voluntarios;
Servigo Temporario; Sem vinculo; Terceirizado e Outro vinculo ndo permanente.
Fonte: Censo SUAS 2018 _Vigilancia Socioassistencial/SAS

2.5.2 Profissionais do SUAS/BA por equipamento socioassistencial

Quando perguntado sobre a distribuicdo de profissionais de nivel superior nos
equipamentos socioassistenciais, as respostas possibilitam confirmar dados ja
esperados, como, por exemplo, a maior concentragcao de assistentes sociais e
psicologos no CRAS, mas também surpreende por apresentar advogados lotados
nesse equipamento. A presenga de pedagogos no CRAS provavelmente esta

associada ao SCFV.

Em relagdo aos 251 advogados citados, 31 estdo nos CRAS, 197 nos CREAS, 11
nas Unidades de Acolhimento e 1 (um) no Familia Acolhedora. A resolugdo n°® 17
de 20 de julho de 2011 reconhece o advogado como obrigatério nas equipes de
referéncia do CREAS, portanto seria esperado 234 advogados em CREAS, que é

0 quantitativo desse equipamento no estado.

QUADRO 17 - Profissionais do SUAS/BA por equipamento socioassistencial e categoria
profissional de nivel superior
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1.049

* Neste dado estao incluidos os Centro Dia e Similares como APAE e Pestalozzi
Fonte: Censo SUAS/2018_Vigilancia Socioassistencial/SAS

Quando analisada a relagao entre vinculo empregaticio e lotagdo em equipamento
socioassistencial, verifica-se que a maioria dos(as) profissionais estatutarios(as)
estdo lotados no CRAS (53%) seguidos pelos CREAS (16%), Centros de
Convivéncia (12%), Unidades de Acolhimento (9%), Centros Dia (8%), Centro POP
(1%) e Familia acolhedora (0,2%).

QUADRO 18 — Profissionais do SUAS/BA por equipamento socioassistencial e vinculo
empregaticio
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*Neste dado estdo incluidos os Centro Dia e Similares como APAE e Pestalozzi
Fonte: Censo SUAS 2018 _Vigilancia Socioassistencial/SAS

Com o objetivo de ter um retrato ainda mais atual dos(as) profissionais do SUAS
serdo apresentados, a seguir, dados do Cadastro do Sistema Unico de Assisténcia
Social (CadSUAS), 2019. Esses dados também foram agrupados por equipamento
incluindo o 6rgao gestor. De acordo com esta base, em 2019, os(as) profissionais
do SUAS eram 20.041. Destes 3.823 estavam no 6rgao gestor estadual e municipal

e os demais do total, 16.218, nos equipamentos do provimento do SUAS.

O Quadro 19 e o Grafico 2 apresentam a distribuicdo desses(as) profissionais no

orgao gestor e nos diferentes equipamentos.

QUADRO 19 - Profissionais do SUAS - Dados CAD SUAS / 2019

(19,%)

10.188 (51%)
1.808 (9%)
161 (0,8%)
3.786 (19%)
284 (1,4%)
20.041 (100%)

*Neste dado estao incluidos os Centro Dia e Similares como APAE e Pestalozzi
Fonte: CadSUAS/2019_Vigilancia socioassistencial da SAS
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GRAFICO 2 - Profissionais do SUAS/BA/2019
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Fonte: CadSUAS/2019_Vigilancia socioassistencial da SAS

2.5.3 Profissionais da Gestao Estadual

Considerando a centralidade da Gestao Estadual, é importante destacar de forma
separada a ‘forga de trabalho” dessa instancia. Como ja demonstrado acima, € uma
equipe pequena diante da extensao territorial, da presenga de riscos,
vulnerabilidades e violagao de direitos no Estado da Bahia e da complexidade da
PNAS. Em marc¢o de 2020, de acordo com dados da Vigilancia Socioassistencial

da CGES, a SAS/BA tinha 44 profissionais em seu quadro de servidores(as).

Considerando a fungao exercida por esta equipe, em abril de 2020 a mesma era
composta por 8 (oito) coordenadores(as)/dirigentes; 29 (vinte e nove) técnicos(as)
de nivel superior; 3 (trés) técnicos(as) de nivel médio; 2 (dois) apoio administrativos

e 2 (dois) secretarios(as).

Considerando a formagao no ensino superior 10 (dez) profissionais eram do Servigo
Social; 7 (sete) da Pedagogia; 6 (seis) da Psicologia; 4 (quatro) da Administragao;
1 (um) do Direito; 1 (um) da Antropologia; 1 (um) da Pedagogia e da Psicologia; 3

(trés) de outras areas de profissoes.



- 88¥§¥ANDOO SECRETARIA DE JUSTICA,DIREITOS HUMANOS
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL 98

1 EN

(U [D]

Empoderando vidas
Fortalecendo nagées.

E uma equipe multiprofissional que contempla as categorias profissionais de nivel
superior, as quais, preferencialmente, poderdo compor a gestdo do SUAS para
atender as especificidades dos servigos socioassistenciais e das funcdes
essenciais de gestio do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS. (BRASIL,
2011b)

Entretanto, na fala dos(as) proprios(as) profissionais, a equipe da SAS/BA é “super
engajada, supera desafios permanentemente e mesmo reduzida mantém o SUAS
em acdo no Estado” (CONSULTORIA/SAS, RODACONVERSA, 2019). Os(As)
profissionais, porém, se ressentem da auséncia de capacitagao/formacao, ja que
nao ha oferta de educacgao permanente para a equipe estadual. Para eles “o PEEP
deve ter um olhar voltado para dentro, para a equipe estadual que precisa ser
capacitada qualificada, permanentemente. O PEEP precisa dar uma oxigenada na
equipe estadual’. (CONSULTORIA/SAS, RODACONVERSA, 2019)

2.6 PROFISSIONAIS DO SUAS/BA: LEVANTAMENTO PARA O PLANO
ESTADUAL DE EDUCAGAO PERMANENTE PEEP/SUAS/BA

Como descrito na Introducdo deste documento, no més de marco de 2020, a
SAS/SJDHDS realizou o “Levantamento para o Plano Estadual de Educacéao
Permanente - PEEP/BA” (Levantamento PEEP/BA/2020) com vistas a obter
informacgdes sobre o perfil dos(as) trabalhadores(as) do SUAS e suas demandas
por educacdo permanente. Como exposto esse questionario foi subdividido em 4
blocos: Identificagao; Formacéo e Educacdo Permanente; Demandas de Educacéao
Permanente; Competéncias socioprofissionais. Neste topico sera apresentada uma

sintese das questdes dos blocos 1 e 2.

Considerando a média de profissionais do SUAS entre 2018 e 2019, o questionario
foi respondido por 4% desses(as) profissionais, oportunizando conhecer a “forga de
trabalho” do SUAS na Bahia a partir da participacéo direta dos(as) profissionais.

O questionario foi respondido por 705 profissionais de 189 municipios baianos. A

média geral foi de 3,7 respondentes por municipio. Em 100 municipios (52,9%)
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apenas um profissional respondeu e em Vitéria da Conquista ele foi respondido por
185 profissionais (22.6%)'2.

Conforme demonstrado no Grafico 3 abaixo, todos os 27 Tls estao representados

no levantamento, mesmo que de forma desigual:

GRAFICO 3 - Questionarios por Territérios de Identidade
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FONTE: Elaboracao prépria a partir de Levantamento PEEP 2020

Em funcdo do grande numero de participantes de Vitéria da Conquista o TI
Sudoeste Baiano aparece com um numero muito superior de respondentes. Em
seguida temos os Tl Litoral Sul, Médio Sudoeste da Bahia, Semiarido Nordeste Il e
Sisal. Entre os Tls com menor numero de respondentes temos Bacia do Rio
Corrente, Piemonte da Diamantina, Bacia do Paramirim e Sertdo do Sdo Francisco.

Em relacéo ao porte dos municipios, como esperado, temos quase metade dos
municipios entre os classificados como pequeno porte |, seguido pelos de pequeno

porte Il, médio porte, grande porte e metropole.

12 O resultado em Vitoria da Conquista foi possivel em fungdo da mobilizagao de uma das profissionais do municipio que também é membro do NUEP/BA
e representa 0 mesmo no GT/PEEP/SUAS/BA.
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GRAFICO 4 - Porte dos municipios*

250 N

200

150

100

50

Pequeno porte | Pequeno porte |l Médio porte Grande porte Metropole

Contagem de Assinale o porte do municipio:

FONTE: Elaboragao propria a partir de Levantamento PEEP 2020

*Para evitar distor¢ao, e considerando que a média de respondentes por cidade foi de 3,7%, o
grafico acima foi elaborado considerando 4 respondentes na cidade de Vitoria da Conquista

Em relacdo a escolaridade, foi muito significativo o quantitativo de respondentes
com nivel superior, que somado aos pos-graduados totalizam 592 (84%). Nesse
quesito, merece destaque o quantitativo de profissionais respondentes com
especializagao que totalizam 315 (45%); Em segundo lugar temos os respondentes
com ensino médio que somam 103 (15%); e, em ultimo, aqueles com ensino
fundamental que foram 3 (0,4%) e, ainda, 7 (0,8%) que n&o indicaram sua

escolaridade.

Esse dado chama atencgao para a dificuldade em alcangar os(as) profissionais do
SUAS que possuem ensino fundamental e médio. Como mostrado acima, de
acordo com o Censo SUAS 2018 eles respondem por 59% da forga de trabalho do
SUAS/BA.

O Quadro 20 abaixo apresenta, de forma detalhada e em ordem decrescente a

escolaridade dos respondentes.
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QUADRO 20 - Escolaridade dos(as) profissionais do SUAS

Pd6s-graduacgaol/especializagao 315
Ensino Superior 249
Ensino Médio 103
Pds-graduagao/mestrado 25
Sem indicacao 7
Ensino Fundamental 3
P&s-graduagao/doutorado 3

FONTE: Elaboracao prépria a partir de Levantamento PEEP 2020

Em relagao ao pertencimento dos respondentes a rede governamental, 670 (95%)
disseram pertencer a rede governamental e 24 (3,4%) a rede ndo governamental.
Portanto, podemos dizer que os dados do levantamento correspondem de forma
predominante a realidade dos(as) profissionais da rede governamental do
SUAS/BA.

Em relagado a area de atuagao dos respondentes temos que 329 (46,6%) atuam na
gestao, 346 (49%) no provimento e 4% nao indicaram a area na qual atuam. Esse
dado é relevante uma vez que equilibra as respostas entre os(as) profissionais da

gestao e do provimento que responderam ao questionario.
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GRAFICO 5 — Area de atuagido
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FONTE: Elaboragao propria a partir de Levantamento PEEP 2020

Em relagdo ao setor de atuacéo - gestdo e provimento - o questionario indicou 5
(cinco) setores: Orgdo Gestor (PSB, PSE, Vigilancia Socioassistencial); CRAS;
CREAS; Unidade de Acolhimento Institucional (Municipal ou Regional); Programas
(PIS, ACESSUAS TRABALHO, BPC na Escola, AEPETI, etc.). Observa-se que os
respondentes que indicaram o PCF foram incluidos na categoria programas. Na
opgao “outras” os respondentes acrescentaram os setores: Centro de Convivéncia;
Centro POP; Cadastro Unico e Bolsa Familia; Servico de Acolhimento em Familia
Acolhedora; Beneficios Eventuais; ONG; CMAS.

O Quadro 21 e o Grafico 6 abaixo apresentam a concentracdo dos respondentes
em cada setor indicado. A maioria dos respondentes atuam nos CRAS, seguida
pelo Orgdo Gestor, CREAS, Unidade de Acolhimento e Programas

Socioassistenciais.
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QUADRO 21 — Setor de atuagao dos(as) profissionais do SUAS/BA

CRAS 328
Orgao Gestor 154
CREAS 92
Unidade de Acolhimento Institucional 41
Programas socioassistenciais 36
Centro de Convivéncia 11
Centro POP 11
CadUnico e Programa Bolsa Familia 8
CMAS 3
Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora 3
Beneficios Socioassistenciais 1
ONG 1

FONTE: Elaboragéao propria a partir de Levantamento PEEP 2020.

GRAFICO 6 - Setor de atuagido dos(as) profissionais do SUAS/BA
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Indique a drea/servi¢o/programa/equipamento de referéncia onde trabalha:

FONTE: Elaboragéao propria a partir de Levantamento PEEP 2020.

A indagagao sobre a fungdo que esses(as) profissionais exercem no SUAS
descortinou um universo plural evidenciando particularidades municipais € mesmo

percepcdes bem diversas que cada profissional possui em relagao a sua fungao no
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SUAS. A analise das respostas a esta questao se mostrou uma tarefa complexa,

reveladora e orientativa para a Gestao do Trabalho e Educacdo Permanente.

ApGs um extenso trabalho de organizagcdo das respostas, foram listadas 173
nomenclaturas para indicar a fungdo ou ocupacao exercida por cada respondente
no SUAS. Algumas nomenclaturas sdo semelhantes, como: assessor, assessoria;
facilitador de oficina e oficineiro. Em muitos casos, porém, leva-se a pensar sobre
concepcdes diferentes em relagcdo a uma mesma fungdo como, por exemplo,
gestor(a), diretor(a), coordenador(a). Outras indicam a permanéncia da associagao
do SCFV a logica da educacgao formal e das artes como por exemplo: Instrutor,
Auxiliar Cultural; Instrutor de Artes - Danca; Instrutor de Informatica; Instrutor de

Karaté, entre outras.

Outra evidéncia que esta indagagédo oportunizou inferir, diz respeito ao fato de
muitos(as) profissionais que desempenham fungdes de nivel superior no SUAS
designarem a profissdo como funcéo. Assim, 97 profissionais indicaram que sua
funcdo é Assistente Social, 53 Psicdloga(o), 5 (cinco) Advogada(o) e 5 (cinco)
Pedagoga(o). Este tipo de resposta ndo permite identificar a ocupagao ou fungao

que estes(as) profissionais desempenham no SUAS.

Entre aqueles(as) de nivel superior que se identificaram como profissionais de
equipes de referéncia dos Servigcos da PSB e da PSE, observou-se que 11 se
identificaram como “Técnico(a) de Referéncia” sem necessitar qualificar, outros 15
acrescentaram o nome de equipamentos e ou servigos socioassistenciais, como
por exemplo, “Técnico(a) de Referéncia do CRAS”, e mais uma vez muitos
acrescentaram sua formacgao profissional, por exemplo, “Técnico(a) de Referéncia

— Psicdlogo”; “Técnico(a) de Referéncia - Assistente Social”.

Em relac&o a participagao social, 84% dos respondentes ja participaram de alguma
Conferéncia da Assisténcia Social (municipal, estadual ou nacional). Entre esses
50% participou de 1 (uma) a 3 (trés) conferéncias e 3,5% participaram de mais de

10 conferéncias.

A questdo “Vocé faz parte de alguma organizagdo de gestores(as),
trabalhadores/as e ou de entidades socioassistenciais do SUAS
(Conselho/grupo/associacao de gestores(as), associagcbes de trabalhadores(as),

sindicatos, conselhos de profissées regulamentadas, forum de trabalhadores(as),
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Foruns/organizagdes de entidades ndo governamentais, entre outros)?” Apenas 26%

responderam que sim.

A pluralidade e diversidade de respostas a esta questao faz pensar que nao existe,
por parte significativa dos respondentes, uma compreensao do que sejam espagos

de atuacgao coletiva para além das exigéncias formais do trabalho no SUAS.

O fato de o enunciado da questao ter indicado “conselho” como um dos espacgos
de participacao, levou muitos respondentes a citarem, neste item, sua participacao
em Conselhos de direitos e/ou de politicas publicas. Sem duvida, um espacgo
importante de atuagéo politica, mas que nao era objetivo desta questao. Entretanto
possibilitou identificar uma outra dimens&o do trabalho profissional no SUAS, tal
seja, a atuagao nesses conselhos. Aproximadamente 50 profissionais indicaram
participar de algum conselho, entre eles: o Conselho Municipal da Crianga e do
Adolescentes; do Idoso; da Pessoa com Deficiéncia; de Mulheres; do
Desenvolvimento Sustentavel; da Erradicacédo do Trabalho Infantil; do Selo UNICEF;

entre outros.

Quando a questdo foi analisada atendo-se apenas a entidades ou coletivos
representativos de segmentos do SUAS, de categorias profissionais, de sindicatos
e grupos especificos temos que a maior participagao diz respeito ao Conselho
Regional do Servigo Social quando os(as) profissionais disseram participar dos
Nucleos Regionais desse Conselho. Na sequéncia em ordem decrescente temos:
espacos representativos de Gestores (Colegiado Estadual de Gestores da
Assisténcia Social - COEGEMAS ou Féruns regionais), de féruns ou grupos
representativos de trabalhadores(as), do Conselho Regional de Psicologia,
Sindicatos de servidores publicos, associagcdes de assentamentos e comunidades
indigenas e de moradores. No total tivemos 75 (11%) profissionais que indicaram

participar de alguma dessas entidades.

O Gréafico 7 abaixo apresenta dados categorizados sobre esta participagao social e

politica.
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GRAFICO 7 - Entidades representativas
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FONTE: Elaboragéao propria a partir de Levantamento PEEP 2020.

Considerando o contexto da Educagao Permanente, em especial a dimensao da
Formagao proposta pela PNEP, conhecer os cursos profissionalizantes e cursos
técnicos buscados pelos(as) profissionais, possibilita tanto uma ideia sobre a
dimensao da formagao dos(as) profissionais em servigo, quanto da oferta do
mercado, visando, por exemplo, a indugao de cursos profissionalizantes adequados
ao SUAS.

Considerando a formacado em nivel médio foram feitas duas perguntas
complementares. Na primeira perguntou-se sobre possuirem curso
profissionalizante, tendo sido informado que seriam cursos de curta ou média
duragcdo sem exigéncia de validacdo do MEC e na segunda se possuiam curso
técnico e esclarecido que seriam formagdes de nivel médio, com exigéncia de
validacdo pelo MEC. Ao analisar as respostas as duas questdes é possivel
perceber que alguns nado consideraram esta distingao, citando de forma nao
discriminadas cursos técnicos e profissionalizantes e ainda citaram cursos de
capacitacao ofertados pelo préprio SUAS. Portanto, antes de se proceder a analise
dessas duas questdes, os dados foram organizados com vistas a possibilitar uma

maior aproximag¢ao com a informagao solicitada.
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Quando analisados os cursos profissionalizantes citados pelos respondentes,
observou-se concentragao nas areas de tecnologia, administragdo, comércio e

saude.

Merece destaque o curso de Informatica, como o mais buscado pelos respondentes
e dado o contexto contemporaneo se aplica a qualquer area de atuagao profissional.
Considerando as funcdes administrativas e de recepg¢ao no SUAS, os cursos de
Administracdo, Auxiliar administrativo, Contabilidade, Atendimento ao Cliente,
Qualidade na Prestagdo de Servico ao Publico e Recepcionista, cursados por 7
(sete) respondentes possuem interface a atuagdo no SUAS. Também os cursos de
Educacao Popular (01), Cuidador de Idosos (01) e Assistente Social Basico (01)

podem contribuir para essa atuagao.

Entretanto a grande maioria dos cursos profissionalizantes citados, por exemplo,
Auxiliar de dentista, Auxiliar de Veterinario e Atendente de Pet Shop, Operador de

Caixa nao possuem interface com o trabalho no SUAS.

Em relagcdo aos cursos técnicos, foram apuradas 39 respostas validas sendo que
dos cursos citados: 51% foram da area da saude; 13% de Tecnologia; 15% da
administracao; 10% de outras areas. Merece destaque o curso de Técnico em

Enfermagem que foi citado por 31% dos respondentes.

A analise dessas questdes, cursos profissionalizantes e cursos técnicos, aponta
para a baixa ou até mesmo inexistente oferta de cursos alinhados com as
demandas de formacdo do SUAS, pelo setor educacional, seja ele publico ou

privado.

Em relagdo a area de formagao dos(as) profissionais de nivel superior, optou-se
por apresentar aqui uma analise mais minuciosa uma vez que a grande maioria

dos(as) respondentes possuem esse nivel de escolaridade.

Dos 705 registros, 582 participantes responderam a questdo. Dos 582, 4 (quatro)
respondentes afirmam estar cursando o Ensino Superior e 2 (dois) alegam possuir
Ensino Superior Incompleto, sendo, portanto, excluidos da analise. Outros 4 (quatro)
registros ndo foram contabilizados, pois informavam o dado professor ou

licenciatura sem mengao ao curso ou area de formacgao.
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Assim, foram considerados 572 registros para fins de levantamento e analise.
Desses, 33 informaram que cursaram 2 (dois) cursos no Ensino Superior e 3 (trés)
respondentes informaram a conclusdo de 3 cursos. Assim, foram contabilizadas

608 mencgdes a cursos/area do conhecimento.

E importante frisar que a questao em analise procurou verificar a Area de Formacao
dos respondentes, sendo que a maior parte dos registros assinalou o curso. Assim,
utilizamos a Tabela de Areas do Conhecimento do CNPq'3 e o Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia'# para embasamento e atribuigdo dos cursos
informados a Area. O Grafico 8, a seguir, apresenta a distribuicdo das areas do

conhecimento, conforme levantamento e analise dos dados informados pelos

respondentes:
GRAFICO 8 — Area do conhecimento
57,1%
36,2%
I 2,1% 1,6% 1,3% 1,2% 0,5%
| | — —
Ciéncias Ciéncias Linguistica, Ciéncias Ciéncias Ciéncias da Engenharias
Sociais Humanas Letrase Exataseda Bioldgicas Saude
Aplicadas Artes Terra

FONTE: Elaboracgao prépria a partir de Levantamento PEEP 2020.

Destaca-se, com maior incidéncia, a concluséo de cursos da grande area Ciéncias
Sociais Aplicadas (57,1%), com destaque para o curso de Servigo Social, com

quase 80% de presenca entre os respondentes, conforme Grafico 9 abaixo:

13 Disponivel em http://www.capes.gov.br/images/stories/download/avaliacao/TabelaAreasConhecimento_042009.pdf

14 Disponivel em http:/portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=44501-cncst-2016-3edc-pdf&category_slug=junho-
2016-pdf&ltemid=30192
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GRAFICO 9 - Distribuigdo de cursos pela area Ciéncias Sociais Aplicadas
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FONTE: Elaboracgao prépria a partir de Levantamento PEEP 2020.

Na grande area Ciéncias Humanas (36,2%), destaca-se a maior incidéncia de
meng¢ao aos cursos de Psicologia com quase 60%, seguido pelo curso de

Pedagogia com 25,4%, conforme pode ser verificado no Grafico 10.

GRAFICO 10 - Distribuigdo e cursos pela area Ciéncia Humana
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FONTE: Elaboragéao propria a partir de Levantamento PEEP 2020.

Dentro da grande area Linguistica, Letras e Artes (2,1%) todos os
respondentes informaram ter concluido o curso de Letras. Na grande area Ciéncias
Exatas e da Terra (1,6%) a distribuicdo dos cursos concluidos segundo os

respondentes foi a seguinte:

GRAFICO 11 - Distribuigdo de cursos pela area Ciéncias Exatas e da Terra
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FONTE: Elaboracgao prépria a partir de Levantamento PEEP 2020.
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Na grande area Ciéncias da Saude (1,2%) foram mencionados os cursos de

Educagéo Fisica, Nutrigdo, Fisioterapia e Embelezamento e imagem pessoal’®.

GRAFICO 12 - Distribuigdo de cursos pela area Ciéncia da Saude
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FONTE: Elaboracgao prépria a partir de Levantamento PEEP 2020.

Em Engenharias (0,5%), as mengbes foram aos cursos de Engenharia Civil,
Engenharia Agrondmica e Engenharia Elétrica.

GRAFICO 13- Distribuigdo de curso pela area Engenharias
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FONTE: Elaboragéao propria a partir de Levantamento PEEP 2020.

15 Optamos por inserir o curso de Tecnélogo em Embelezamento e imagem pessoal na grande area Ciéncias da Satde em razdo da presenca de cursos da area de

Estética e Cosmética dentro do Eixo Tematico Ambiente e Salide conforme o Catélogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia
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A analise dessa questédo destaca o protagonismo da formagédo em Servigo Social,
que correspondeu a 44,4% das meng¢des a formagdo em ensino superior, seguida

pela formagao em Psicologia com 22%.

Buscando sintetizar as informacgdes apresentados acima, considerando os dados
do Censo SUAS 2018, do Cad SUAS 2019, e do Levantamento PEEP 2020 é
possivel, desenhar um retrato sintético da forca de trabalho do SUAS/BA.
Lembrando, que estamos falando de um universo de aproximadamente 18.800

profissionais.

A grande maioria (73%) n&o possui vinculo permanente com o SUAS. O
quantitativo de profissionais com nivel médio e nivel superior € muito préxima, mas
somando os de nivel médio e fundamental esses constituem 59% da forga de

trabalho.

Em relagdo a formagéao escolar dos(as) profissionais de nivel médio sdo poucos(as)
os(as) que fizeram curso técnico e entre esses(as) predominam cursos na area da

salde.

Tanto no Censo SUAS 2018, quanto no Levantamento PEEP 2020, entre os(as)
profissionais de nivel superior, predominam os Assistentes Sociais e Psicologos
seguidos pelos(as) Pedagogos(as) e Advogados(as). Entretanto quando se analisa
a formacao de todos os que responderam ao Levantamento PEEP 2020, chama
atencdo a diversidade que abrange todas as areas do conhecimento: Ciéncias
Sociais Aplicadas (57%); Ciéncias Humanas (36%); Linguistica, Letras e Artes
(1,6%); Ciéncias Biolodgicas (1,3%); Ciéncias da Saude (1,2%); Engenharias (0,5%).

De acordo com o Cad SUAS, esses(as) profissionais atuam na gestao (19%) e no
provimento (81%). Destaca-se, portanto, que na categoria gestdo estdo
computados apenas os(as) profissionais que atuam no 6rgao gestor, aqueles(as)
que desempenham fungdes de gestdo em equipamentos ou similares estdo

incluidos(as) na categoria provimento.

Ainda, de acordo com o Cad SUAS 2019, destaca-se que a maioria dos(as)

profissionais do provimento atuam nos CRAS (63%), seguidos pelas Unidades de
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Acolhimento (23%), CREAS (11%), Centro Dia (2%) e Centro POP (1%).

Agrupando os equipamentos temos que 63% atuam na PSB e 37% na PSE.

O Levantamento PEEP 2020 mostrou que em relagdo a percepgao que os(as)
profissionais possuem sobre qual funcdo desempenham no SUAS predomina a
diversidade e a pluraridade, ndo no sentido benéfico dos termos, mas, sim,
sinalizando uma desigualdade que pode fragmentar o SUAS na sua dimenséao
sistémica e comprometer a garantia da protegcédo socioassistencial. Se n&o existe
consenso sobre qual a fungdo de cada um no sistema, como garantir a unidade em
prol da eficacia deste sistema? Esse € um dado que merece maior atencao e aponta
para a importancia do fortalecimento da gestdo do trabalho e da educagao

permanente no estado.
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3. ANALISE DO DIAGNOSTICO SITUACIONAL DO SUAS/BA E DA FORGA DE
TRABALHO DOS(AS) TRABALHADORES(AS) DO SUAS BAHIA COM FOCO
NA EDUCAGCAO PERMANENTE

N&o foi objetivo deste estudo, apresentado acima, elaborar um diagndstico
socioterritorial no sentido de identificar a cobertura do SUAS Bahia, mas sim um
diagndstico situacional capaz de descortinar o contexto para o qual sera elaborado
um Plano Estadual de Educacdo Permanente. As reflexdes sintetizadas a seguir
possuem esta finalidade.

3.1 O Territoério baiano

O Diagnostico Situacional mostrou que o territorio baiano, do ponto de vista social,
€ permeado por situagdes de desprotecio social presentes no contexto brasileiro
como a desigualdade, a pobreza e o precario acesso a direitos sociais basicos, mas
que tomam contornos proéprios no territorio baiano e se constituem em desafios para
os(as) profissionais do SUAS, ja que, na PNAS o territério € compreendido como
espaco vivido e construido historicamente como expressdo das relagdes

socioecondmicas e culturais que se configuram em protecao e desproteg¢ao social.

Geograficamente é um territério extenso que para efeito de planejamento
governamental, esta dividido em 27 Territérios de ldentidade (TI). Entre as
vulnerabilidades sociais destacadas pelo Diagnoéstico Situacional temos: o
analfabetismo, a desocupacdo e a extrema pobreza urbana e rural que estdo
presentes, mesmo que de forma particularizada em todos os Tls. Vulnerabilidades
estas que indicam que as agdes de educacado permanente dirigidas a gestores(a),
trabalhadores(as) e agentes do controle social precisam considerar o provimento
do SUAS para usuarios com este perfil e observar as diferengas regionais.

Esta constatacdo apontada pelo Diagndstico Situacional é corroborada pelos(as)
profissionais do SUAS nas respostas que deram ao Levantamento PEEP/BA/2020
ao indicarem a necessidade de ag¢des de educagao permanente que os qualifique
para lidarem com o publico que busca ou ¢é identificado pelo SUAS.

Entre outras questbes, nas respostas a questdo 37 do Levantamento

PEEP/BA/2020, que solicitou a indicagao de trés temas prioritarios para serem
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contemplados por acéo de capacitagao dirigida aos profissionais do provimento, um
tema muito recorrente foi como trabalhar com o publico prioritario expresso de
maneira direta ou por meio de temas/problematicas tais como: estratégias para
melhor alcance do publico prioritario do PAIF e SCFV; oferta de beneficios
socioassistenciais para publicos minoritarios e viabilizar acesso mais agil ao
beneficio de prestagao continuada de forma a garantir uma renda familiar mensal;
oferta de servigos programas, projetos e beneficios publicos gratuitos com
qualidade e continuidade que garantam a oportunidade de convivio para o
fortalecimento de lagcos familiares e sociais; oferta de beneficios eventuais em
municipio de pequeno porte com maioria da populagdo na zona rural e

comunidades tradicionais, entre muitos outros.

Destacando alguns dados apresentados no Diagnéstico Situacional, temos que, se
no estado a taxa de analfabetismo era de 16,3% (2010) no Tl Semiarido Nordeste
Il ela alcanga 30%. Em 42% das familias inscritas no CadUnico (2020) os
Responsaveis Familiares (RFs) ndo concluiram o Ensino Fundamental. A taxa de
desocupacgao que no estado era de 10% (2010), no Tl da Metropolitana de Salvador
alcancgou (13,8%). A extrema pobreza atingia aproximadamente 13% da populagéo
da Bahia, em 2019.

Esta analise deve orientar a oferta da educacdao permanente nos municipios de
cada Tl ja que sao elementos que precisam ser considerados quando se organizam
metodologias de trabalho social com esses territérios e com as familias e individuos
que os constituem e sao por eles constituidos. Destaca, ainda, a necessidade de
acoes participativas e descentralizadas que dialoguem com as particularidades de
cada territério para que sejam efetivas no esfor¢o de assegurar a protegao social

dessas populagoes.

Outro ponto a se considerar € que ofertar prote¢cao socioassistencial, como direito,
a uma populagcdo com esse perfil e vista, historicamente, como demandante da
caridade comunitaria e responsabilizada pela sua condicdo de vulnerabilidade
social, exige empoderamento desta populagdo, como sujeitos de direitos o que
sinaliza para a necessidade de uma intervencao profissional com sodlida base
técnico-cientifica e ética, o que precisa ser considerado quando do planejamento

da oferta de acdes de capacitagao a serem ofertadas pelo PEEP/SUAS/BA.
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Outra dimensao a ser considerada diz respeito ao fato da populacéao rural responder
por 26% da populagéo do estado (2010). Em alguns Tls (Bacia do Paramirim, Bacia
do Rio Corrente e o Semiarido Nordeste IlI) é superior a 50%. Observou-se a
presenga de comunidades/grupos familiares relacionados ao meio rural incluindo
comunidades e povos tradicionais, cujas familias respondem por 454.771 cadastros
sociais 0 que corresponde a 14% do total de familias constantes do CadUnico da
Bahia.

Em praticamente todos os Tls existem projetos de assentamento da Reforma
Agraria e/ou Projetos de Crédito Fundiario e Combate a Pobreza Rural, que incluem
as comunidades de fundo e fecho de pasto (exceg¢ao sao os Tls de Itaparica e Bacia
do Paramirim). As comunidades quilombolas estdo presentes em todos os Tls,
somando mais de 800 comunidades e os povos indigenas estdo presentes em 11

(onze) Territérios de Identidade.

Em relagdo as comunidades quilombolas os(as) profissionais que responderam ao
Levantamento PEEP/BA/2020 indicaram a presenca dessas comunidades em 134
municipios dos 189 que responderam ao levantamento (questdo 30). Quando se
perguntou, se ja haviam participado de capacitagdo/supervisdo técnica com foco
no trabalho do SUAS com estes povos/comunidades (questdo 31) identificou-se
que 75% dos(as) profissionais nao participaram de capacitagdbes com essa
tematica. Os que disseram ja ter participado atuam em 23 municipios, dos 134
citados.

Esse é outro ponto a ser considerado no PEEP/SUAS/BA ja que este € um publico
prioritario do SUAS. Conforme apresentado no Diagndstico Situacional em relagao
aos povos e comunidades tradicionais, o estado da Bahia possui a Secretaria de
Promocgéo da Igualdade Racial da Bahia (SEPROMI) e Comissdo Estadual para
Sustentabilidade dos Povos e Comunidades Tradicionais (CESPCT). E de
responsabilidade dessa secretaria as politicas destinadas aos povos e
comunidades tradicionais do estado, o que reforca a importancia de uma
articulacao intersetorial no contexto do PEEP/SUAS/BA.

Em relacao as situagdes de violéncia e violagao de direitos, observou-se que as
que chegam com maior frequéncia aos equipamentos do SUAS sado contra a

mulher; criangas e adolescentes; idosos; e pessoas com deficiéncia. Essa realidade
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aparece no Levantamento PEEP/BA/2020 (questao 37) quando os(as) profissionais
demandam ag¢des de capacitacdo que contribuam para o trabalho social com
familias e individuos em situacéo de violéncia e/ou violagcao de direitos tais como:
assisténcia a mulheres que sofrem violéncia doméstica; atendimento a grupos e
populagdes vitimas de exclusdo e violagdo de direitos (negras/os LGBTs povos
tradicionais do cerrado etc); combate a exploracdo sexual de criangas e
adolescentes; a violéncia de género; a violéncia contra a mulher e abuso sexual,

entre muitas outras.

3.2 A gestao do SUAS e a educagao permanente

O Diagnéstico Situacional mostrou que a gestao estadual do SUAS esta a cargo da
SAS que possui uma equipe de 44 profissionais para apoiar a implementacao da
politica no conjunto dos 27 Tls e 417 municipios. Essa gestado esta centralizada na
cidade de Salvador ndo possuindo estruturas regionais que possam apoiar,
diretamente, a implementagdo dessa politica nos diversos Tls, o que indica a
necessidade de estabelecimento de parcerias e mobilizag&do de instancias coletivas
regionais € municipais para apoiar o processo de implementagdo de acdes do
PEEP/SUAS/BA. Questao essa identificada como um dos problemas a serem
enfrentados pelo PEEP/SUAS/BA.

A SAS é uma das 6 superintendéncias da Secretaria de Estado de Justica, Direitos
Humanos e Desenvolvimento Social (SIDHDS) que congrega um conjunto amplo
de politicas publicas sociais: Inclusao e Seguranca Alimentar (SISA); Assisténcia
Social (SAS); Politicas sobre Drogas e Acolhimento a Grupos Vulneraveis
(SUPRAD); Apoio e Defesa aos Direitos Humanos (SUDH); Direitos das Pessoas
com Deficiéncia (SUDEF); Protecdo e Defesa do Consumidor (PROCON) e a
Fundacao da Crianga e do Adolescente ( FUNDAC). Essa realidade indica o desafio
de articulagdo entre as acgbes de capacitacdo a serem ofertadas para os(as)
profissionais do SUAS que atuam nos municipios ja que a agao dessas diferentes
superintendéncias, em grande medida, e com exce¢do do PROCON possuem

como publico alvo o publico prioritario da PNAS.

Outro ponto importante diz respeito a necessidade de garantir orgamento para o
PEEP/SUAS/BA. A Assisténcia Social esta incluida no Plano Plurianual - PPA
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2020-2023 - da SUDHDS no Programa “Assisténcia Social e Garantia de Direitos”
que tem a seguinte ementa: “Fortalecer as politicas publicas de Assisténcia Social
e de Direitos Humanos, em especial de Direitos das Pessoas com Deficiéncia, de
Direitos da Crianga e do Adolescente, para Juventude, de Seguranga Alimentar e
Nutricional, Politicas sobre Drogas e de Direitos do Consumidor, assegurando a
protegao social integral, a reinsergcéo social, a acessibilidade e a visibilidade de

segmentos populacionais que se encontram em situagao de vulnerabilidade social.”

Ele esta organizado a partir de 4 metas: Assegurar o apoio financeiro aos
municipios na oferta de beneficios eventuais; Assegurar o apoio financeiro aos
municipios na oferta de servicos de Protecado Social Basica; Ampliar os servigos de
Protecao Social Especial nos municipios através do apoio financeiro; Ampliar as
acgdes de apoio técnico aos municipios para o fortalecimento da gestéo e execugao
dos servigos e beneficios socioassistenciais. Entre as iniciativas previstas temos:
“Realizar acdes de apoio técnico e educagdo permanente do Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS. Esse €& outro problema a ser enfrentado pelo
PEEP/SUAS/BA, identificar fonte de financiamento para as a¢des necessarias.

O Diagnéstico Situacional evidenciou que, do ponto de vista formal, a gestéao
estadual do SUAS empreende esforgos no sentido de uma atuacao alinhada aos
marcos legais e normativos da PNAS e que o SUAS, na Bahia, esta organizado
como sistema descentralizado e participativo com base em servigos, beneficios
programas e projetos socioassistenciais tipificados e ofertados diretamente pelos
municipios. Em relagdo a rede socioassistencial ndo foi possivel, pelos dados
levantados, compreender a dindmica das entidades socioassistenciais que
compdem esta rede, em especial, por que os convénios e parcerias sao celebrados
por cada municipio, ficando essa questado para investigagéo futura. Assim, ampliar
o conhecimento dessa rede com vistas a ofertar Educagcdo Permanente que
contemple as demandas e especificidades da oferta do SUAS pelas entidades
parceirizadas € um desafio para o PEEP/SUAS/BA que deve contemplar
gestores(as) e trabalhadores(as) dessas entidades.

Os sistemas de informacgao, incluido o estadual (SIACOF), sdo fundamentais para
a gestdo do SUAS. Mesmo que ainda apresentem desafios em relagdo a coeréncia

entre os dados e a realidade em questdo, possibilitam visualizar um sistema
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extremamente capilarizado e podem indicar pista para um melhor alinhamento do
SUAS no estado.

Por outro lado, a demanda por acbes de educagdo permanente relativa a
operacionalizagao dos sistemas informacionais por parte dos(as) trabalhadores(as)
e gestores(as) foi recorrente no Levantamento PEEP/BA/2020. Como exemplo
pode-se citar como temas muito citados: sistemas de informagdes do SUAS;
alinhamento sobre preenchimento dos sistemas: SISC, RMA E RAF; SIACOF; entre
muitos outros. Vale citar que o tema esta bem presente tanto nas demandas

relativas a gestdo quanto aos provimentos do SUAS (questdes 36 e 37).

No que diz respeito as instancias colegiadas e de participagdo social e politica
percebeu-se o protagonismo da CIB, a presenca do COEGEMAS com polos
regionais, de Foéruns Municipais de Trabalhadores articulados a um Férum
Estadual, de um Férum Estadual de Usuarios, mas com baixa capilaridade nos
municipios. Tudo indica que o Férum Estadual de Entidades Socioassistenciais
ainda né&o esta constituido na Bahia. O CEAS esta em funcionamento e, no Censo
SUAS de 2018 todos os municipios indicaram possuir um CMAS.

Esse dado indica a possibilidade concreta de parceiras para implementacdo do
PEEP/SUAS/BA de forma descentralizada no ambito do Estado; reforca a
necessidade de conhecer e mobilizar a rede parceirizada do SUAS e de ampliacéo
da acédo do CEAS, no que diz respeito a educagdo permanente, junto a gestédo
estadual e aos CMAS.

3.3 A Gestao do Trabalho e a Educagao Permanente

A Gestao do Trabalho e a Educagao Permanente estao no centro da atencéo deste
estudo. Na SAS ela é um setor da CGES, conta com uma equipe permanente de 3
(trés) profissionais de nivel superior e ocasionalmente com estagiarios. Atualmente
o foco ¢é a elaboragdo do PEEP/SUAS/BA e a oferta do CapacitaSUAS.

Apesar da Gestdo do Trabalho nado ter sido objeto de investigacdo pelo
Levantamento PEEP/BA/2020, de forma indireta este evidenciou a fragilidade da
Gestao do Trabalho no SUAS Bahia. Um dado, em especial, chamou a atencéo,

diz respeito a percepg¢ao que os(as) profissionais possuem sobre a fungdo que
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exercem no SUAS, quando foram usadas aproximadamente 170 nomenclaturas
diferentes para indicar essa fungao. A diversidade de respostas alerta para a
importancia da gestao do trabalho no sentido de organizar os processos de trabalho
a fim de garantir um funcionamento organico do SUAS e a efetividade ao longo do

tempo dos processos de capacitagao (questao 8).

Quando se computou de forma conjunta os temas sugeridos para agbes de
capacitacdo direcionados a gestdo, provimento e controle social (que ser&o
apresentados em outro item desse documento), aqueles classificados na categoria
Gestéo do Trabalho e Educagcéo Permanente obtiveram o maior percentual (8,4%).
Nesta categoria foram incluidas demandas tais como: o papel dos diferentes cargos
no SUAS (técnicos(as), educadores(as), coordenadores(as), etc.); definicdo da
funcao dos(as) profissionais nas equipes de trabalho; acompanhamento e definigao
de processos de trabalho; relacdes interpessoais no ambiente de trabalho, ética
profissional, a valorizagao e reconhecimento dos(as) trabalhadores(as) do SUAS e
o cumprimento da NOB-RH/SUAS, capacitagéo continua com a equipe e melhoria
nas condi¢coes de trabalho dos servigos e profissionais; Gestdo de pessoas para o

trabalho no SUAS, entre muitas outras (questdes 36, 37 e 38).

Outro dado relativo a Gestao do Trabalho associa-se a recomendacgao contida no
arcabouco legal e normativo do SUAS de que os(as) profissionais que atuam no
setor governamental do SUAS tenham vinculo institucional como ‘servidores
publicos” que, baseado na forma estatutaria prevista no artigo 37 da Constituicdo

Federal, devem, assim, ter seu ingresso por meio de concurso publico.

Como consta no Diagndstico Situacional, de acordo com o Censo SUAS/2018
dos(as) 17.052 profissionais citados(as), 2.639 sao servidores(as) estatutarios, 898
empregados(as) publicos (CLT) e os restante (73%) possuem vinculo nao
permanente. Portanto a recomendagao acima nao é cumprida. Essa situacido se
constitui em desafio para a educagdo permanente ja que acarreta mudangas
permanentes no quadro de pessoal do SUAS em cada municipio comprometendo
a continuidade e consolidacido dos processos educativos.

A elaboragao do Plano Estadual de Educagcao Permanente busca, na pratica da
SAS e dos municipios, elementos de fundamentacdo e de orientacdo e um dos

desafios é, por um lado distinguir e por outro articular agées de educagdo
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permanente, nos moldes indicados pela PNEP (2013) com ag¢bdes de apoio e
assessoramento técnico. Esses ultimos, ndo sdo contemplados pela PNEP (2013),

mas a pratica, indica a estreita inter-relacdo entre ambos.

Vale ressaltar que, em diferentes momentos a NOB/SUAS (BRASIL 2012a) faz
referéncia a responsabilidade dos Estados para com o apoio técnico, entre eles

podemos destacar:

O acompanhamento dos Pactos de Aprimoramento do SUAS, que estara
a cargo da Unido e dos Estados, devera orientar o apoio técnico e
financeiro a gestdo descentralizada para o alcance das metas de
aprimoramento da gestéo, dos servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais do SUAS. (BRASIL, 2012a)

Nos Parametros para a Educagdo Permanente do Sistema Unico de Assisténcia
Social do Estado de Minas Gerais (CEAS/MG Resolucao n.° 643/2018) encontra-
se a seguinte definicdo de apoio técnico: “estratégias utilizadas pelo gestor estadual
e municipal para dar assessoramento, conhecimento e disseminar as normativas

do SUAS pactuadas e deliberadas pelas instancias de pactuacgao e deliberagao.”

A grosso modo pode-se dizer que as agdes de capacitagao (incluindo a supervisao
técnica) dizem respeito a qualificagdo dos processos de trabalho no que diz respeito
a sua fundamentagdo teodrica, metodolégica e ética. As acdes de apoio e
assessoramento técnico estdo focadas no cumprimento do arcabougo legal e

institucional do SUAS. Sendo, portanto, agdes distintas, mas complementares.

Tudo isto parece muito simples, entretanto, no cotidiano da gestdo do SUAS, as
acdes de capacitagdo por meio de supervisdo técnica e de apoio técnico se
misturam uma vez que muitas das acbes de apoio e assessoramento técnico
possuem uma dimensao educativa que se confunde com o processo de educacao
permanente. Assim cabe a cada instancia gestora do SUAS definir como esta
questao sera resolvida no d&mbito do seu plano de educagao permanente.

E importante reforcar aqui a concepcéo de Educacdo Permanente que permeia a
PNEP:

Entende-se por Educagdo Permanente o processo continuo de
atualizacao e renovacgao de conceitos, praticas e atitudes

profissionais das equipes de trabalho e diferentes agrupamentos, a partir
do movimento historico, da afirmacéao de valores e principios e do contato
com novos aportes tedricos, metodolégicos, cientificos e tecnolégicos
disponiveis. Processo esse mediado pela problematizagao e reflexao
quanto as experiéncias, saberes, praticas e valores pré-existentes e que
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orientam a agao desses sujeitos no contexto organizacional ou da propria
vida em sociedade. (BRASIL, 2013)

No Levantamento PEEP/BA/2020 as questdes de 22 a 29 tiveram por objetivo
conhecer a participacdo dos entrevistados em cursos de capacitacdo e em
supervisao técnica. A analise dessas questdes confirmou que para os(as)
profissionais a distincdo entre atividades de apoio e assessoramento técnico e
atividades de educagao permanente, conforme definido pela PNEP, n&o é clara. As
entrevistas indicaram igualmente atividades de apoio e assessoramento técnico,

cursos de capacitacido e agdes de supervisao técnica.

Essas respostas indicam a necessidade do PEEP/SUAS/BA criar mecanismos que
contribuam para a distincdo entre essas acdes ao mesmo tempo que promova a
sua articulagdo ja que na pratica cotidiana da gestdo do SUAS elas se
complementam. Assim &€ fundamental que seja institucionalizada a articulagéo entre
o Plano de Apoio e Assessoramento Técnico aos municipios (PAT) da SAS com o
PEEP/SUAS/BA.

A principal acdo de educacdo permanente implementada pela SAS é o
CapacitaSUAS em parceria com a unido e municipios. A continuidade dessa oferta
devera ser considerada no PEEP/SUAS/BA e tanto o Diagndstico Situacional como
o Levantamento PEEP/BA/2020 deverao balizar as novas ofertas tanto do ponto de
vista de escolha de tematicas e problematicas indicadas pelos(as)
trabalhadores(as) como na consideragdo dos principios, diretrizes, objetivos e
proposta pedagdgica do PEEP/SUAS/BA.

Outras acgdes de capacitacdo ofertadas, pela SAS, sdo as relacionadas a
programas e projetos como Cadastro Unico e Bolsa Familia, Crianga Feliz,
Acessuas, AEPETI, BPC escola/trabalho, entre outros. Também aqui € importante

considerar a integragao das mesmas ao PEEP/SUAS/BA.

Se por um lado, ndo se observou uma presenga expressiva da educacao
permanente no SUAS Bahia, por outro lado, observou-se a oferta de um leque
variado de cursos de capacitacdo ofertados pela unido, pelo estado e pelos
municipios como melhor pode ser consultado no Levantamento PEEP/BA/2020
(questdes de 22 a 29). Foi significativa, também, a busca espontanea, por parte

dos(as) profissionais por cursos de capacitagao.
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Em linhas gerais, foi verificado que mais de 50% dos(as) profissionais, que
responderam ao Levantamento PEEP/BA/2020, participaram de pelo menos um
curso de capacitagdo. A quase totalidade dos cursos foi feita por meio de oferta
publica dos governos federais, estaduais e municipais e aproximadamente 70% foi

ofertado na modalidade a distancia.

Conforme descrito no Levantamento PEEP/BA/2020 os cursos ofertados pelos
diferentes entes federados possuem especificidades, importantes de serem
observadas no processo de elaboracdo do plano estadual, conforme reproduzido

abaixo.

Observando as tematicas dos cursos, pode-se perceber que os ofertados pelo
governo federal, normalmente, versam sobre tematicas nacionais em evidéncia e
abordam os conteudos de forma geral como, por exemplo, o Primeira Infancia no
SUAS, os Sistemas Informacionais relacionados ao CadUnico e ao Programa Bolsa
Familia, o Sistema Nacional de Acompanhamento de Medidas Socioeducativas -
SINASE, o Controle Social, a Violéncia e a violagao de direitos, a Gestao Publica e
a Educacio Permanente.

Os cursos propostos pelo Estado da Bahia, por meio de diferentes
superintendéncias da SJDHDS, articulam-se a implementagao/operacionalizacao
de Programas Socioassistenciais, como, por exemplo, Programa Crianga Feliz; o
CadUnico e Programa Bolsa Familia; Gestao Integrada de Servigos; Programas e
Beneficios do SUAS; Atendimento a pessoas com necessidades especiais;

enfrentamento a Violéncia Doméstica e Familiar; entre outros.

Os cursos propostos pelos municipios possuem tematicas direcionadas a questdes
locais como a gestdo municipal do SUAS e a execugdo direta de servigos,
beneficios, programas e projetos do SUAS e de politicas correlatas, como
seguranga alimentar e trabalho e renda. Foram citados, por exemplo,
Reordenamento do SUAS; Curso de Orientagdes Técnicas sobre o PAIF;
Capacitacdo para CRAS; Capacitacdo de trabalho no SCFV; Orientagdo para o
preenchimento do RAF, RMA e prontuario eletronico; Producdo de documentos;
SUAS, Sistema de Justica e Sistema de Garantia de Direitos: Interfaces e

possibilidades para a atuacao integrada; entre outros.
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Outro dado referente a oferta municipal diz respeito ao fato de as empresas
privadas promotoras de agdes de capacitacdo para o SUAS, em geral, serem

contratadas pelos municipios.

Destacam-se também as respostas as questdes 33 a 35 que tiveram como objetivo
conhecer a relagao direta dos(as) profissionais e seus municipios com a Educagéao

Permanente conforme proposta pela PNEP.

Quando perguntado se os(as) profissionais conheciam a Politica Nacional de
Educacdo Permanente (PNEP), 347 (49%) dos(as) entrevistados(as) disseram
conhecer, entretanto dos 189 municipios representados no Levantamento
PEEP/BA/202, de acordo com as respostas dos(as) profissionais, apenas 36
possuem Nucleo de Educacdo Permanente, o que equivale a 19% desses

municipios.

Quando compatibilizamos, no Diagndstico Situacional, os municipios que indicaram
no Censo SUAS 2018 a existéncia de Plano Municipal de Educacao Permanente,
com esses municipios chegamos a um quantitativo de 56 municipios do total dos
417 municipios baianos, demonstrando, assim, a necessidade de um intenso
trabalho de sensibilizagdo e mobilizagdo em prol da implantagdo da educacao
permanente no SUAS/BA. (BAHIA, 2020a)

3.4 O perfil dos(as) profissionais do SUAS e a educagao permanente

De acordo com a PNEP (BRASIL, 2013) os sujeitos do processo de educagao
permanente no SUAS sdo os(as) profissionais de nivel superior, médio e
fundamental que atuam nas Unidades Publicas Estatais, nas Secretarias Estaduais
e Municipais, no CMAS e nas Organizagbes Nao Governamentais que compdem a
rede socioassistencial de cada municipio, independente da area na qual atuam:
gestao, provimento e controle social. O Diagnéstico Situacional mostrou que, em
2019, esse universo era composto por aproximadamente 18.800 os(as)

profissionais e mais de 6.000 agentes de controle social. (BAHIA, 2020a)

Considerando que no momento de realizagdo do Diagndstico Situacional o Censo
de 2018 era o documento mais completo disponivel sobre o perfil dos(as)

profissionais do SUAS os dados apresentados abaixo consideram essa fonte, mas
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foram complementados pela resposta ao Levantamento PEEP/BA/2020, que como

dito anteriormente foi respondido por 705 profissionais do SUAS/BA.

De acordo com o Censo SUAS 2018, naquele momento, o estado da Bahia contava
com aproximadamente 17.500 profissionais. Desses(as) 2.161 possuiam até o nivel
fundamental, 8.087 nivel médio e 7.225 nivel superior. Quando somados(as) os(as)
profissionais de nivel médio e nivel fundamental, temos 10.248 profissionais o que
equivalente a 59% da forga de trabalho. Publico esse que precisa ser considerado
quando da oferta de acdes de capacitagao.

O CRAS, os Centro de Convivéncia e as Unidades de Acolhimento concentram a
maioria dos(as) profissionais de nivel médio, o que provavelmente esta associado
aos cuidadores(as)/orientadores(as) sociais, aos entrevistadores(as) do CadUnico
e visitadores(as) do PCF.

Os(As) profissionais de nivel fundamental estdo lotados(as) principalmente nas
Unidades de Acolhimento e nos CRAS, possivelmente nas funcdes de limpeza,

lavanderia, cozinha, transporte e seguranca.

Em relacdo aos profissionais de nivel superior, observa-se a presenca de diferentes
categorias profissionais em conformidade com uma politica que pretende uma
atuacdo multiprofissional e interdisciplinar. Entretanto, ao se considerar a
Resolucédo n° 17 de 20 de julho de 2011 que reconhece as profissbes de nivel
superior para atender as especificidades dos servicos socioassistenciais e das
funcdes essenciais de gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS
(BRASIL, 2011b), observou-se que 7 (sete) das profissdes indicadas na resolugéo
acima ndo estdo contempladas no Estado da Bahia. Em ordem decrescente as
profissdes com maior numero de profissionais sao: Assistente Social, Psicélogo,
Pedagogo, Advogado e Antropologo. (BAHIA, 2020a)

Quando perguntado sobre a distribuicdo de profissionais de nivel superior nos
equipamentos socioassistenciais, as respostas possibilitam confirmar dados ja
esperados, como, por exemplo, a maior concentracao de assistentes sociais e
psicologos no CRAS, mas também surpreende por apresentar advogados lotados
nesse equipamento. A presenca de pedagogos no CRAS provavelmente esta

associada ao SCFV.
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Em relagdo aos 251 advogados citados, 31 estdo nos CRAS, 197 nos CREAS, 11
nas Unidades de Acolhimento e 1 (um) no Familia Acolhedora. A resolugéo n® 17
de 20 de julho de 2011 reconhece o advogado como obrigatério nas equipes de
referéncia do CREAS, portanto seria esperado 234 advogados em CREAS, que é

0 quantitativo desse equipamento no estado.

Quando se analisou a relacédo de todos(as) os(as) profissionais com area de
atuacao no SUAS, observou-se uma concentragédo no provimento (81%) sendo que
a maioria atua na Protecdo Social Basica (51%). As Unidades de Acolhimento

aparecem como espacos que acolhem 19% dos profissionais.

Ao considerarmos os dados obtidos pelo Levantamento PEEP/BA/2020 em relagao
a escolaridade dos entrevistados temos que nenhum participante respondeu nao
possuir escolaridade: com ensino fundamental foram 3 (0,4%); com ensino médio,
103 (14,5%); ensino superior, 250 (36%); pos graduacgao/especializagdo, 315
(44,3%); pés-graduacao/mestrado, 25 (3,5%); pés graduagao/doutorado, 3 (0,4%).
Ao somarmos os entrevistados que possuem ensino superior com 0s que possuem
poOs graduacéo — especializagado, mestrado, doutorado - concluimos que 84% dos

entrevistados possuem nivel superior (qQuestao 14).

Ao se perguntar, no Levantamento PEEP/BA/2020 sobre a formagéo em nivel
médio pode-se constatar que, em geral, os cursos profissionalizantes e técnicos
buscados pelos(as) profissionais ndo possuem uma relagéo direta com as fungdes
que exercem no SUAS. No caso dos cursos técnicos os mais proximos sao de
Informatica e Recursos Humanos. Tudo indica que a oferta, publica ou privada, de
cursos técnicos compativeis com as funcées do SUAS ainda nao é uma realidade

(questdes de 15 a 18).

O Levantamento PEEP/BA/2020, em relacdo aos profissionais de nivel superior
confirmou um dado ja esperado, qual seja, entre os(as) profissionais de nivel
superior predominam os Assistentes Sociais e Psicdlogos(as) seguidos(as)
pelos(as) Pedagogos(as) e Advogados(as). Entretanto quando se analisa a
formacgao de todos(as) os(as) que responderam ao Levantamento PEEP/BA/2020,
chama atencgao a diversidade da formacgao desses(as) profissionais que abrange

todas as areas do conhecimento: Ciéncias Sociais Aplicadas (57%); Ciéncias
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Humanas (36%); Linguistica, Letras e Artes (1,6%); Ciéncias Biologicas (1,3%);
Ciéncias da Saude (1,2%); Engenharias (0,5%). (questao 19).

Conclui-se assim que o universo da formacdo em nivel superior, por um lado,
extrapola em muito os(as) profissionais definidos pela Resolu¢do do CNAS n°® 17
de 20 de julho de 2011 como prioritarios para o exercicio das fungbes essenciais
do SUAS: Administrador, Advogado, Antropdlogo, Assistente Social, Contador,
Economista, Economista Domeéstico, Musicoterapeuta, Pedagogo, Psicdlogo,
Socidlogo e Terapeuta Ocupacional. (BRASIL,2011). Por outro, verifica-se que n&o
contempla todos esses(as) profissionais. Nao se identificou entre os(as)
entrevistados(as), por exemplo, a presengca de antropdlogos, economistas

domeésticos, musicoterapeutas e terapeutas ocupacionais.

Quando analisada a relagdo entre vinculo empregaticio e lotagdo em equipamento
socioassistencial, verifica-se que a maioria dos(as) profissionais estatutarios(as)
estdo lotados(as) no CRAS (53%) seguidos pelos CREAS (16%), Centros de
Convivéncia (12%), Unidades de Acolhimento (9%), Centros Dia (8%), Centro POP
(1%) e Familia acolhedora (0,2%). Questéo essa, assim como outras, que se coloca
como desafio para o PEEP/SUAS/BA ja que acarreta rotatividade dos(as)

profissionais do SUAS.

Em relagdo aos agentes do controle social ndo foi objeto de investigagao direta do
Levantamento PEEP/BA/2020 esse publico, tarefa que devera ser realizada

posteriormente.

Voltando ao Diagndstico Situacional, de acordo com o Censo SUAS 2018, havia
em exercicio no estado 3.536 conselheiros representantes do governo e 3.630
representantes da sociedade civil. Destes ultimos 1.139 representam entidades
socioassistenciais e os demais trabalhadores(as) e usuarios(as). Esse dado
possibilita perceber a importancia de que PEEP/SUAS/BA contemple a insercéo,
em especial dos representantes ndo governamentais, nas agdes de educagao

permanente.

Vale destacar que entre os participantes do Levantamento PEEP/BA/2020, 106
(15%) disseram ser conselheiras(os) e 41 (6%) disseram atuar como
secretarias(os) executiva(os), o que permitiu, como sera apresentado abaixo,

conhecer a demanda por capacitagao referente a area do controle social.
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Quando se analisou separadamente o perfil dos(as) profissionais da gestédo
estadual do SUAS/BA observou-se que em margo de 2020, de acordo com dados
da Vigilancia Socioassistencial da CGES, a SAS/BA tinha 44 profissionais em seu
quadro de servidores(as).

Considerando a fungao exercida por esta equipe, em abril de 2020 a mesma era
composta por 8 (oito) coordenadores/dirigentes; 29 (vinte e nove) técnicos de nivel
superior; 3 (trés) técnicos de nivel médio; 2 (dois) apoio administrativos e 2 (dois)

secretarios.

Considerando a formacgao no ensino superior 10 (dez) profissionais eram do Servigo
Social; 7 (sete) da Pedagogia; 6 (seis) da Psicologia; 4 (quatro) da Administracéao;
1 (um) do Direito; 1 (um) da Antropologia; 1 (um) da Pedagogia e da Psicologia; 3
(trés) de outras areas de profissdes.

E uma equipe multiprofissional que contempla as categorias profissionais de nivel
superior, as quais, preferencialmente, poderdo compor a gestdo do SUAS para
atender as especificidades das funcdes essenciais de gestéo do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS. (BRASIL, 2011)

Entretanto, na fala dos(as) proprios(as) profissionais, a equipe da SAS/BA ¢é “super
engajada, supera desafios permanentemente e mesmo reduzida mantém o SUAS
em acgao no Estado” (RODACONVERSA, 2019)'6. Os(as) profissionais, porém, se
ressentem da auséncia de capacitagdo/formacao, ja que ndo ha oferta de educagao
permanente para a equipe estadual. Para eles “o PEEP deve ter um olhar voltado
para dentro, para a equipe estadual que precisa ser capacitada qualificada,

permanentemente. O PEEP precisa dar uma oxigenada na equipe estadual’.

Em relagéo ao vinculo empregaticio, como ja apresentado acima (73%) possuem

vinculos ndo permanentes.

A partir desta analise da situagdo do SUAS na Bahia, com foco nas agdes de
Gestao do Trabalho e Educagdao Permanente e na configuragcdo da forca de

trabalho dos(as) trabalhadores(as) do SUAS/BA, foi possivel identificar os

16 Roda de conversa realizada junto a coordenadores e técnicos da SAS em 20/09/2019 com o objetivo de escutar a equipe da SAS em relagdo a
educagdo permanente no SUAS e apresentar o Plano de Trabalho com vista a construcdo participativa e descentralizada do PEEP/SUAS/BA.

Coordenagao: Maria Julia Andrade Vale. Consultora.



- 88¥§¥ANDOO SECRETARIA DE JUSTICA,DIREITOS HUMANOS
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL 129

= EN

(U [D]

Empoderando vidas
Fortalecendo nagées.

problemas centrais a serem enfrentados pelo PEEP/SUAS/BA e perceber a
necessidade de se pensar um plano abrangente, pratico e compativel com o
contexto do SUAS/BA, que extrapole a definicdo de ofertas de acgdes de
capacitacao e formacao e contemple a difusdo da cultura da educacao permanente
e consolide as bases institucionais necessarias para implantagao e fortalecimento

da educacao permanente neste universo.

3.5 Problemas a serem enfrentados pela Educa¢cao Permanente no SUAS/BA
Os principais problemas identificados sao:

1. Fragilidade da Gestao do Trabalho e da Educagdo Permanente no SUAS/BA. A
gestao do trabalho n&o € objeto direto da intervengdo do PEEP/SUAS, entretanto
sado dimensdes codependentes e complementares. Assim essa fragilidade torna-se
um desafio que, considerando o carater ampliado que possui um plano, é

necessario ser considerada.

2. Poucos municipios baianos ofertam acbes de capacitacdo e/ou formagao
alinhados a Politica Nacional de Educagdo Permanente no SUAS/BA,
evidenciando, assim, a auséncia de uma cultura de educagao permanente no
SUAS, mesmo com a existéncia da pratica de oferta de eventos de capacitacao

pelo estado e municipios.

3. Pouca (ou mesmo auséncia) da participacdo de usuarios e de agentes do
controle social nos processos de educacado permanente. Até o momento os cursos
ofertados, seja pela unido, pelo estado ou pelos municipios, possuem como foco a
implementagao dos servigos, programas e projetos, nos quais a participagcao de

usuarios e de agentes do controle social ndo tém sido destacada.

4. O féorum estadual de entidades socioassistenciais parceiras do SUAS né&o esta
organizado no estado da Bahia e as a¢des de educagao permanente ofertadas até

0 momento pouco contemplam os(as) profissionais dessas entidades.

5. Pouca visibilidade e auséncia de fluxos relativos aos processos de educacao
permanente e de sua distingdo com processos de apoio e assessoramento técnico

na gestao.
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6. Pouca (ou mesmo auséncia) de oferta de capacitagdo, na perspectiva da

educacgao permanente, para os(as) profissionais da SAS/BA.

7. Pouca (ou mesmo auséncia) de participagdo das instancias coletivas no
processo de difusdo da educacgédo permanente no Estado (CIB, CEAS, Foéruns de
Segmentos, COEGEMAS, entre outras), com vistas a ampliar a pratica da

educacao permanente nos Territorios de Identidade e nos municipios.

8. Fragmentacgao e dispersédo das atividades de capacitacdo até entdo ofertadas
pelas instancias governamentais indicando a necessidade de pensar estratégias
que possam articular e dar maior visibilidade as acdes de educagao permanente,
como por exemplo, uma Escola de Formagao (ou de Educagdo Permanente) do
SUAS/BA.

9. Diversidade das caracteristicas sociais, econémicas, geograficas, culturais, entre
outras, com presenca expressiva de povos e comunidades tradicionais, de
vulnerabilidades, riscos sociais e violacdo de direitos em todos os territérios de
identidade indicando necessidades especificas relativas as ag¢des de educacao

permanente.

10. A grandiosidade do Estado e a auséncia de estruturas regionalizadas da
SAS/BA dificultam que as ag¢des de educacao permanente da SAS/BA alcancem
de forma ampliada o quantitativo de gestores(as), trabalhadores(as) e agentes do

controle social que atuam no SUAS/BA.

11. A infraestrutura tecnoldgica da SAS/BA né&o possibilita um uso mais expressivo
e eficaz de recursos tecnoldgicos virtuais para oferta de educagdo permanente.
Indica a necessidade de prover a SAS/BA com recursos tecnoldgicos que possam
ampliar as formas de oferta de acdes de educacdo permanente, considerando

estratégias virtuais, entre outras.

12. Nao se observou de forma expressiva parcerias com as |IES, Conselhos de
Categoria e outras entidades afins que podem contribuir na promogao da educagéao
permanente no SUAS/BA. Essas parcerias, entre outras finalidades, podem
contribuir para que profissionais cheguem ao SUAS com formacgao escolar mais
préxima das necessidades do trabalho social exigido pelo SUAS, o que vale tanto

para profissionais de nivel médio, quanto para o de nivel superior.
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13. Auséncia de um plano de capacitagao alinhado a PNEP, tanto no 6rgao gestor

estadual, quanto nos municipios baianos.

Considerando essa analise feita a partir dos estudos realizados e apresentados
acima apresenta-se a seguir a matriz I6gica do PEEP/SUAS/BA que devera orientar

a implementacao da Educacado Permanente na Bahia.
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4. DIRETRIZES E OBJETIVOS: BASES PARA EDUCAGAO PERMANENTE NO
SUAS BAHIA

No contexto da gest&o social, no qual podemos incluir a gestdo das politicas sociais
e entre essas a PNAS, o planejamento € considerado indispensavel para o alcance
dos objetivos pretendidos por uma politica. Os planos, como parte do processo de

planejamento, constituem-se em um instrumento de gestao

abrangente e geral, que contém estudos, analises situacionais ou
diagndsticos necessarios a identificagdo dos pontos a serem atacados,
dos programas e projetos necessarios, dos objetivos, estratégias e
metas [de uma politica] (TEIXEIRA, 2009)

No caso em questao tem-se como ponto de partida para a construcao deste Plano
a Politica Nacional de Educagé&o Permanente do SUAS - PNEP (BRASIL, 2013).

Como dito acima um plano, nesse caso alinhado a uma politica, € um documento
mais geral que, para viabilizar o alcance dos objetivos da politica, comporta
programas, projetos e agdes que contemplam diferentes dimensdes de uma dada

realidade.

Assim, as bases para elaboracdo do PEEP/SUAS/BA, apresentadas a seguir,
partem das constatagdes pontuadas acima e buscam, por um lado, institucionalizar,
qualificar e integrar agdes que ja sao realizadas pela gestao estadual em um plano
organico e consistente de educagao permanente e, por outro lado, introduzir agoes
com vistas a difundir e mobilizar o estado e os municipios para a ampliagdo da

oferta de educagao permanente alinhada a PNEP/SUAS e a este plano.

4.1 Eixos Estruturantes da educagao permanente no SUAS/BA

Dado o estagio inicial no qual se encontra o processo de implementacdo da
educacao permanente no SUAS/BA, propde-se que o trabalho tenha por base
quatro eixos estruturantes. Esses eixos ndo possuem, entre si, uma relacio de
hierarquia ou temporalidade e sim de complementariedade e simultaneidade, sem,
entretanto, perder a sua dimensé&o particular. Devem, assim, orientar, sustentar e

organizar todos os momentos do PEEP/SUAS/BA. Sao eles:
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FIGURA 2: Eixos estruturantes do PEEP/SUAS/BA

MOBILIZAR

ARTICULAR

Fonte: Elaboracao propria

A palavra mobilizar derivada do latim mobile, mobil € o que motiva alguém para

uma acao. Por favor, mexa-se!

Conforme coloca Rodolfo Cascdo mobilizacdo é o ato de movimentar!
Etimologicamente expressa a ideia de movimento: estabelece-se uma passagem
de um estado de espirito para outro, de um nivel de consciéncia para outro, de um

tipo de comportamento para outro.

Mobilizar € mover: induzir ou persuadir a fazer algo. Movere em latim
significa emogao. Ou seja, a raiz do ato de mobilizar nos afirma que s6
mexendo nos sentimentos € que eu consigo realmente envolver as
pessoas. Para mover é preciso antes comover para ai entdo promover.
Aideia de enlagar coragdes e mentes. Primeiro impressionar, emocionar,
enternecer para em seguida por em pratica, fazer avangar, promover.
(CASCAO, s/d)

Assim, um dos pilares de sustentagcdo do PEEP/SUAS/BA € contribuir para que o
SUAS na Bahia se movimente em dire¢cao a educagao permanente. Pretende-se,
assim, que gestores(as), trabalhadores(as) e agentes do controle social promovam
uma mudancga qualitativa na sua relagcdo com o trabalho no SUAS, e que dessa
forma, possam religar trabalho e educagdo num movimento continuo de reflexao-

acao como bem ensinou Paulo Freire.
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Para Freire e Faundez (1985), é imperioso investir em perguntas que partam da
cotidianidade, dos simples gestos humanos e também das experiéncias de
trabalho, ou seja, o intelectual deve partir da realidade, da concretude das acgdes
para reflexdo e compreensdo. O questionamento € de suma importancia para o
processo de aprendizagem, posto que € um principio educativo que permite uma
educacgao voltada para a libertagdo. O “espanto”, a duvida, sdo caminhos para a
busca constante e estimulo a capacidade de transformagdo do ser humano.
(FREIRE; FAUNDEZ,1985)

A palavra estruturar tem origem no latim structira,ae, significando agdo ou modo
de edificar ou de construir. Diz também de organizagao, disposicdo e ordem dos

elementos essenciais que compdem um corpo (concreto ou abstrato).

No caso do PEEP/SUAS/BA indica a ideia de organizar institucionalmente, de dar
corpo a educagao permanente na gestdao do SUAS/BA, tanto na gestao estadual
como na municipal. Com base no marco legal do SUAS cabe, entdo, definir
protocolos, fluxos que possam ‘enraizar a gestdo do trabalho e a educagao
permanente na estrutura da SAS/BA e dos érgdos gestores municipais.

A palavra articular deriva do latim articulatio,onis que significa "jungao dos 0ssos,
formacgao dos nds nas arvores, (...)". Significa, portanto o ato ou efeito de articular(-

se); fazer com que fique ligado, unido; relacionar.

Nesse sentido, busca-se a ideia da agao articulada com outros atores, sejam eles,
governamentais ou n&o. Para viabilizar o PEEP/SUAS sera necessario articular
com outras secretarias de governo, com setores da SJDHDS, com os municipios,
com instancias colegiadas e coletivas como CEAS, CMAS’s, NUEP, Féruns de
segmentos do SUAS, com parceiros externos como IES, Conselhos de Categorias
Profissionais, Organizagdes da Sociedade Civil. Ha de se considerar sempre, a
partir de uma dimensao interdisciplinar, a necessidade de acao intrasetorial,
intersetorial, intergovernamental e interinstitucional, enfim de firmar acordos,

pactuagdes que potencializem e viabilizem a implementacdo do PEEP/SUAS/BA.

A palavra ofertar do Latim offerre significa dar, oferecer. E aqui tem o objetivo de
indicar o compromisso com a oferta direta de agcdes de capacitagao e formacao

para gestores(as), trabalhadores(as) e agentes do controle social do SUAS/BA a
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partir da PNEP, mas também a partir de estratégias inovadoras e alinhadas ao
contexto do SUAS/BA.

Assim a Educacdo Permanente no SUAS/BA PEEP/SUAS/BA devera considerar,
sempre que possivel, esses quatro eixos: mobilizar, articular, estruturar e ofertar.
Sem duvidas as ag¢des poderao contemplar, de forma prioritaria, um ou mais de um
eixo, entretanto, sempre que possivel deverao dialogar com cada um dos eixos de

forma complementar.

4.2 Principios, Diretrizes e Objetivos da Educagao Permanente

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) se orienta pelos seguintes
principios:

| Supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de
rentabilidade econémica;

II Universalizagdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da acao
assistencial alcangavel pelas demais politicas publicas;

Il Respeito a dignidade do cidadao, a sua autonomia e ao seu direito a beneficios
e servigos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e comunitaria, vedando-
se qualquer comprovacgao vexatoria de necessidade;

IV Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagao de
qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as populagdes urbanas e rurais;

V Divulgacédo ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos assistenciais,
bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos critérios para sua
concesséo. (BRASIL, 2005)

Tendo por referéncia esses principios apresenta-se a seguir as diretrizes e os

objetivos para a educagao permanente no SUAS/BA.

4.2.1 Diretrizes da Educagao Permanente
1. A Educacado Permanente na Bahia devera:

a. considerar a responsabilidade compartilhada entre unido, estado e
municipios com aprimoramento técnico do corpo profissional e dos agentes
do controle social.

b. reconhecer a indisssociabilidade entre Gestdao do Trabalho e Educagéao

Permanente como estratégia de gestao do SUAS;
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c. se pautar pelos principios democraticos e da participagao social, garantindo
transparéncia para aqueles a quem se destina, promovendo a superagao
do paradigma assistencialista e a garantia dos direitos socioassistenciais;

d. ter sua centralidade no usuario como sujeito de direito, considerando suas
necessidades, demandas e a transversalidade das questdes de género,
raca, etnia, orientacdo sexual, entre outras;

e. reconhecer, promover e apoiar o protagonismo dos segmentos que compde
o SUAS e das instancias coletivas que os representam, como o Foérum
Estadual de Trabalhadores (FETSUAS), Forum Estadual de Usuarios,
Forum Estadual de Entidades Socioassistenciais, o COEGEMAS, entre
outras;

f. contemplar gestores(as), trabalhadores(as) do SUAS, de nivel fundamental,
meédio e superior que atuam na rede socioassistencial governamental e ndo
governamental, de forma proporcional, bem como os agentes do controle
social cuidando para que o formato das ag¢des e a proposta metodoldgica
contemplem as especificidades dos diferentes publicos e garanta a
acessibilidade das pessoas com deficiéncia;

g. considerar a intersetoriedade promovendo o envolvimento, sistematico e
outras politicas setoriais e transversais ofertadas pelo governo da Bahia;

h. valorizar a interinstitucionalidade buscando parceria com Universidades
Publicas e Privadas, Orgdos publicos, Conselhos de Categorias
Profissionais e Entidades Socioassistenciais que possam subsidiar e
fortalecer os processos de mobilizacao e oferta de acdes de capacitagao e
formacéo profissional.

A institucionalizac&o da cultura e da pratica da Educagcado Permanente sera uma

prioridade na SAS/BA que tera o compromisso de implementar as estratégias,

mecanismos, instrumentos e arranjos institucionais necessarios a sua
operacionalizacao e efetivacao.

Cabera a gestao estadual, em parceria com as instancias colegiadas e

representativas do SUAS a implantacdo de mecanismos institucionais,

considerando subsidio/apoio, que permitam descentralizar para os municipios

atribuicoes relacionadas ao planejamento, oferta e implementagao de agdes de
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educacédo permanente de forma municipalizada ou regionalizada acordadas

entre os seus pares, preferencialmente na CIB.

As acdes de apoio e assessoramento técnico, ofertadas pelo estado e

municipios deverado ser planejadas e implementadas de forma articulada com

as acgdes de educagcdo permanente, em uma perspectiva de
complementariedade.

O Nucleo Estadual de Educacdo Permanente (NUEP), conforme disposto na

Politica Nacional de Educagao Permanente (PNEP), é a instancia coletiva,

consultiva, responsavel por contribuir com a efetivagdo da Educacado

Permanente no estado da Bahia e devera ter participagdo ativa no

PEEP/SUAS/BA.

O Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS/BA) é a instancia

responsavel pela aprovacdo do PEEP/SUAS/BA e corresponsavel pela

disseminacao da educacdo permanente, bem como pelos processos de
capacitacédo dos agentes de controle social do SUAS/BA.

A oferta da educacéo permanente no SUAS Bahia tera como referéncia o Plano

Estadual de Educacao Permanente e devera:

a. ter como primazia a responsabilidade do Estado na promocao e oferta da
Educacdo Permanente, observando e respeitando, as necessidades,
demandas e diversidades das regides do estado, bem como os aspectos
sociais, culturais, historicos, econémicos e politicos dos territérios de
identidade;

b. ter como base os principios e diretrizes a Politica Nacional de Educacéao
Permanente (PNEP), visando promover o aprimoramento e
desenvolvimento das competéncias de trabalhadores(as), gestores(as) e
agentes de controle social no exercicio de suas fungbes, bem como
fortalecer a capacidade critica e propositiva, a partir dos processos de
trabalho e das praticas profissionais existentes;

c. ser monitorado e avaliado de forma constante por meio de indicadores que
tenham como objetivo final o aprimoramento do SUAS com vistas a garantia
da protecéo social a quem dela necessita no territério baiano.

d. considerar a oferta regionalizada e descentralizada, incluindo a execugao
do CapacitaSUAS;
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e. adotar uma metodologia participativa e interdisciplinar, centralizada nos
processos de trabalho, praticas profissionais, na valorizacdo do saber
popular e técnico, na aprendizagem significativa, na historicidade e nas
especificidades das demandas concretas que configuram as situagdes de
desprotecao social nos diferentes territorios de identidade.

f. contemplar conteudos identificados em estudos e diagndsticos realizados
junto aos segmentos do SUAS e alinhados as realidades regionais e locais

considerando os aspectos sociais, territoriais e culturais.

4.2.2 Objetivos da Educacao Permanente
1. Consolidar a concepcao de educacao permanente no SUAS Bahia;

2. Garantir a participagdao dos segmentos do SUAS nas agbes de Educagao

Permanente;

3. Fortalecer a Gestao do Trabalho e a Educacdo Permanente na Gestao Estadual
do SUAS/BA;

4. Institucionalizar a educacao permanente na SAS/BA,
5. Implementar o PEEP/SUAS/BA;

6. Aprimorar modalidades alternativas e inovadoras para oferta da educacgao
permanente no SUAS/BA;

7. Articular e apoiar os municipios na implementagdo da Gestdo do Trabalho e
Educacao Permanente;

8. Incentivar e apoiar estratégias de promogado da educacdo permanente nos

territérios de identidade;

9. Realizar parcerias com instituicbes afins para promover educacao permanente
no SUAS/BA;

10.  Apoiar processos de formacgao profissional nos moldes da PNEP/SUAS;

11.  Elaborar, implementar, monitorar e avaliar bianualmente o plano de acdes
de Educagao Permanente da SAS/BA.
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5. REFERENCIAL TEORICO METODOLOGICO

A Educacdo Permanente tem como pressuposto a capacidade que os seres
humanos possuem de aprenderem permanentemente, em especial, com seus
fazeres cotidianos. Assim, estabelece de forma sistematica uma relacéo
indissociavel entre trabalho e educacdo. Sendo assim, o principal desafio de uma
politica de educacio permanente orientada por um plano de educacio permanente
€ o0 de propiciar que a pratica dos(as) gestores(as), trabalhadores(as) e
conselheiros(as) do SUAS possa se transformar em um laboratério vivo de

aprendizagem.

Mais do que cumprir normativas e se pautar em uma pratica burocratica é necessario
aprender-fazendo. Os processos de trabalho, a relagdo com os colegas, com os
usuarios, com o territério, com os conselheiros, com outros setores e com a prépria

gestao da politica precisam ser ressignificados como relagdes de aprendizagem.

Essa concepgdo, no contexto do SUS, tem sido assumida como “Educagao
Permanente em Movimento” (MERHY, 2015). E intencéo, assim, que a proposta
metodolégica da educacgédo permanente no SUAS/BA dialogue com a experiéncia
adquirida pelo SUS, e foque sua atencdo no ‘aprender fazendo’ no cotidiano do

trabalho.

A perspectiva didatico-pedagdgica das agdes de capacitacdo do PEEP/SUAS/BA
devera assumir essa indissociabilidade entre trabalho e educagdo como fundamento
para as acdes de capacitagao. Estas agdes precisam ser vistas como momentos de
compartiihamento de teorias, metodologias, mas principalmente da reflexdo de

praticas e vivéncias.

Trata-se de uma estratégia que privilegia um processo de aprendizado partindo das
reais necessidades dos(as) trabalhadores(as), ao mesmo tempo que contribui para
o reconhecimento e valorizacdo dos saberes construidos no dmbito do SUAS,
criando oportunidades de formagao e capacitagdo fortemente ligadas as praticas

profissionais.

Entretanto, este ndo é um processo espontédneo e que ja esteja instalado nos

processos de trabalho do SUAS, precisa ser induzido! Ha, no entanto, mais um ponto
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a se considerar. o SUAS é um sistema que, por definicdo é interdisciplinar e
multiprofissional. A garantia da protecdo socioassistencial demanda que haja
articulacao entre diferentes saberes profissionais, o que deve balizar as a¢des de

capacitacéo.

[...] a prestacdo de servigos aos usuarios se faz por uma equipe de referéncia
interdisciplinar, [...], € necessario definir parametros comuns, validos para (e entre)
os profissionais responsaveis pela protecdo das familias e de seus membros,
demandando elaboragdo e negociacdo em torno do que é “estritamente
necessario” e “relevante para qualificar o servigo prestado”. A definicdo coletiva
desses parametros vale, inclusive, para estabelecer o grau de detalhamento de
informagbes encaminhadas a outras instituigbes, como as do Poder Judiciario.
(BRASIL, 2011)

A proposta politico-pedagdgica apresentada na PNEP (BRASIL, 2013) ja indica a
importancia de que os processos formativos sejam pautados em bases teoricas-
metodoldgicas que considerem os(as) educandos(as)/trabalhadores(as) como

sujeitos ativos e participativos.

Educacao Permanente nao se refere apenas a processos de educagéo formal. Em
um sentido mais amplo, ela diz respeito a formagao de pessoas visando a dota-las
das ferramentas cognitivas e operativas que as tornem capazes de construir suas
préprias identidades, suas compreensdes quanto aos contextos nos quais estao
inseridas e seus julgamentos quanto a condutas, procedimentos e meios de agéo
apropriados aos diferentes contextos de vida e de trabalho e a resolugdo de
problemas. (BRASIL, 2013)

Essa proposta foi inicialmente apresentada no Programa CapacitaSUAS (BRASIL,
2012) e tem sido utilizada como base para a elaboragdo dos PEP/SUAS, no Brasil,
tanto de estados como de municipios e devera também ser referéncia para as agoes
de capacitacdo do SUAS/BA.

A proposta pedagodgica do Capacita SUAS, apresentada no “Guia do(a)
professor(a)” (BRASIL, 2016a) se organiza em trés dimensdes: concepgao de
educacao; relagao sujeito-objeto; e relagao teoria pratica. Merece destaque aqui a
concepcao de educacdo que devera balizar as agdes de capacitacdo a serem
ofertadas tanto pela gestdo estadual quanto pelos municipios baianos.

A proposta pedagogica do CapacitaSUAS (BRASIL, 2016) toma como referéncia a
Andragogia que

[...] foi definida por Malcolm Knowles (1967) como a arte e ciéncia de ajudar os
adultos a aprender. A andragogia (do grego andros - adulto e gogos - educar)
entende que os adultos, devido as experiéncias que passam durante a vida e o
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conhecimento que tém da realidade, buscam desafios e solugdes que fagam
diferenga em suas vidas, como condigcio para o aprendizado. Para esse autor sdo
requisitos para a educacéo de adultos: a) a consciéncia da necessidade de saber
— antes de tudo é preciso saber o porqué necessita aprender algo; b) a prontidao
para aprender — ocorre com a expectativa de solugao de problemas da vida real e
do desenvolvimento de papéis sociais; ¢) o autoconceito do aprendiz — quando s&o
tratados como capazes de se autodirigir; d) reconhecimento das experiéncias dos
aprendizes — estratégias de aprendizagem que valorizem saberes prévios,
incentivem reflexdo sobre habitos e preconceitos. (BRASIL, 2016a)

Sao principios basilares desta proposta a interdisciplinaridade, a aprendizagem
significativa, a historicidade e a centralidade nos processos de trabalho e nas

praticas profissionais. Prevé-se assim:

o desenvolvimento de capacidades e competéncias requeridas pelo SUAS,
entendidas como conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios ao
desempenho das funcgbes e atribuicdes laborais de um trabalhador, visando ao
alcance dos objetivos, principios e diretrizes do SUAS. O desenvolvimento dessas
capacidades e competéncias por meio da educagdo permanente deve ser
compreendido na sua tridimensionalidade: técnica, ética e politica. (BRASIL, 2013)

Fundamenta-se, assim, na diversidade cultural e no protagonismo dos sujeitos
trabalhadores(as) do SUAS para produgao do seu proprio conhecimento. (BRASIL,
2016a).

Considera, ainda, que o fazer profissional no SUAS exige o desenvolvimento de
competéncias socioprofissionais, compreendidas como um conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias ao fazer profissional no SUAS.
Estas competéncias serviram de base para a constru¢ado da proposta pedagogica
dos cursos do Programa CapacitaSUAS do governo federal. (BRASIL, 2012). Sao
competéncias: gerenciais; institucionais ou sistémicas; participativas; individuais e

coletivas.

Principios e fundamentos, esses, que devem ser observados quando do
planejamento e da implementacdo das agdes de capacitagdo, sejam elas
introdutdrias, de atualizacdo, de supervisdo técnica ou eventos de capacitagao

conforme descritos a seguir.
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6. PERCUSOS FORMATIVOS E TIPOS DE A(;OES DE CAPACITA(}AO
6.1 Percursos formativos

Coerente com a PNEP (BRASIL, 2013) o PEEP/SUAS/BA propde que as agdes de

capacitagcado sejam ofertadas segundo a nogao de “Percursos Formativos” que

(...) corresponde ao conceito de trilha de aprendizagem. Esse conceito evidencia
uma forma de desenvolvimento de competéncias profissionais na qual o percurso
ou trilha construida pelo participante para o seu desenvolvimento profissional
resultam, de um lado, das suas proprias conveniéncias, necessidades e aspiragdes
profissionais; e de outro lado, das necessidades da organizagédo na qual trabalha,
da avaliacdo do seu desempenho na realizagdo da funcdo e das atividades que
lhes sdo incumbidas, das competéncias que ja possui e das que necessita
desenvolver. (BRASIL, 2013)

Sao eles:
a) Percurso Formativo: Gestdo do SUAS.
b) Percurso Formativo: Provimento de Servigos e Beneficios Socioassistencias.
c) Percurso Formativo: Controle Social.

A definicdo dos percursos formativos cria uma linha orientativa para uma educagéao
permanente processual e que a curto, médio e longo prazo oportunize uma
formacgao continua e gradual dos(as) gestores(as), trabalhadores(as) e agentes do
controle sociais contribuindo para a formacdo, consolidacdo e ampliagdo das
competéncias socioprofissionais necessarias a atuagao nos diferentes espagos da
Politica de Assisténcia Social.

E responsabilidade da gesto criar as condicdes para uma educacéo permanente
que considere essa trilha formativa com base na elaboracdo de diagndsticos e
estudos que identifiquem as necessidades e demandas formativas em cada um dos

percursos.

6.2 Os tipos de agcao de formagao e capacitagao

Com vistas a oportunizar o desenvolvimento gradual das competéncias
profissionais, a PNEP (BRASIL, 2013) prevé a oferta de a¢des de formacéo e de

capacitacdo. As agdes de formacdo obedecem as determinagdes legais do
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Ministério da Educagao (MEC) que a elas digam respeito. Sao elas:

a) Formacgéo técnica de nivel médio (carga horaria minima de 1.800

horas/ aula)
b) Aperfeicoamento (180 horas/aula)
C) Especializacao (360 horas/aula)
d) Mestrado (cerca de 2 anos de curso)

Considerando os estudos e diagndsticos realizados no processo de elaboragéo
deste Plano, que contemplou, entre outros aspectos, as condi¢gdes concretas de
oferta de acbes de educagdo permanente pela gestdo estadual e pela gestado
municipal do SUAS/BA, optou-se, no biénio 2021-2022, pela articulacédo
intergovernamental e interinstitucional com vistas a oferta de agdes de Formacgao
em Educacdo Permanente por entidades parceiras como Instituicbes de Ensino
Superior (IES), conforme sera apresentado, a seguir, nas estratégias e atividades

previstas para esse plano.

Em relacdo as Ac¢des de Capacitagcao, o PEEP/SUAS/BA propde quatro tipos de
acao de Capacitagdo. Neste quesito, inova em relacdo a PNEP (BRASIL, 2013)
incluindo a capacitagao do tipo: Eventos de Capacitacdo em Educagao Permanente,

conforme apresentado a seguir:

a) Eventos de Capacitagcido em Educagcao Permanente: acdes de
capacitacdo com carga horaria entre 02 e 20 horas de duragéo.
Possuem como finalidade contribuir com o aprimoramento da atuagao
profissional e participativa no SUAS por meio da aquisicdo e ou
desenvolvimento das competéncias necessarias ao trabalho no SUAS

seja na gestdo, no provimento ou no controle social.

b) Capacitagao Introdutéria: acdes de capacitagcdo com carga horaria
entre 20 e 40 horas/aula de duracao, com a finalidade de promover o
nivelamento de competéncias basilares aos processos de trabalho na

gestao do SUAS, no provimento e /ou no controle social.

c) Capacitagcao de Atualizagdo: agdes de capacitacdo com carga

horaria entre 40 e 100 horas/aula de duracdo, com a finalidade de
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atualizar e manter as competéncias necessarias ao desenvolvimento
comum dos processos de trabalho na gestao do SUAS, no provimento

e /ou no controle social.

d) Supervisao Técnica: agcdes de capacitagdo em servigo, que tenham
por finalidade apoiar e acompanhar as equipes de trabalho no
desenvolvimento das fungdes de gestdo do SUAS e de provimento de

servigos e beneficios.

A opcao pela inclusdo de mais um tipo de ag¢ao de capacitacdo no PEEP/SUAS/BA,
qual seja, Eventos de Capacitagido, responde as necessidades identificadas na
etapa diagndstica de construgdo deste plano e na constatagcdo de que, tanto o
estado, quanto os municipios ofertam ag¢des de capacitagdo com carga horaria
inferior a 20 horas.

Observou-se que essas ofertas contribuem para o processo de qualificacdo de
gestores(as), trabalhadores(as) e agentes do controle social, mas que, em geral, séo
ofertas pontuais, o que diminui seu alcance enquanto ag¢do de educacao
permanente, portanto, se forem reconhecidas e incluidas em Planos de Educagao

Permanente podem ter maior efetividade.

Considerou ainda que, quando se propde acdes de capacitacdo no contexto da
educacao permanente no SUAS, deve-se levar em conta uma diversidade de
fatores, entre eles: as demandas apresentadas pelos(as) profissionais; o volume e
a especificidade do trabalho a ser executado; o quantitativo de profissionais; as
necessidades e caracteristicas do publico a ser atendido; a diversidade regional, as
caracteristicas dos territorios e a articulagdo com temas transversais, 0 que muitas

vezes impossibilita a oferta de agées com carga horaria de 20 horas ou mais.

Como os demais tipos de Capacitagdo (introdutéria, atualizacdo e supervisao
técnica) ja estdo descritos na PNEP (BRASIL, 2013), neste documento, sera dada

énfase aos Eventos de Capacitagdo em Educacgdo Permanente!”.

17" Para proposi¢do deste quarto tipo de agdo de capacitacdo considerou-se, também, o Plano
Municipal de Educagcdo Permanente no SUAS da cidade do Rio de Janeiro ( Rio de Janeiro, 2018)
e os Paramétros para a Educagédo Permanente do Estado de Minas Gerais (MINAS GERAIS, 2018).
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A classificacao das acoes formativas como “Eventos de Capacitacdo em Educagao
Permanente” no SUAS/BA deve considerar as diretrizes do PEEP/SUAS/BA e
contemplar em seu planejamento e execugdo das duas dimensdes de forma

articulada: a do trabalho e a pedagdgica.

Por dimensao do trabalho entende-se a centralidade nos processos de trabalho que

contemplam:

procedimentos e atividades, relacionadas ao planejamento, operacionalizagao,
monitoramento, avaliagdo e controle social do conjunto de agdes finalisticas, as
quais compdem a Politica de Assisténcia Social; bem como o financiamento e a
gestao sistémica, descentralizada, participativa e compartilhada. (BRASIL, 2013)

Entende-se por dimensédo pedagogica uma agao que: (1) considere a perspectiva
didatico-pedagdgica alicergada nos principios da historicidade e da aprendizagem
significativa e (2) contemple a participacdo ativa dos(as) gestores(as),
trabalhadores(as), agentes do controle social e usuarios do SUAS no planejamento,

implementacao e avaliacdo das acdes propostas.

Esses eventos de capacitagao, em suas multiplas formas, devem se constituir em

espacos formativos entendidos como:

espacos de problematizacao e reflexao quanto as experiéncias, saberes, praticas
e valores que orientam a acao dos sujeitos no contexto organizacional, da gestéo,
do controle social e do provimento de servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais, compreendendo tanto atores governamentais como nao
governamentais. (MINAS GERAIS, 2018)

Metodologicamente se traduzem em eventos como seminarios, congressos,
conferéncias, encontros, jornadas, oficinas, mesas redondas, palestras, grupos de
estudo, entre outras, conforme notas técnicas a serem produzidas pela gestao

estadual no decorrer do processo de implementacao deste plano.

Os Eventos de Capacitacdo em Educacido Permanente devem compor o Plano de
Educacdo Permanente, seja do estado ou dos municipios e, sempre que possivel,
apresentados e discutidos nos Nucleos de Educacdo Permanente. E fundamental
evitar agcdes fragmentadas e sem conexdo com as demandas advindas do contexto

de trabalho e das especificidades locais e regionais.

E aconselhavel que os Eventos de Capacitacdo em Educagdo Permanente sejam
certificados pelo 6rgao responsavel pela oferta, conforme orientagdes da PNEP para
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qualquer um dos tipos capacitagdao de Educagéo Permanente. (BRASIL,2013).



- GOVERNO SECRETARIA DE JUSTICA,DIREITOS HUMANOS
- Do ESTADO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

147

5z &

Empoderando vidas.
Fortalecendo nagées.

7. LEVANTAMENTO DE DEMANDAS E CAPACITAGCOES

O Levantamento PEEP/BA/2020, apresentado na Introducéo deste documento, foi
elaborado tomando como referéncia a PNEP (BRASIL, 2013) e permitiu de forma
ampliada identificar as demandas especificas para a oferta de acdes de educagao

permanente pelo SUAS/BA para cada um dos percursos formativos.

Foi solicitado aos profissionais que indicassem, separadamente, trés temas de
maior interesse para os percursos da Gestdo, Provimento e Controle Social. Os
Quadros 22. 23 e 24 abaixo apresentam, de forma categorizada e em ordem

descrente, a demanda apresentada pelos entrevistados'®.

Quadro 22 - Demanda Gestao

Gestao do Trabalho 145 13,6
Gestao Financeira e Orgamentaria 127 11,9
Vigilancia Socioassistencial 101 9,5
Gestao Democratica e Participativa 78 7,3
Trabalho Social com Familias 49 4,6
Recomendagdes* 41 3,8
Gestao da Informacao 38 3,6
PSB: CRAS/Gestao Servigos 37 3,5
Introdugdo ao SUAS 32 3,0
Rede Socioassistencial Intersetorial 31 29
Outras Politicas e Programas Sociais 28 2,6
Int. e Fortalecimento do Con. Social 26 24
Publico da PNAS 25 2,3
Educagao Permanente 21 2,0
Gestéao Integrada (Fluxos) 21 2,0

18 As respostas dadas pelos(as) entrevistados(as), apos tratamento e organizagéo estédo agrupadas
na “Planilha: Levantamento PEEP/SUAS/BA”, arquivada pela CGES/SAS. Como ja dito na
introdugdo deste texto a consulta a esse documento possibilita interagir diretamente com a forma
como os(as) trabalhadores(as) significam os problemas advindos do exercicio cotidiano do trabalho
social no SUAS seja na gestéo, no provimento ou no controle social. (BAHIA, 2020c)
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SUAS e Direitos Humanos

Violéncia e violagédo de Direitos
Beneficios Socioassistenciais
Gestdo do SUAS/Marco Legal
SUAS e Comunidades Tradicionais
Temas Transversais

Calamidade Emergéncias Pandemia
Regionalizagdo/Municipios pequenos
SUAS e o Sistema de Justica
Trabalho Social com Grupos
Conjuntura

Programa Crianca Feliz

PSE: CREAS/Gestao e Servigos da Média e Alta

Trabalho Infantil

Participacao Popular/Social
Protecao Social a Adolescentes
Acolhimento Institucional

Nao se aplica

SUAS e a Geracao de Trabalho e Renda
CadUnico

Programa Bolsa Familia

Abordagem Social

Educador Social

Fungao dos Conselheiros da AS
SUAS e Seguranga Alimentar
Entidades Socioassistenciais

Outros Conselhos

Trabalho Social Ter e Comunidades
PAIF

Programas Socioassistenciais
SUAS e Previdéncia Social

Total

FONTE: Elaboracao prépria a partir do Levantamento PEEP/BA/202

20
20
18
17
14
14
13
11
11
11

= A A A
o o o o
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1
1
1066

1,9
1,9
1,7
1,6
1,3
1,3
1,2
1,0
1,0
1,0
0,9
0,9
0,9
0,9
0,8
0,8
0,8
0,8
0,7
0,6
0,5
0,4
0,4
0,4
0,4
0,2
0,2
0,2
0,1
0,1
0,1
100,0
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acao de capacitagdo e sim como principios ou mudangas sugeridas na implementagdo do SUAS.

Quadro 23 - Demanda Provimento

Beneficios Socioassistenciais
Recomendagdes

Trabalho Social com Familias
Gestéo do Trabalho

Introdugao ao SUAS

SCFV

Gestéao Integrada (Fluxos)

PSB: CRAS Gestao e Servigos
Trabalho Social com Grupos
Programa Bolsa Familia

Rede Socioassistencial Intersetorial
PAIF

Programa Crianca Feliz

Violéncia e Violagao de Direitos
CadUnico

Publico da PNAS

Abordagem Social

Temas Transversais

Gestao da Informagéao

Gestdo Democrética e Participativa
PAEFI

Outras politicas sociais
Acolhimento Institucional
Calamidade Emergéncias Pandemia
Vigilancia Socioassistencial
Gestéo Financeira e Orgamentaria
Protecao Social a Adolescentes
SUAS e Direitos Humanos

Educador Social

147
98
89
65
53
51
34
34
32
30
24
23
20
20
19
19
17
16
15
14
13
12
11
11
11
10
10
10

9

14,7
9,9
9,0
6,6
53
5,1
34
3,4
3.2
3,0
2,4
23
2,0
2,0
1,9
1,9
1,7
1,6
1,5
1,4
1,3
1,2
1,1
1,1
1,1
1,0
1,0
1,0
09
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Programas Socioassistenciais

PSE: CREAS, Gestao e Servigos (Média e Alta)

SUAS e Previdéncia Social
Regionalizagdo e Municipios pequenos
SUAS e Comunidades Tradicionais
Nao se aplica

Trabalho Infantil

SUAS e Geragao de Trabalho e Renda
Trabalho Social Ter e Comunidades
Entidades Socioassistenciais

SUAS e Seguranga Alimentar

SUAS e Sistema de Justica

Gestao do SUAS/Marco Legal

Int. e Fortalecimento do Con. Social
Participacao Popular/social
Acompanhamento e fiscalizagdo CMAS

Total

N N N O W0 w > o 00 O N N 00 © ©

—_

992

FONTE: Elaboragéao propria a partir do Levantamento PEEP/BA/2020

Quadro 24 — Demanda Controle Social

Int. e Fortalecimento do Con. Social
Acompanhamento e fiscalizagdo CMAS
Formacao para conselheiros da AS
Participacao Popular/social

Gestéo Financeira para CMAS

Nao se aplica ao CS

Temas Transversais

Recomendacgdes

Conferéncias de AS

176

152

118

107

74

42

40

38

11

0,9
0,9

100,0

22,4
19,4
15,1
13,6
9,4
54
5,1

4,8

1,4
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Féruns de segmentos 7 0,9
Calamidade Emergéncias Pandemia 6 0,8
Secretaria Executiva 6 0,8
Outros Conselhos 5 0,6
Conjuntura 1 0,1
Temas Transversais 1 0,1
Total 784 100,0

FONTE: Elaboragéao propria a partir do Levantamento PEEP/BA/2020

Buscando objetivar essa demanda esses temas foram agrupados em uma unica
lista de demandas (gestao, provimento e controle social) e, considerando o marco
legal e orientagdes técnicas do SUAS, foram reagrupados em novas categorias.

O Quadro 25 abaixo apresenta o resultado desse esforgo de sintese:

Quadro 25 - Demandas por capacitagao: sintese

Controle Social 364 14,4
Trabalho Social no SUAS 264 10,4
I(:)56ersr;t1:§1aong::t'(la'rabalho e Educacao 247 9.7
Gestéo do SUAS 220 8,7
Gestao Financeira e Orgamentaria 211 8,3
Beneficios Socioassistenciais 165 6,5
PSE-Gestao, Equipamentos e Servigos 157 6,2

PSB-Gestao, Equipamentos e Servigos 146 5,8
Participacao Social 136 54
Formacgao de Conselheiros 128 51

Gestéao Integrada Redes (Fluxos) 115 4,5
Vigilancia Socioassistencial 113 4,5
SUAS Interfaces 83 3,3
CadUnico e Programa Bolsa Familia 60 2,4
Gestao da Informacao 54 2,1

Programas Socioassistenciais 40 1,6
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Pandemia 31 1,2

Total 2534 100,0
FONTE: Elaboracgéao propria a partir do Levantamento PEEP/BA/2020

Em relacéo as agdes de capacitagao, o Levantamento PEEP/BA/2020 considerou
as indicadas pela PNEP (2013) e foi solicitado aos participantes que indicassem
tipos de capacitagao de sua preferéncia associados a modalidade presencial ou a
distancia. Os entrevistados indicaram, em primeiro lugar, os cursos presenciais
(38%); em segunda posigao, a supervisao técnica presencial (21%). Em terceira
posicao ficou a sugestdo de eventos como palestras e seminarios, entre outros,
com 19%. Os cursos a distancia ofertados via plataforma digital ficaram em quarto
lugar, com 16% e a supervisdo técnica a distancia, em ultimo lugar, com 7%

(questao 39)

Como ja dito a PNEP distingue as agdes de capacitagado das de formagao. Assim a
questao 40 versou sobre as estratégias de formagao que envolvem cursos formais
aprovados pelo MEC. As duas estratégias apontadas como prioritarias pelos
entrevistados foram, primeiramente, a especializagéo (38%) seguida pelo mestrado
(26%). Em terceira posicdo, em empate técnico com a segunda posigao, ficou o

aperfeicoamento, com 25%, seguido da formagao técnica de nivel médio com 11%.

Nesse quesito, vale destacar que a menor demanda por cursos técnicos esta
relacionada a concentragdo de entrevistados com nivel superior. Os(As)
profissionais que ndo possuem nivel superior respondem por apenas 15% do
universo pesquisado, ou seja, 103 profissionais. Entretanto, como mostrado acima,
no universo geral de profissionais do SUAS Bahia os profissionais de nivel
fundamental e meédio respondem por 59% da forga de trabalho (10.248
profissionais).

Em relagdo a demanda por capacitacao e formagao outro ponto pesquisado, a partir
das questdes de 41 a 45, foi relativo a percepgao que os(as) profissionais possuem
sobre suas competéncias socioprofissionais, ja conceituadas anteriormente. Assim,
buscou-se apreender a percepgdo que os(as) profissionais possuem sobre suas
competéncias gerenciais, institucionais ou sistémicas, participativas, individuais e

coletivas.
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O grau de percepgéo foi avaliado com os seguintes valores: muito pouca; pouca;

meédia; boa; muito boa; nao sei; prefiro ndo responder.

De forma geral os participantes avaliaram como ‘boa’ suas competéncias
socioprofissionais. Um estudo mais aprofundado dos documentos ja citados acima
pode sinalizar particularidades a serem contempladas nas diversas acbdes de
capacitacdo a serem ofertadas por estado e municipios. (BAHIA, 2020a; BAHIA,
2020Db).
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8. ESTRATEGIAS DE EXECUGAO

As estratégias de execugcdo e as atividades definidas para compor o
PEEP/SUAS/BA, aqui apresentadas, sado fruto do intenso trabalho de diagnédstico
da realidade do SUAS/BA e da forca de trabalho dos(as) seus/suas
trabalhadores(as) e dialoga com os principios, diretrizes, objetivos e metas
definidos para a Educagdo Permanente do SUAS/BA. Estas estratégias e
atividades foram apresentadas, discutidas e referendadas pelo Grupo de Trabalho
do PEEP/SUAS/BA.

E importante destacar que, como resultado do processo de construcdo do
PEEP/SUAS/BA a partir de 2021 a SAS/BA contara com o Plano de Apoio e
Assessoramento Técnico (PAT) e com o Plano Estadual de Educagédo Permanente
(PEEP/SUAS/BA) compreendidos como atividades distintas e autbnomas, mesmo
que complementares. Esta decisdo € um passo importante no processo de

consolidagao e visibilidade da educagao permanente na gestao estadual.

As estratégias e agdes do PEEP/SUAS/BA, apresentadas abaixo, consideram os 4
eixos estruturantes definidos como base para o PEEP/SUAS/BA, e portanto,

contemplam:

o A difusdo da cultura da educagdo permanente por meio de acbes de

mobilizacao;

e Alinstitucionalizagdo da educagao permanente na gestédo estadual do SUAS,

por meio das acdes de estruturagao institucional,
e A articulagao intersetorial, intergovernamental e interinstitucional e a

o A oferta de a¢des de capacitacéo pela Gestao Estadual.

8.1 Estratégias e agoes de Educagcao Permanente: Mobilizagao

As agoes de mobilizacdo possuem como finalidade contribuir para que o SUAS, na

Bahia, se movimente em diregdo a educagao permanente.
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Assim, propbe-se como estratégias centrais: (1) Promover a cultura e a pratica da

educacao permanente no Estado da Bahia; (2) Mobilizar e integrar, usuarios(as),

agentes do controle social, trabalhadores(as) e gestores(as) aos processos de

educacdo permanente; e (3) Fomentar a comunicagéo direta entre a gestédo

estadual e os segmentos do SUAS, com destaque para os usuarios.

Para tanto, deverao ser executadas as seguintes atividades:

Criar campanha de mobilizagao pela educacdo no SUAS/Bahia;
Criar slogan para a Educagédo Permanente;
Produzir video institucional;

Produzir material de sensibilizagao e mobilizacado de carater informativo, mas
ludico e com linguagem acessivel, dirigido aos segmentos do SUAS,

inclusive usuarios;
Difundir a educagao permanente nas instancias coletivas e eventos do SUAS;

Pautar a educacao permanente em eventos promovidos pelo estado e por

instancias colegiadas;

Mobilizar e apoiar instancias participativas e coletivas em relagdo a tematica

e a pratica da educacio permanente;

Fazer gestado junto ao CEAS no sentido de pautar a tematica junto aos

CMAS’s e nas conferéncias da Assisténcia Social;

Oportunizar a participagao dos féruns de segmentos nas agdes de educagao

permanente;

Mobilizar e apoiar a participagcdo dos Foruns de usuarios(as),
Trabalhadores(as) e Entidades Socioassistenciais nas agdes de educagao

permanente;

Apoiar a criagdo e/ou fortalecimento de Foéruns de entidades

socioassistenciais parceiras do SUAS;

Criar estratégias para que os(as) profissionais do SUAS que atuam em
entidades socioassistenciais participem dos processos de educacgao
permanente do SUAS/BA;
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e Incentivar e oportunizar a participacao dos(as) profissionais de ensino médio

e fundamental nas acdes de educagao permanente;

e Qualificar a ouvidoria da SUIDHDS como canal de comunicagdo com os
segmentos do SUAS, com a finalidade de ouvir queixas, necessidades,
elogios e sugestdes das diversas regides do Estado com vistas a aperfeigoar
a educacgao permanente no SUAS de acordo com a realidade de cada regiao
do Estado;

« Criar novos mecanismos (espagos de escuta, formularios eletrénicos, chats,
entre outros) que gerem aproximagdes entre as manifestagdes dos usuarios

e o0 conteudo das acdes de capacitacao e formacao.

8.2 Estratégias e agoes de Educagao Permanente: Estruturagao institucional

A estruturagcdo da SAS/BA, em especial do setor de Gestdo do Trabalho e
Educacdo Permanente com vistas a institucionalizar a educagao permanente
devera considerar as seguintes estratégias: (1) Assegurar apoio institucional,
recursos humanos e financeiros para fortalecimento da Gestdo do Trabalho e
Educacao permanente na SAS/BA; (2) Garantir orgamento proprio, e também, por
meio de parcerias para a educagado permanente na Bahia; (3) Definir e
institucionalizar fluxos para consolidar a educagdao permanente na SAS/BA
considerando as diretrizes do PEEP/SUAS/BA; (4) Garantir a aprovagado e
pactuacao do PEEP/SUAS/BA em instancias colegiadas e sua priorizagdo na SAS;
(5) Difundir e consolidar o PEEP/SUAS/BA; (6) Garantir a realizagao de estudos e
diagndsticos necessarios para qualificar a educagcdo permanente; (7) Criar
condi¢cdes institucionais para oferta de acbes de educagdo permanente na
modalidade a distancia; (8) Promover a criagdo de um Centro de formagao do
SUAS/BA.

Para tanto deverao ser executadas as seguintes atividades:

e Contratar, pelo menos, 02 técnicos(as) de nivel superior para a Gestao do
Trabalho e Educacdo Permanente;

o Fazer gestao no sentido da realizagdo de concursos publicos para a gestao
estadual (PEAS);
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Pautar junto ao CEAS a discussao sobre o orgamento para a Politica de

Assisténcia Social na Bahia, com destaque para a Educacao Permanente;

Fazer gestdo para a criagcdo de rubrica especifica para educagéo
permanente no SUAS dentro do Orgamento Estadual para a Politica de

Assisténcia Social;

Identificar iniciativas de organismos publicos ou entidades sociais de apoio

a iniciativas de capacitagao e formagao em temas correlatos ao SUAS;

Dar visibilidade a Educagao Permanente como area da Gestao do Trabalho

distinta do Apoio Técnico;

Contribuir na definicido de protocolos e fluxos para agdes formativas
(educagado permanente) e orientativas (apoio técnico) destinados ao
SUAS/BA e ofertados pela SUJDHDS;

Articular o Plano de Apoio e Assessoramento Técnico (PAT) e o Plano
Estadual de Educagao Permanente (PEEP/SUAS/BA);

Integrar projetos e cursos de capacitacdo ofertados por programas
socioassistenciais estaduais e federais e por setores da SJDHDS, quando o
publico forem gestores(as), trabalhadores(as) e agentes do controle social
da Assisténcia Social ao PEEP/SUAS/BA;

Manter e institucionalizar na SAS, o GT do PEEP/SUAS como Grupo de
Estudo e Trabalho Permanente para dar continuidade ao PEEP/SUAS
articulado ao PAT/SUAS com funcionamento continuo, coordenado pela
gestao do trabalho e educacgao permanente e articulado a Camara Técnica

de Gestao do Trabalho e Educacédo Permanente da CIB;

Promover espacos de discussao e estudo de diagndsticos e levantamentos
sobre a realidade do SUAS na Bahia com vista a definicdo articulada de

prioridades para as agdes de apoio técnico e educagao permanente;
Encaminhar o PEEP/SUAS para aprovacido no CEAS/BA;
Pactuar o PEEP/SUAS/BA na CIB;

Acompanhar o PEAS/BA com vista a garantir a implementagdo do
PEEP/SUAS;
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Promover Seminario de langamento do PEEP/SUAS;
Divulgar o PEEP/SUAS/BA em eventos correlatos;

Executar, monitorar e avaliar de forma participativa o PEEP/SUAS/BA, por
meio da interlocugdo com as insténcias representativas dos segmentos do
SUAS/BA;

Proceder a revisdo bianual do PEEP/SUAS;

Aprimorar o Sistema de Levantamento de Demandas de Educacao
Permanente do SUAS - SAEPE/SJDHDS;

Realizar a atualizagdo processual e bianual do diagndstico da forga de
trabalho do SUAS e do Levantamento das demandas para educacio

permanente realizados em 2020;

Envolver a vigilancia socioassistencial no processo de atualizagdo do
diagndstico da forga de trabalho do SUAS e das demandas para educagao

permanente e de outros estudos que se fagam necessarios;

Publicar o resultado do levantamento das demandas para a Educagao
Permanente realizado em 2020 em meio digital de facil acesso para os

municipios (espago virtual de educagao permanente);

Estruturar a infraestrutura tecnoldgica e de recursos humanos para oferta

virtual de acbes de educagao permanente;

Definir estratégias metodologicas para a oferta de capacitagdo na
modalidade a distancia;

Conhecer proposta de escolas de formacdo do SUAS em funcionamento;
Criar um espaco virtual para educacéo permanente no SUAS/BA,;

Organizar, no espaco virtual, uma biblioteca com legislagao, textos, videos
e material orientativo e formativo produzido pela SAS;

Construir projeto para instalagédo a médio prazo de um Centro de Formacéao
do SUAS no Estado da Bahia.
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8.3 Estratégias e agoes de Educagcdao Permanente: Articulagao

intersetorial, intergovernamental e interinstitucional

A implementagdo e ou fortalecimento da educacdo permanente no SUAS/BA
devera ser feita de forma intergovernamental e interinstitucional e, para tanto,
devera considerar as seguintes estratégias: (1) Estimular a participagédo e o
compromisso dos municipios com a organizagao da gestao do trabalho e educagao
permanente como estratégia de gestdo do SUAS nos municipios; (2) Acompanhar
a Cémara Técnica sobre Gestdo do Trabalho e Educagao Permanente na CIB; (3)
Garantir a participacdo de gestores(as), trabalhadores(as) e do controle social,
governamental e ndo governamental nas ofertas de educagédo permanente feitas
pelo estado; (4) Contribuir para consolidar processos de trabalho a partir das
normativas do SUAS e do saber e da pratica dos(as) profissionais do SUAS; (5)
Acolher e promover iniciativas de organizagcdo de educagcdo permanente
territorializadas; (6) Promover a articulagdo intersetorial com outras politicas
publicas sociais; (7) Acolher e/ou propor a realizacdo de agbes de educagao
permanente pelas Universidades publicas, Institutos Federais da Bahia e 6rgaos
publicos; (8) Acolher e/ou propor agao conjunta com Conselhos Profissionais das
Categorias Profissionais do SUAS com vista a promog¢ao da educagéo permanente;
(9) Apoiar processos de formacgao profissional dos(as) trabalhadores(as) do SUAS,
conforme previsto na PNEP e no PEEP/SUAS/BA (cursos técnicos, de
especializagdo e mestrado).

Para tanto deverao ser executadas as seguintes atividades:

e Propor a inclusdao no PAT/SAS de proposta de apoio e assessoramento
técnico com foco na implementacdo da educagdo permanente nos
municipios com base no PEEP/SUAS incluindo producdo de material
informativo sobre a NOB-RH/SUAS,;

e Incentivar e apoiar tecnicamente a criacdo de NUEPs e a elaboracdo de

Planos Municipais de Educagao Permanente;

o Apoiar propostas inovadoras de a¢des de educacao permanente de ambito

regional e ou municipal,

e Propor cronograma de agdes para a Camara Técnica da CIB,;
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Subsidiar a Camara Técnica da CIB com vistas a qualificar técnica e
politicamente a Gestdo do Trabalho e Educagao Permanente do SUAS na
gestao estadual e municipal a comegar pela pactuagao e implementagao do
PEEP/SUAS/BA;

Sensibilizar municipios para a importancia de ampliar a participagao de
gestores(as), trabalhadores(as) e do controle social, governamental e nao

governamental nas ofertas de educagao permanente feitas pelo estado;

Apoiar com logistica, recursos humanos e financeiros os municipios com
vista a viabilizar a participagcdo dos segmentos do SUAS nas agdes de

educacao permanente;

Produzir referéncias (notas técnicas, cartilhas) com vistas a promogao de

capacitagdes pelos municipios;

Difundir a cultura da educacao permanente incentivando, entre outras acoes,
a criacao de grupos de estudos nos equipamentos e servigcos do SUAS e

propor roteiros para estudo dirigido;

Apoiar e orientar os municipios quanto a participagdo dos(as)
trabalhadores(as) do SUAS em espacos e eventos formativos como acéo de

educacao permanente;

Difundir os tipos de acédo de educacgdo permanente (cursos técnicos,
especializagdo e mestrado) conforme proposto na PNEP e que podem ser

apoiados pela gestao;

Apoiar a criagcdo de Grupos de estudos regionais formados por
trabalhadores(as), da criacdo de NUMEP’s e/ou PEP’s de abrangéncia

regional nos diferentes Territérios de identidade;

Estimular organizagbes de segmentos do SUAS (gestores(as),
trabalhadores(as) e agentes do controle social) a desenvolverem agdes de

educacgao permanente nos diferentes territorios de identidade;
Desenvolver acdes de educacao permanente nos Territérios de ldentidade;

Contribuir para o desenvolvimento de Espagos Formativos para Educagao

Permanente no SUAS que, de acordo com a PNEP, sdo os multiplos
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espacos de problematizacao e reflexdo quanto as experiéncias, saberes,

praticas e valores que orientam a agao dos sujeitos no contexto do SUAS.

Produzir documentos e/ou agdes de capacitagdo conjuntas com outras

politicas setoriais e ou transversais;

Apoiar e ou participar de iniciativas formativas propostas por politicas

publicas setoriais e transversais em temas correlatos ao SUAS;

Propor as IES mapeamento dos curriculos dos cursos (Servigo Social,
Psicologia, Direito e Pedagogia, entre outros) que tratam da tematica da
assisténcia social para fortalecer a formacao inicial e a educacao

permanente no SUAS;

Incentivar a criagao, pelas IES, de um laboratorio permanente de analise e
monitoramento da realidade social e da politica de assisténcia social, com

projetos de pesquisa e de extensao voltados a educagao permanente;

Incentivar a articulagdo das instituicdes de ensino superior na organizagao
de um projeto piloto de educagdo permanente no estado (tomar como
referéncia os capacitados do CapacitaSUAS);

Mapear programas e projetos de 6rgaos federais e estaduais que ofertam
agdes formativas com tematicas compativeis com as demandas dos(as)

profissionais do SUAS com vistas a realizacado de parcerias;

Incentivar a criagdo de curso de especializagdo ou programa de residéncia
multiprofissional voltado para a politica de assisténcia social a partir da
articulacdo entre as universidades e institutos federais e universidades

estaduais;

Apoiar a participagao dos(as) profissionais do SUAS em grupos de trabalho
e eventos promovidos pelas categorias quando os temas forem relativos a

atuacao profissional no SUAS;

Incentivar parcerias entre os conselhos de categoria e as IES com vistas a
insercao dos conteudos da PNAS nos cursos de graduacgao das areas afins,

entre outras agoes;
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o Reconhecer a participacao de profissionais do SUAS em cursos técnicos, de
especializacdo e mestrado com temas correlatos ao SUAS como agao de

educagao permanente;

e Incentivar a criagdo de planos de cargo e salarios no SUAS que valorizem a
participacédo dos(as) trabalhadores(as) em ag¢des de capacitagao e formagéao

em temas correlatos ao SUAS.

8.4 Estratégias e agoes de Educagcao Permanente: Oferta de Capacitagao

Em relacdo a oferta de acdes de educacao permanente de responsabilidade da
SAS/BA definiu-se como estratégias: (1) Priorizar a oferta, pelo Estado, de ac¢des
de capacitagdo para a gestao, o provimento e o controle social, incluindo os(as)
profissionais da Gestdo Estadual; (2) Garantir a proporcionalidade da oferta de
acdes de educacado permanente para os segmentos do SUAS; (3) Organizar a
oferta de acdes de capacitacdo de acordo com a demanda identificada no

levantamento para a gestdo do SUAS, o provimento e o controle social do SUAS.
As atividades a serem realizadas sao:

o Elaborar bianualmente Portfolio de Oferta de Acbes de Capacitagao
(POAC/SAS);

e Resgatar e ampliar o CapacitaSAS com vistas a ofertar acdes de

capacitacéo para os(as) profissionais da SAS;
e Promover e apoiar a criagdo de grupos de estudos na SAS;

o Sistematizar e divulgar estratégias metodoldgicas para orientar a oferta de

Eventos de Capacitagao;

« Criar mecanismos para garantir a participagao de todos os segmentos do
SUAS (governamental e ndo governamental) bem como de instancias

colegiadas e representativas em ag¢des de educagao permanente;

o Estabelecer critérios para garantir a proporcionalidade da oferta de agdes de

educacéo permanente para os segmentos do SUAS;
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Ofertar capacitagdo envolvendo profissionais da rede governamental e
parceirizada (incluir as equipes dos SCFV, Servigo de Abordagem, Unidades
de Acolhimento publicas e parceiras) nas a¢des de educagao permanente
do SUAS (SUDH, SESAB, SPM, SMAS'’s, Conselho de Direitos);

Estruturar evento de capacitagdo na modalidade EAD para acolhimento de
profissionais recém contratados(as) (incluindo estagiarios(as)) pela SAS

(acao piloto a ser compartilhada com municipios);

Apoiar eventos de capacitagao relacionados a atuacao em servigo publico,

para profissionais da SAS e gestores(as) municipais da assisténcia social;

Criar matriz pedagdgica que viabilize a integracdo das capacitagcbes de
programas  socioassistenciais (Bolsa familia, CadUnico, Primeira
Infancia/Crianga Feliz, ACESSUAS, entre outros) as diretrizes e proposta
pedagogica do PEEP/SUAS/BA,;

Elaborar proposta pedagdgica para acbes de educagdo permanente
destinada a trabalhadores(as) com ensino fundamental e médio, bem como
propor matriz para capacitagcao introdutoria;

Elaborar proposta de metodologia de Supervisdo Técnica do SUAS visando

subsidiar a gestao estadual, observando as diretrizes e a resolugao do CNAS;

Desenvolver proposta pedagdgica para oferta virtual de agdes de educagéao

permanente.
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9. MONITORAMENTO E AVALIAGAO

Monitoramento e avaliagdo s&o ferramentas de gestdo e, mesmo que
complementares dizem respeito a processos particulares com finalidades

especificas.

O monitoramento esta relacionado ao status das atividades planejadas e visa
acompanhar, de forma objetiva e homogénea o desenvolvimento de cada atividade
prevista. A avaliacdo se relaciona com a verificacdo dos resultados obtidos e se
sustenta em indicadores previamente definidos a partir dos objetivos do plano.
Enquanto o monitoramento verifica o0 andamento das atividades do dia a dia, o

plano de avaliagao verifica se os objetivos foram cumpridos.

A execucdo do plano de Monitoramento e Avaliacdo do PEEP/SUAS/BA é
responsabilidade da CGES e devera ser acompanhado pelo CEAS e pelo NUEP.

9.1 Estratégia de monitoramento

No caso do PEEP/SUAS/BA optou por monitorar quadrimestralmente a execugéao
das atividades previstas, por eixo estruturante, classificando-as em: planejada, em

andamento, concluida ou cancelada.

9.2 Indicadores e Metas

Para o processo de avaliagao foram definidos 12 indicadores e metas relacionados

aos 11 objetivos definidos, conforme Quadro 26 abaixo:
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QUADRO 26 - Indicadores e Metas

Consolidar a concepgao de educagao permanente
no SUAS Bahia.

Garantir a participagdo dos segmentos do SUAS
nas agdes de Educagao Permanente

Fortalecer a Gestao do Trabalho e a Educagao
Permanente na Gestao Estadual do SUAS/BA

Institucionalizar a educagao permanente na SAS

Implementar o PEEP/SUAS/BA

Aprimorar modalidades alternativas e inovadoras
para oferta da educacao permanente no SUAS/BA

Articular e apoiar os municipios na implementagao
da Gestéo do Trabalho e Educagdo Permanente

Campanha de Mobilizagao da Educacéao
Permanente realizada

Numero de participagdes dos segmentos do
SUAS nas agdes de educagio permanente
realizadas pelo Estado

Contratacao de, pelo menos, 02 técnicos(as)
de nivel superior para a Gestdo do Trabalho e
Educacao Permanente

Numero de processos (fluxos) criados

Aprovacao do PEEP/SUAS no CEAS/BA

Numero de equipamentos e recursos
tecnolégicos adquiridos para a SAS

Numero de cidades com planos municipais
elaborados e ou Nucleos de Educagao
permanente instalados

165

01 campanha de Mobilizagao
realizada até novembro de 2021

30% gestores(as); 64%
trabalhadores(as); 5%
conselheiros(as); 1% usuarios(as), do
total de participantes de agdes de
capacitagao ofertadas pelo Estado,
por ano

2 técnicos(as) contratados(as) até
2022

6 processos/fluxos

Aprovagao do PEEP/SUAS até junho
de 2021

Disponibilizagdo de pelo menos 2
equipamentos ou recursos
tecnoldgicos para a CEGS

60 cidades



Il GOVERNO
I DO ESTADO

SECRETARIA DE JUSTICA,DIREITOS HUMANOS
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

166

Empoderando vidas.
Fortalecendo nacoes.

Incentivar e apoiar estratégias de promogéao da Numero de agdes de educagao permanente

8 educacao permanente nos territorios de identidade  realizadas nos Territorios de Identidade 27 agbes realizadas

9 Realizar parcerias com instituicdes afins para Numero de projetos realizados, em conjunto, 06 proietos formalizadas
promover educagao permanente no SUAS/BA com IES e/ou outras instituigdes proj

10 Apoiar processos de formagao profissional nos Numero de apoios a processos de formacgao 1 Programa de residéncia
moldes da PNEP/SUAS profissional realizados multiprofissional formatado

Implementar, monitorar e avaliar bianualmente o
1 Portfélio de agdes de Educacao Permanente da
SAS

Portfélio de oferta de agdes de capacitagao

. Portfélio de agdes executado em 70%
implantado
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33
3%

Propbe-se também, como complementar a este processo de avaliacdo a
sistematizacdo das questdes relacionados a gestdo do trabalho e educagéo
permanente que forem solicitadas no CENSO SUAS municipal e no CENSO SUAS
de 2021 e 2022.
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10. ORCAMENTO

Para o biénio 2021-2022 o orgamento total previsto para realizagcédo das atividades
de Educacédo Permanente é de R$ R$ 5.466.200,00. (Ver Apéndice 01; Orgamento)



Il GOVERNO

SECRETARIA DE JUSTICA,DIREITOS HUMANOS

- Do ESTADO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL 170
[P [N |
(U|D]
Empoderando vidas.
Fortalecendo nagées.
11. PORTFOLIO DAS ACOES DE CAPACITACAO PELA SAS/SJDHDS 2021/2022
Coordenacao de Gestao do SUAS
. a N2 de Vagas/ | Total
Percur_s o T'p? de~ Modalidade Tema Locial df Perlt?do f,‘e Publico Alvo Car’g? de
formativo capacitagao realizacdao Realizagao horaria turmas turma R
Gestores(as), Técnicos(as) de
. . aya . Salvador . ~ . .. .
Gestio Atualizacio Pres.enﬂaa! e .Vlglla.nua . Abr!I/2021 a Gestdo e demais proflssmnals,do 40 5 50 250
a distancia Socioassistencial ltabuna Abril/2022 setor governamental responsdvel
pela vigilancia socioassistencial
Gestores(as), Coordenadores(as)
i o Presencial e Elaboragao de Salvador Abril/2021 a de EqNU|pament9$, Tec.nlc.os(a.s) de
Gestdo Atualizagdo A Planos de . Gestdo e demais profissionais do 40 6 50 300
a distancia A . ltabuna Abril/2022 ..
Assisténcia Social setor governamental responsaveis
pela Gestdo do SUAS
Provimento dos
. N Presencial e Servng’o.s e Salvador Abril/2021 a Coordena.dores(as) e Tecnlcos(Nas)
Provimento Introdutdria a distancia Beneficios Abril/2022 dos equipamentos da Protegdo 40 6 50 300
Socioassistenciais ltabuna Bésica e Especial do SUAS
do SUAS
Agentes do Controle Social do
SUAS governamentais e ndao
; Salvador ; 4pi
Cont.role Introdutéria Pres.enﬂaa! e Controle Social Abrll/2021 a governamental (usudrios(as), 0 3 50 150
social a distancia ltabuna Abril/2022 trabalhadores(as) e
representantes de entidades
socioassistenciais
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Coordenacgao de Gestao do SUAS
. . Ne de Vagas/ | Total
fPercur.s o T'p? de~ Modalidade Tema Lo;al df Pen:;.)do 9e Publico Alvo hCar’g? de
ormativo capacitagdo realizagdo Realizagdo oraria TGRS e vagas
Vigilancia
Socioassistencial/
Gestores(as), Coordenadores(as)
Planos de . o
A de Equipamentos, Técnicos(as) de
Assisténcia ~ . . .
. Gestdo e demais profissionais do
Eventos de social/ setor governamental responsaveis
Gestio Educacio | Adistincia | Provimentodos | Salvador | Maio/2021 gover P 40 1 350 | 350
Permanente Servicos e pela Gestdo do SUAS, Agentes do
g, . Controle Social do SUAS
Beneficios . ~
. . - governamentais e ndo
Socioassistenciais overnamental
do SUAS/ 8
Controle Social
Salvador
e Itabuna o ,
Especificidades e Profissionais de nivel
. N . Interf d Vitéria d fund tal, médi i
Provimento Atualizagdo Presencial nter fces ? : O”a, @ undamental, me ,'? € superior 40 40
Protecdo Social Conquista que atuam na provisdo da PSB no
Basica do SUAS ) ambito do CRAS
Feira de
Santana
Salvador
Organizagdo e Itabuna
Oferta dos Vitéria da Profissionais de nivel
Provimento Atualizagdo Presencial Servigos da . fundamental, médio, superior que 40 40
~ . Conquista .
Protegdo Social atuam na provisdo da PSE
Especial Feira de
Santana
N . Trabalho Social Salvador fecinnai ; ;
Provimento | Atualizacio Presencial oc! v Profissionais de Servico Social e 80 40
com Familias Itabuna Psicologia que realizam
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Coordenacgao de Gestao do SUAS
. a N2 de Vagas/ | Total
Percur.s o T'p? de~ Modalidade Tema Loc.al df Perlc.>do 9e Publico Alvo Car’g? de
formativo capacitagdo realizagdo Realizagdo horaria turmas turma CETEE
Vitdria da acompanhamento psicossocial, no
Conquista ambito dos servigos
. socioassistenciais, em
Feira de . -
equipamentos publicos ou
Santana . o i1
unidades de execugdo indireta
vinculadas a entidades de
Assisténcia Social
Profissionais de nivel médio,
Acdes superior de entidades
Provimento Supervisao EAD/Presencial Estrateg|cNas para Salvador Margo2022 governamfantals € nao 20 10 20 200
superagdo do governamentais que atuam em
Trabalho Infantil programas, projetos e servicos
socioassistenciais
Gestdo Supervisdo Presencial Gestdo do SUAS | Salvador Nov/2021 Técnicos(as) de gestdo da SAS 20 5 10 50
Evento de .
Capacitagdo Educacdo ccinna
Gestdo o A distancia Permanente e Salvador Out/2022 Pro}tg_?_'i:;';/gzzéz (l;/:)e;lnjéﬁs do 20 1 20 20
(Oficina Apoio Técnico
Tematica)
Evento de
Capacitagdo Educacio Profissionais da SAS membros do
Gestdo Presencial s Salvador Julho/2021 Grupo de Estudos e Trabalho do 48 1 20 20
(Grupo de Permanente

PEEP/SUAS/BA
Estudos)
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Coordenacgao de Gestao do SUAS
. . Ne de Vagas/ | Total
fPercur.s o T'p? de~ Modalidade Tema Lo;al df Pen:;.)do 9e Publico Alvo hCar’g? de
ormativo capacitagdo realizacdo Realizacdo ordria | turmas | turma | yagas
Gestdo
Provimento EVE“FO d~e Lancamento do Profissionais do SUAS, agentes do
Capacitagao A distancia ¢ Salvador Maio/2021 controle social e entidades 4 1 300 300
PEEP/SUAS .
Controle parceiras

Social

(Webnario)
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Coordenacao de Protecao Social Especial
Percur:e.o Tip? de~ Modalidade Tema Loc.al d:e Perl'c?do Eie Publico Alvo Carlg? N2 de Vagas/ Total de
formativo capacitagao reallzagao Reallzagao horaria turmas turma vagas
2021 2021 3h/dia
) Salvador ) |
Virtual 01 dia/més mensa
Salvador
Feria de
Santana S
Profissionais que .
ltabuna atuam nas 3h/dia |
. . Acolhimento , Unidades de mensa
Lo Juazeiro . .
Provimento Supervisao 2022 Institucional 2022 Acolhimento virtual 09 10 90
o ltambé Institucional ou
50% virtual e . 01 dia/més ou | Regionalizadas
50% presencial ltanhém 05 dias 40hs
Mundo consecutivos trimestra
Novo l .
presenci
Nazaré al
Piritiba
Wenceslau
Guimaraes
: 2021)
Acolhimento ( . .
o Profissionais que
100% Virtual | Institucional | Salvador | 01 dia/més o Ao 20h
para Mulheres . virtual
Provimento Introdutéria vitimas de regsginrr\:ﬁgs de 03 10 30
100% Zﬁ;’ga dz Acolhimento para
° Mulheres
presencial morte Salvador (2022) (2022)
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Coordenacao de Protecao Social Especial
Percurso Tipo de . Local de Periodo de L Carga N2 de Vagas/ Total de
formativo capacitagao Mol Tema realizagdo Realizagdo LAY horaria turmas turma vagas
05 dias 20h
consecutivos presenci
al
100% Virtual | Acolhimento | Salvador 2021 Profissionais | (*°2")
para 01 dia/més que atuam nos 20h
. - . Servigos de
Provimento | Introdutéria o0, Cnaggas 2022 Acolhimento 06 10 60
A .
. Salvador : para Criangas e 20h
presencial Adolescentes 05 d|a_s Adolescentes
consecutivos
Servigos de Profissionais
Protecao 2022 que atuam nos
Social Servicos de
. Evento de 100% Especial 02 dias Protecao
Provimento Capacitacao presencial voltados para Salvador consecutivos Especial 16h 01 100 100
a populacao voltados para a
em situagao populacdo em
de rua situacao de rua
Seminario
Tecendo
Redes-Dialogo
Evento de 100% Medida 2022 entre os
Gestao Capacitagéo ° , . Salvador 02 dias Operadores das 16h 01 100 100
Seminar presencial socioeducativa \
Socioeducativas

de Meio Aberto
e Meio Fechado
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Poriacendomnapoes
Coordenacao de Protegao Social Basica
Percur.so Tlp? de~ Modalidade Tema Loc.al df Perlc.>do ge Publico Alvo Car’ga.u N. de Vagas/ Total de
formativo capacitagdo realiza¢do Realiza¢do horéria turmas turma vagas
(2021)
Julho a Pr?f|55|ona|§ de 12 250
nivel superior
. Supervisdo 100% Trabalho Social Dezembro que atuam na 4h
Provimento A ) - Salvador . n 20
Técnica virtual com familias (2022) provisdo da PSB /més
no ambito dos
Margo a CRAS. 15 300
Dezembro
Evento de y (2022) Coordenadores
C itaca 1007
Provimento apad agaNo em R SCFV Salvador (as) do CRAS. 8h 05 125 625
Educacdo virtual 1 p/ano
Permanente
(2021)
Evento de Familia, o 10 125 1250
. Capacitagdo em | 100%virtua Diversidade e 1 p/ano Tecnlc?s(és) de
Provimento Educacio | Direitos Salvador Referéncia do 4h
¢ - L (2022) CRAS.
Permanente Socioassistenciais. 10 125 1250
1 p/ano
100% Familia, (2021)
Provimento Evento de o Diversidad Salvador 4h 10 125 1250
. ~ Vlrtual Iversidade e
Capacitacdo em L 1 p/ano
Direitos
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Fortatecendo macoes
Coordenacgao de Proteg¢ao Social Basica
Percurso Tipo de . Local de Periodo de s Carga N. de Vagas/ Total de
formativo capacita¢ao plodallcags Tema realizagdo Realizagao LCLIE UL horaria turmas turma vagas
Educagdo Socioassistenciais: o
Permanente Povos e (2022) Técnicos(as) de
C idad Referéncia do 10 125 1250
omunidades 1 p/ano CRAS.
Tradicionais
Familia, (2021 10 125 1250
Eventos de Diversidade e 1 p/ano o
. Capacitacdo em 100% Direitos Tecnlc?s(:?\s) de
Provimento ~ . . . . Salvador Referéncia do 4h
Educacao virtual Socioassistencias: CRAS
Permanente Questdes de (2022) '
Gena 10 125 1250
enéro. 1 p/ano
Familia, (2024 10 125 1250
Evento de Diversidade e Técnicos(as) de
1 p/ano o
) Capacitacdo em 100% Direitos Referéncia do
Provimento x . L . Salvador CRAS 4h
Educacao virtual Socioassistenciais: ( ) :
N 2022
Permanente Questoe.s .Etnlco 10 125 1250
Raciais. 1 p/ano
s 6 turmas
Evento de Seminario Coordenadores(a (1 turma 2 por
. Capacitagdo em . Programa Macro (2021) s) e Técnicos(as) L
Provimento N Presencial D o 16h para cada | municipi 160
Educacdo ACESSUAS Territorio 1 p/ano de Referéncia do macro o
Permanente TRABALHO. CRAS. o
territdrio)
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Fortatecendo macoes
Coordenacgao de Proteg¢ao Social Basica
Percur.so Tlp? deﬂ Modalidade Tema Loc.al d:e Perlt?do ge Pablico Alvo Car'g? N. de Vagas/ Total de
formativo capacitacao realizagdo Realizagao horaria turmas turma vagas
(2022) 6 turmas
(1 turma 2 por
1 p/ano para cada | municipi 160
macro o
territdrio)
(2021)
Evento de 08 78 623
1 p/ano Lo
. Capacitacdo em . BPC-PCD Tecnlc?s(:?\s) de
Provimento Educaco Virtual /IDOSO Salvador Referéncia do 4h
¢ (2022) CRAS.
Permanente 08 78 623
1p/ano
Orientacdes
iniciais para o (2021)
P 06 120 720
Evento de planejamento e 1 p/ano
N = Coordenadores
. Capacitagdo em . execucdo do
Provimento . Virtual . . Salvador (as) do CRAS e 20h
Educacdo Primeira Infancia .
Supervisores(as).
Permanente no (2022)
SUAS/Programa 06 120 720
Crianga Feliz 1p/ano
C itacs Trei t0 - (2021) .
Provimento apacitacao Virtual reinamento e salvador Adjuntos e 20h 24 60 1440

Introdutdria

PCF

2 p/ano

Supervisores(as).
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Fortatecendo macoes
Coordenacgao de Proteg¢ao Social Basica
Percur.so Tlp? deﬂ Modalidade Tema Loc.al d:e Perlt?do ge Pablico Alvo Car'g? N. de Vagas/ Total de
formativo capacitacao realizagdo Realizagao horaria turmas turma vagas
(2022)
24 60 1440
2 p/ano
(2021)
c tac30 d 36 35 1260
apacitacao do itori
. Capacitacio - I3. ¢ ° Territérios 3 p/ano .
Provimento Introdutéri Presencial Guia de Visita de Supervisores(as). 40h
ntrodutona Domiciliar Identidade (2022)
36 35 1260
3 p/ano
N 2021)
Cl\jlpacgafa9 da 36 35 1260
etodologia - itori
. Capacitacdo _ . g Territorios 3 p/ano .
Provimento Introdutéria Presencial Cuidados para o de Supervisores(as). 40h
Desenvolvimento | ldentidade (2022)
da 36 35 1260
3 p/ano
Evento de s
Capacitacdo em Seminario Coordenadores(a
Provimento Ed N Presencial Estadual do Salvador 2022 s) do CRAS e 24h 1 900 900
ucagao PIS/PCF Supervisores(as).
Permanente
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Fortatecendo macoes
Coordenacido do Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia
Percurso Tipo de Local de Periodo de N. de Vagas/ L
X p. - Modalidade Tema . o Publico Alvo Carga horaria ) B de
formativo capacitagao realizagdao Realizagao turmas turma TETED
2021
3h/dia (32
11 dias horas total)
100% Virtual salvador Conse;‘jt"’os‘ ou 27 30 810
6h/dia (32
05 dias horas total)
consecutivos. | profissionais
Curso de
Formularios que atuam ou Virtual:
Provimento | Introdutéria 2022 atuardo como e
do Cadastro . 3h/dia (32
. . . entrevistadores
Unico Virtual: *11 dias .. horas total)
Salvador ou consecutivos/mé (as) sociais
50% virtual e Territérios s ou 05 dias ou
() .
>0% ) d.e consecutivos/mé 6h/dia (32 10 30 300
presencial Identidade . horas total)
(presencial)
Presencial: Presencial:
04/dias 8h/dia (32h)
021 Profissionais do
2021 PBF nas trés 6h/dia (40
Salvador 07 di politicas 14 30 420
o/ \/i Curso de 1as . horas total)
100% Virtual . setoriais
Gest3o do consecutivos .
(assisténcia
. L. Cadastro )
Provimento Introdutoria . social,
Unico e do 2022 N ]
Programa Salvador ou educacdo e Virtual:
o o h 3
50% V|r°tual e Bolsa Familia Territorios Virtual: 07 dias _sau<_je), 6h/dia (40
50% de . incluindo horas tota|) 08 30 240
. . consecutivos
presencial Identidade membros da
(presencial) Ou ICS do PBF Ou
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Coordenacido do Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia
Percurso Tipo de . Local de Periodo de - .. N. de Vagas/ UCLE]
X . Modalidade Tema . o Publico Alvo Carga horaria de
formativo capacitagao realizagdao Realizagao turmas turma TETED
Presencial: 05 Presencial:
dias 40h
consecutivos
Profissionais
que atuam ou
atuardo na
2022 gestdo das
Curso “O Condicionalida Virtual:
Sistema de Salvador Virtual: 05 dias des de 5h/d|a (20
Gestio 50% virtual e | Condicionalida ou consecutivos educagdo e horas total)
50% des (Sicon) na saude
e Introdutdria presencial Gestdo de Territorios (Operadores(as 18 30 540
) Condicionalida de Presencial: 03 ) do Sistema )
Provimento des do Identidade dias Presenca e do Prese.nual:
Programa (presencial) |  consecutivos Bolsa Familia 8h/dia (20

Bolsa Familia”

na Saude) e
profissionais da
equipe de
referéncia de
CRAS e CREAS

horas total)

Obs.: As capacitagdes 100% virtual de temas “Curso de Gestdo do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia” e “Curso O Sistema de Condicionalidades (Sicon) na
Gestdo de Condicionalidades do Programa Bolsa Familia”, passardo por analise da equipe da Coordenagdo com vista a definir suas viabilidades de aplicagdo em 2021.
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12 CONSIDERAGOES FINAIS

Conforme explicitado no corpo deste texto, os planos, como parte de um processo
de planejamento constituem-se um instrumento de gestao para viabilizar o alcance
de objetivos, neste caso, a implementacdo e consolidacdo da educagao
permanente no SUAS/BA.

Todo o esforgo empreendido no processo de elaboracdo do PEEP/SUAS/BA so6
tera sentido se esse plano for utilizado cotidianamente pela GTEP/CGES/SAS para
balizar as acdes desta superintendéncia no que diz respeito ao fortalecimento da
Gestao do Trabalho e da Educacao Permanente, que como, demostrado acima séo

indissociaveis.

A Bahia, conforme consta no Diagndstico Situacional € um estado com grande
extensao territorial e presenca expressiva de vulnerabilidades sociais, entretanto,
no caso da Assisténcia Social, possui gestao centralizada na cidade de Salvador,
sede do governo estadual.

Gestao esta a cargo de uma equipe reduzida que, conforme demonstrado no
mesmo diagndstico, encontra desafios bastante expressivos para atender as
demandas advindas da gestao municipal de cada um dos 417 municipios. Situagao
esta que pode-se beneficiar da identificagdo de diretrizes precisas e agao
estratégica, fungdo bem desempenhada por um plano elaborado com ‘pés no chao’,
ou seja, a partir do conhecimento da realidade que precisa ser transformada, como
foi o caso do PEEP/SUAS/BA.

O Diagnoéstico Situacional e o Levantamento das demandas por Educagéo
Permanente demonstraram que a Educagdo Permanente, no ambito geral do

Estado, encontra-se em estagio inicial, com algumas excegdes.

Esta constatacdo e a compreensao das especificidades identificadas, tanto no
contexto da gestao estadual, quanto das municipais € que configuraram os quatro
eixos propostos para orientar a implementacdo do PEEP/SUAS/BA, tais sejam:

mobilizagao, institucionalizacdo, articulacido e oferta de agdes de capacitagao.
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Considerando a organicidade de um plano para cada eixo foram elencados
objetivos especificos conectados aos problemas identificados e atrelados a
estratégias de agdo e atividades operacionais com vistas a alcangar o objetivo geral
de consolidar a educagao permanente no SUAS/BA. Portanto, é crucial que o
PEEP/SUAS/BA seja assumido como instrumento de gestao e oriente efetivamente
o trabalho da GTEP/CGES/SAS.

Outro ponto evidenciado pelo processo de elaboragdo do PEEP/SUAS/BA diz
respeito a necessidade de implementar o plano de forma participativa. Sao atores
fundamentais ndo somente os(as) gestores(as), trabalhadores(as) e agentes do
controle social como também as entidades que os representam e/ou apoiam e as
instancias coletivas e colegiadas do SUAS como os Foéruns de segmentos do
SUAS, os Colegiados de Gestores, os Conselhos de Profiss&o, as Instituicdes de
Ensino Superior, os Conselhos da Assisténcia Social, os Nucleos de Educacéao

Permanente, a CIB/BA, entre outros.

Sem desconsiderar as agdes intersetoriais no ambito da propria SIDHDS e desta
com as outras secretarias e coordenagdes do Estado, também os municipios
devem considerar a acao intersetorial quando da construgao dos seus planos de

educacao permanente.

Foram muitos os elementos que emergiram do Levantamento das Demandas por

Educacdo Permanente, e estdo bem citados e analisados no corpo deste texto.

Nessas consideragbes vamos apenas destacar alguns que corroboram a
necessidade de o plano de educacao permanente estar articulado a Gestdo do
Trabalho. Por exemplo, como expresso acima, a variedade de fungdes citadas
pelos 705 profissionais que responderam ao questionario, indica a necessidade de
qualificar as fungdes essenciais ao SUAS. No caso dos(as) profissionais de nivel
superior foi expressivo o numero de profissionais que se identificaram pela sua
profissao (assistente social, psicélogo, pedagogo, advogado). Essa informagéo nao
corresponde a sua fungdo no SUAS, podem ser gestores(as), técnicos(as) de
referéncia de servigos ou mesmo coordenadores(as) de servigos. No caso do SCFV

ainda aparece fungdes como instrutor de esportes, de karaté, entre outras.



- gg%g?ANDoo SECRETARIA DE JUSTICA,DIREITOS HUMANOS
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL 184

1 EN

(U [D]

Empoderando vidas
Fortalecendo nagées.

Outro ponto diz respeito a diversidade de formagao a nivel de graduagao dos(as)
profissionais que responderam ao levantamento. Como ja dito acima, e como era
esperado, houve o predominio de profissionais do Servigo Social e da Psicologia,
mas no conjunto os(as) profissionais pertencem a todas as areas do conhecimento:
ciéncias sociais aplicadas; ciéncias humanas; ciéncias exatas e da terra; linguistica,
letras e artes; ciéncias bioldgicas, ciéncias da saude e engenharias. Sendo assim,
quando se pensa tanto na gestao dos processos de trabalho quanto nos processos
formativos, essa diversidade de formagao profissional precisa ser considerada, ja
que de diferentes formas altera a compreensao da realidade, no caso do trabalho
social no SUAS.

Sem duvida a realizagdo do diagndstico e do levantamento foram fundamentais
para a construgéo deste plano e sua importancia ndo se esgota com a definicdo do
mesmo. Praticamente todas as questbes permitem multiplas interpretacoes e
podem subsidiar tanto o plano no seu conjunto como as ag¢des de capacitagao a
serem ofertadas pela SAS. As questdes referentes ao levantamento de demandas
para capacitagdes destinadas aos percursos da gestdo, do provimento e do
controle social para além de temas prioritarios indicam dificuldades vivenciadas
pelos profissionais no cotidiano do trabalho e podem subsidiar a elaboracéo dos

planos pedagdgicos para as capacitagoes.

Enfim, a sistematizacdo do PEEP/SUAS/BA aqui apresentada € apenas uma
sintese do que é possivel a SAS executar nos proximos dois anos (2021-2022) é
um comecgo, uma direcdo. Puxamos o “fio da meada” mas muito ainda se tem para

desenrolar com vistas a consolidagao da Educagao Permanente no SUAS/BA.
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PARTE Il

ANALISE E CONTRIBUIGOES PARA O APERFEICOAMENTO DA POLITICA
DE EDUCAGAO PERMANENTE DO ESTADO DA BAHIA:

APOIO TECNICO E EDUCAGCAO PERMANENTE: UMA DISTINCAO
NECESSARIA

O Plano Estadual de Educacido Permanente do SUAS da Bahia -PEEP/SUAS/BA
pode ser considerado como o principal instrumento para o aperfeicoamento da
Politica de Educagcdo Permanente do Estado da Bahia. Muito além de ser um
arrolado de agdes de formacgao e capacitacdo, o plano foi construido de forma
abrangente sustentado por um intenso processo diagndstico que permitiu
contemplar as dimensdes necessarias para a consolidagdo da educagao
permanente no SUAS Bahia em curto, médio e longo prazo.

No processo de elaboracdo desse plano um aspecto mereceu atencéo especial, tal
seja, a distingdo entre apoio técnico e educagdo permanente. No processo
diagnostico compreendeu-se que, do ponto de vista da gestdo da SAS a Educacao
Permanente era considerada uma subacao do Apoio Técnico. Questdo que também
ficou evidenciada no Levantamento PEEP SUAS, quando os entrevistados
demonstraram nao identificar a distingdo entre agcdes de capacitacdo e de apoio

técnico.

Neste contexto, partindo do pressuposto de que a Educacdo Permanente possui
natureza, dimensao e caracteristicas proprias a consultoria produziu subsidios com
base em normativas e discussodes tedricas para que a SAS pudesse avancar no
processo de compreensao da Educagao Permanente como agao distinta da de apoio

técnico.

Até o momento essa discussdo esta restrita aos gestores(as) e técnicos(as) que
participaram diretamente do processo de construcao do PEEP, em especial, os
participantes do Grupo de Trabalho PEEP/SUAS/BA e faz-se necessario que ela se

estenda também aos municipios e instancias colegiadas do SUAS/BA.

O eixo central dessa discussdo sao os conceitos de Educagao Permanente e de
Apoio Técnico, mas englobam também a compreensao dos tipos de capacitacéo
definidos pela PNEP (2013), aqueles definidos pelo PEEP/SUAS/BA e a distingao
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entre supervisao técnica e assessoramento técnico.

O fichamento inicial realizado pela consultoria e compartihado com o GT
PEEP/SUAS/BA, teve como base, além da LOAS ( BRASIL, 2016) os seguintes
documentos: NOB-RH/SUAS (BRASIL, 2007); NOB-RH/SUAS Anotada e
Comentada (BRASIL,2011), NOB/SUAS (BRASIL, 2012); Politica Nacional de
Educacao Permanente no SUAS (BRASIL, 2013), Resolugéo n° 6 de 13 de Abril de
2016 (CNAS, 2016), Resolucédo n° 03 de 19 de Abril de 2016 (CNAS,2019);
Resolucdo n° 643 de 2018(CEAS/MG, 2018), Il Plano de Educag¢ao Permanente do
Rio de Janeiro, 2018-2021 (RIO DE JANEIRO, 2018).

Esse estudo permitiu que se construisse uma orientagdo geral para subsidiar o
processo, tanto de aprofundamento da compreensao dos conceitos e normativas em
questdo, como para redefinir o lugar institucional da Educagdo Permanente na
gestao estadual do SUAS. Esse documento, estd organizado em 03 dimensdes:

normativa, conceitual e diagndstica, conforme apresentado abaixo.

Dimensao Normativa

A responsabilidade do SUAS, com a qualificacdo dos(as) seus/suas profissionais
ja aparece na Lei Organica da Assisténcia Social/lLOAS, de 07 de dezembro de
1993, quando no item IX do Art.19° esta previsto: “formular politica para a
qualificacdo sistematica e continuada de recursos humanos no campo da
assisténcia social” (BRASIL, 2016).

Nas legislagdes posteriores, o que era inicialmente pautado como “Politica de
Recursos Humanos” vai se configurando como “Gestao do Trabalho” e o que era
nomeado como Politica Nacional de Capacitagdo (NOB-RH/SUAS, 2006) se
configura, em 2013, como Politica Nacional de Educagcdo Permanente (BRASIL,
2013).

A NOB-RH/SUAS (2006) em seu item |l referente aos Principios e diretrizes

nacionais para a Gestao do Trabalho no ambito do SUAS prevé que

“(...) para atender aos principios e diretrizes estabelecidos para a politica de
Assisténcia Social, a gestdo do trabalho no SUAS deve ocorrer com a
preocupacao de estabelecer uma Politica Nacional de Capacitagao, fundada nos
principios da educagdo permanente, que promova a qualificacdo de
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trabalhadores, gestores e conselheiros da érea, de forma sistematica, continuada,
sustentavel, participativa, nacionalizada e descentralizada, com a possibilidade
de supervisdo integrada, visando o aperfeicoamento da prestagdo dos servigos
socioassistenciais.” (BRASIL, 2006)

Na NOB/SUAS (2012) no Capitulo VIII relativo a Gestdo do Trabalho no Sistema

Unico de Assisténcia Social temos que:

Art. 109. A gestdo do trabalho no SUAS compreende o planejamento, a
organizagao e a execugao das agoes relativas a valorizagado do trabalhador e a
estruturagdo do processo de trabalho institucional, no dmbito da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. (BRASIL, 2012)

O inciso 1° deste artigo define o que se entende por “agdes relativas a valorizagéo
do(a) trabalhador(a), na perspectiva da desprecarizacdo da relacdo e das
condicdes de trabalho, dentre outras cita: “lll - a instituicdo e implementacao de

Plano de Capacitagcado e Educagao Permanente com certificacao”.

Outro artigo, da NOB/SUAS (2012) que merece destaque € o Art. 112 que prevé
que “As despesas que envolvem a gestao do trabalho devem estar expressas no

orcamento e no financiamento da politica de assisténcia social.”

Compreende-se assim, que sendo a educagao permanente uma acao da Gestao
do Trabalho é oportuno que conste, de forma expressa, ou seja, em rubrica prépria,

no orgamento e financiamento da Politica de Assisténcia Social.

Essa rapida revisdo da legislagéo, deixa clara a vinculagdo da Educacgao

Permanente a area da Gestao do Trabalho.

Entretanto, ndo se observa, na legislagdo uma vinculagéo direta entre apoio técnico
e educagao permanente. A Educagao Permanente ndo aparece na legislagdo como
uma subarea do Apoio Técnico. Este aparece associado a qualificagdo da gestao
descentralizada do SUAS. Observa-se, também que o Apoio Técnico nao consta

entre as acoes atribuidas a Gestao do Trabalho.

Apreende-se, portanto, que Apoio Técnico e Educacdo Permanente sao
responsabilidades de natureza diversa, mesmo que na pratica estejam muito
proximas e, do ponto de vista da gestdo, possam ser previstas de forma

complementar.
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Dimensao conceitual

Outro aspecto a ser considerado diz respeito a conceituacédo das ag¢des de Apoio
Técnico e de Educacado Permanente.

De acordo com a PNEP entende-se Educagcao Permanente como

(...) o processo continuo de atualizagdo e renovagédo de conceitos, praticas e
atitudes profissionais das equipes de trabalho e diferentes agrupamentos, a partir
do movimento histérico, da afirmagao de valores e principios e do contato com
novos aportes tedricos, metodoldgicos, cientificos e tecnolégicos disponiveis.
Processo esse mediado pela problematizagao e reflexao quanto as experiéncias,
saberes, praticas e valores pré-existentes e que orientam a agdo desses sujeitos
no contexto organizacional ou da propria vida em sociedade. (BRASIL, 2013)

Para implementacgédo da Educagao Permanente a PNEP (BRASIL, 2013) considera
trés percursos formativos: (1) a gestdo do SUAS; (2) o provimento de servigos,

programas, projetos e beneficios socioassistenciais e (3) o controle social.

As acdes de Educacdo Permanente podem ser ofertas nas modalidades
presenciais e a distadncia e se destinam aos gestores(as), trabalhadores(as) e
agentes do controle social de entidades governamentais e ndo governamentais do
SUAS. Qualquer ag¢ao de Educacdo Permanente deve observar as diretrizes da
PNEP e ter como base diagndsticos e estudos sobre as necessidades da populagao,
os processos de trabalho e as demandas dos(as) gestores(as), trabalhadores(as)

e agentes do controle social. Devem ser certificadas.

De acordo com a PNEP, sdo duas as grandes categorias de agbes de educagao

permanente: Capacitacdo e Formacgao.

As agdes de capacitagdo englobam:
» Capacitagao Introdutéria (20 a 40 horas)
» Capacitagao de Atualizagao (40 a 100 horas)
= Supervisdo Técnica

As agdes de formacdo dizem respeito as estratégias definidas no ambito da

educacao formal, devidamente regulamentadas pelo MEC, séo elas:

= Formacgao Técnica de nivel médio
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= Aperfeicoamento
» Especializacéo
= Mestrado

Ainda de acordo com a PNEP (BRASIL, 2013) cada um dos entes federados possui
responsabilidades em relagdo a oferta da Educacdo Permanente que deve ser
organizada a partir da criagdo de um Nucleo de Educacdo Permanente e da

elaboragdo de um Plano de Educagao Permanente.

Considerando que a PNEP (BRASIL, 2013) incluiu Supervisdo Técnica como uma
acao de Capacitacao, o CNAS aprovou a Resolugao n° 06 de abril de 2016 que, de
forma completar a PNEP, normatiza essa agao no SUAS, atestando claramente

sua vinculacdo a Educacado Permanente e ndo ao apoio técnico.

Em relagdo ao Apoio Técnico ele esta presente no conjunto das normativas da
Politica de Assisténcia Social, em geral, associado ao Plano de Assisténcia Social

e como estratégia para subsidiar a gestdo descentralizada do SUAS.

De acordo com a Resolugdo do CNAS n° 03 de 19 de fevereiro de 2019

Art. 2° Entende-se por apoio técnico as estratégias integradas, de natureza
proativa e preventiva, alinhadas as prioridades e metas nacionais do SUAS, que
refletem a necessidade de aprimoramento da gestdo dos servigos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais. (CNAS, 2019)

No seu art. 4 a Resolugéo acima lista estratégicas de apoio técnico, entre as quais,
consta encontros, atendimentos individuais, monitoramento, seminarios, oficinas,

videos conferéncias entre muitos outros.

Considerando os documentos citados acima, observa-se que as agdes de Apoio
Técnico estédo focadas no cumprimento do arcabougo legal e institucional do SUAS,
articuladas a dimensao da gestao do SUAS. Podem ser entendidas como acéo de

qualificacdo, mas na perspectiva orientativa.

As agdes de capacitagao (incluindo a supervisao técnica) no contexto da educagéao
permanente dizem respeito a qualificacdo dos processos de trabalho no que diz
respeito a sua fundamentagdo teorica, metodoloégica e ética, sendo, portanto,

formativas.
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Sao acoes distintas, mesmo que complementares. A distincdo entre elas nao é

propriamente metodoldgica e sim de finalidade.

Outro ponto que merece destaque diz respeito as agdes de acompanhamento,
pelos orgaos gestores estadual e municipal de servigos, programas e projetos
identificados, usualmente, como acao de “supervisio técnica”. Considerando que a
PNEP (BRASIL, 2013) classificou Supervisdo Técnica como uma agao de
capacitacdo de Educacdo Permanente e que a mesma foi normatizada pela
Resolucdo CNAS n° 6 de abril de 2016, essa estratégia de acompanhamento e
monitoramento da implementacédo de servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais deve ser classificada como acdo de assessoramento técnico

(Apoio Técnico).

Dimensao diagnéstica:
No processo de elaboragcdo do PEEP/SUAS/BA foram elaborados trés documentos:

(1) “Diagnostico Situacional: Analise da situagdo da Assisténcia Social na Bahia,
Histdrico das Atividades de formacgéo ja realizadas e situagcéo da forga de trabalho
dos trabalhadores do SUAS/BA” (BAHIA, 2020a);

(2) Levantamento para o Plano Estadual de Educagdo Permanente - PEEP/BA”
(BAHIA, 2020b) €;

(3) “Analise critica das necessidades de Educagao Permanente dos trabalhadores
do SUAS Bahia e definigdo dos principios, diretrizes, objetivos e metas do
PEEP/SUAS/BA” (BAHIA, 2020c).

Esses documentos indicaram que um dos desafios para a implementacdo da
Educacdo Permanente na Bahia esta em distinguir, nos moldes indicados pela
PNEP (2013), agbes de Apoio Técnico das agdes de Educacao Permanente.

No “Levantamento para o Plano Estadual de Educacédo Permanente - PEEP/BA” as
questdes de 22 a 29 tiveram como objetivo identificar a participacdo dos(as)
profissionais do SUAS em agdes de capacitagdo. Essas questdes indagaram sobre
a participacao em cursos do CapacitaSUAS, em outros cursos de capacitagcéo a

distancia ou presencial e em atividades de supervisao técnica.
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A analise das respostas dadas a algumas dessas questdes demonstrou pouca
clareza, por parte dos(as) profissionais, sobre a natureza das a¢des de capacitagao
das quais participam, o que exigiu uma analise conjunta de algumas questdes.
Exemplificando: na questao que solicitava indicar cursos de capacitagdo foram

incluidas acdes de apoio técnico ofertadas pelo estado e vice-versa.

Quando, considerando-se a Resolugao n° 06/2016, foi solicitado a indicagdo de
atividades de supervisdo técnica, apenas os(as) profissionais de um municipio
citaram, de forma objetiva, atividades de supervisdo técnica, tal seja, Supervisdo
Técnica para Rede de Protecdo e Garantia de Direitos na Assisténcia Social e
Supervisdo Técnica para Reordenamento da Vigilancia Socioterritorial. (BAHIA,
2020b, questao n° 28).

Em relagdo ao Estado, todas as ag¢des indicadas, na questao referente a supervisdo
técnica foram destacadas aquelas de natureza de apoio e assessoramento técnico:
Assessoramento do Pacto de aprimoramento; Assessoramento técnico as equipes
volantes; Acompanhamento Familiar; Orientagcdo Técnica para aplicacao do Plano
de Providéncias; Primeira Infancia no SUAS; SIACOF; A Assisténcia Social e a

Microcefalia e Assessoria prestada durante encontros da CIB.

Observou-se, portanto, que em geral, ndo € feita uma distingdo conceitual e de
finalidade entre as acbdes de Assessoramento Técnico e acbes de Supervisao

Técnica, como acao de Capacitacdo na perspectiva da Educagao Permanente.

Experiéncias para analise

Para elaboracdo do PEEP/SUAS/BA recorreu-se a experiéncias de outros
municipios e estados com destaque para a Resolugao n° 643/2018 do CEAS-MG
(MINAS GERAIS, 2018); para o Plano de Educagé&o Permanente da Cidade do Rio
de Janeiro (2018-2021) (RJ, 2018) e para o Plano Municipal de Educagéao
Permanente da cidade de Belo Horizonte. (PBH, 2018)

A Resolucdo n° 643/2018 do CEAS/MG define “os parametros para a Educagao
Permanente do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS”. Esta resolucéo
mostra que o Estado de Minas Gerais, optou por tratar, na mesma resolugao, das

acdes de Capacitagao, Formacgao e Apoio Técnico (Capitulo lll) especificando cada



-gg\égANgo P ——

E DESENVOLVIMENTO SOCIAL 192
1 EN
(U [D]

Empoderando vidas.
Fortalecendo nagées.

uma dessas estratégias. A secéao | aborda a capacitagao e a formagao e conta com
a subseccao | que trata da Supervisao Técnica. A sec¢ao |l contempla o Apoio

Técnico.
Essas estratégias estdo assim definidas:
Capacitagao: Capitulo 3/Secéao 1/ §3°:

As acgbes de capacitagdo tém como finalidades promover o nivelamento, a
atualizacdo e manutencdo de competéncias basilares ao desenvolvimento
comum das trés fung¢des do trabalho no SUAS ou ao desenvolvimento especifico
de cada uma delas, bem como de promover agdes de capacitagdo em servico,
que tenham por finalidade apoiar e acompanhar as equipes de trabalho no
desenvolvimento das fungdes de gestdo do SUAS e de provimento de servigos e
beneficios socioassistenciais.” (MINAS GERAIS, 2018)

Formacéao: Capitulo 3/Secéo 1/ §4°:

“‘As agdes de formacdo obedecem as determinacbes legais do Ministério da
Educacdo (MEC) que a elas digam respeito e compreendem uma
complementacao da formagéo formal, seja de nivel superior ou médio.” (MINAS
GERAIS, 2018)

Supervisado Técnica: Capitulo 3/Secao 1/ Subsecao 1

Art.15. Conforme disposto no Art. 3° da Resolugdo do CNAS n° 6, de 13 de Abril
de 2016, entende-se por Supervisdo Técnica no SUAS um tempo na organizagéo
do trabalho que deve mobilizar gestores e trabalhadores para reflexdo e estudo
coletivo acerca de questdes relacionadas aos seus processos cotidianos de
trabalho, as suas praticas profissionais, as articulacbes com o territério, na
perspectiva institucional e intersetorial.

Art.16. A Supervisédo Técnica ofertada em Minas Gerais devera ser compreendida
como agao de estruturagao do processo de trabalho institucional e como agao de
capacitacao, (...) (MINAS GERAIS, 2018))

Apoio Técnico: Capitulo 3/Secao Il

Art.20. Com objetivo de potencializar o suporte a gestdo municipal de
assisténcia social, busca-se a conexao das agdes de capacitagao e formagao
com as agoes de apoio e assessoramento técnico, desenvolvidas de forma
articulada e complementar, com foco nas dificuldades ou fragilidades
identificadas na gestdo do SUAS, no provimento de servigos e beneficios e
no controle social do SUAS.

Art.21. Entende-se por apoio técnico as estratégias utilizadas pelo gestor
estadual e municipal para dar assessoramento, conhecimento e disseminar
as normativas do SUAS pactuadas e deliberadas pelas instancias de
pactuacao e deliberagdo. (MINAS GERAIS, 2018)
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No art. 22 dessa segéo, a resolugdo lista e conceitua um conjunto de atividades de
Apoio Técnico, sado elas: Atendimento, Oficinas de apoio técnico,
Videoconferéncias, Visitas de Apoio Técnico, Eventos Técnicos, Produgdo e
disponibilizacdo de materiais, cartilhas, cadernos e divulgagdo de orientagbes em
Blogs, Sitios, entre outros.

Outro ponto a destacar em relacéo a esta Resolugao diz respeito a ampliacdo das
acdes de capacitagao previstas na PNEP (BRASIL, 2013) que, em Minas Gerais

ficaram assim:

Art.12 A acbes de capacitacao e formacgao a serem implementadas em Minas
Gerais deverao ser definidas no Plano Estadual de Educagdo Permanente.

§ 1° Séo agdes de capacitagao:

I. Capacitagao Introdutéria;

Il. Capacitagédo de Atualizacgéo;

[ll. Supervisdo Técnica;

IV. Participacdo nos espacos formativos conforme o artigo 9°;

V. Participagdo em foéruns, conselhos, comissdes locais e conferéncias
conforme o artigo 11°. (MINAS GERAIS, 2018)

A compressao sobre essa nova estratégia de capacitagdo pode ser feita

recorrendo-se ao Capitulo Il desta Resolucao.

Art.9° Ficam instituidos em Minas Gerais os Espacos Formativos para a Educagao
Permanente no SUAS, compreendidos como parte integrantes e indissociavel do
trabalho social.

Paragrafo unico. S&o espacos formativos os multiplos espagos de
problematizacao e reflexdo quanto as experiéncias, saberes, praticas e valores
que orientam a agdo dos sujeitos no contexto organizacional, da gestao, do
controle social e do provimento de servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais, compreendendo tanto atores governamentais como nao
governamentais

O Plano Municipal de Educagao Permanente do Rio de Janeiro (2018-2021) n&o
faz qualquer mencéo a acdes de Apoio Técnico. Entretanto, para contemplar as
atividades formativas com carga horaria inferior a 20 horas, inclui, no rol das a¢des

de Capacitacao definidas pela PNEP, a Capacitacdo de Aprimoramento.
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(...) tendo em vista a necessidade de realizagao de atividades com a carga horaria
entre 4 e 20 horas, que contemplem conteudo da Politica de Assisténcia Social e
temas transversais, o CCPAS [Centro de Capacitagao de Politica de Assisténcia
Social] propde a modalidade de capacitagdao aprimoramento. Tais atividades
traduzem-se em semindrios, congressos, conferéncias, encontros, foruns,
jornadas, oficinas, mesas redondas, palestras, entre outras.

(..)

O objetivo das acbes de aprimoramento é realizar atividades de apresentagao e
discussdo de tematicas e/ou conceitos, bem como socializagao de experiéncias
que contribuam para o processo de formagao continuada dos profissionais da
secretaria, mas que ndo eram contempladas entre as agbes e cargas horarias
previstas na PNEP.” (RIO DE JANEIRO, 2018)

O Plano Municipal de Educag&o Permanente do municipio de Belo Horizonte (2018-
2019), aprovado por meio da Resolugdo CMAS/BH N° 011/2019 reconhece a
complementariedade entre as acdes de Educacao Permanente e Apoio Técnico,

entendo-as como agdes distintas:

As diretrizes para o planejamento, execucéo e avaliagdo das agdes de Educagao
Permanente, conteudo do PMEP, bem como a oferta de outros tipos de agbes de
qualificagdo pela Subsecretaria de Assisténcia Social, instituem no SUAS-BH
espacos continuos para o aprimoramento do trabalho interdisciplinar, intersetorial
e colaborativo necessarios para a gestéo, provimento e controle social no SUAS.
Destaca-se que o plano contempla uma logica sistematica de apresentacéo da
organizagao estrutural das agdes a serem propostas pelo SUAS-BH, visando
possibilitar a manifestagao e participagao das (os) trabalhadoras(es), gestoras(es)
e conselheiras (0s). E importante, ainda, lembrar que este Plano visa organizar as
acdes de Educagado Permanente conforme o disposto na PNEP, nao
desconsiderando outras possiveis acdes de qualificagao contidas nos Planos de
Apoio Técnico (PAT). (PBH, 2018)

Do ponto de vista da gestdo, o PMEP/SUAS/BH ¢é de responsabilidade da Diretoria
de Gestdo do Trabalho e o Plano de Apoio Técnico, elaborado anualmente, € um
instrumento de responsabilidade de todas as diretorias da Subsecretaria de

Assisténcia Social.

O apoio técnico pode produzir efeitos de capacitagao, no entanto, diferentemente
das acbes de Educacao Permanente, é de natureza técnico-operacional.

(..)

As agbes de apoio técnico devem ser planejadas e organizadas por meio do Plano
de Apoio Técnico (PAT), instrumento de gestdo no qual constardo as diferentes
estratégias que cada Diretoria e suas respectivas Geréncias e Coordenagdes
desenvolverdo ao longo de cada ano para instrumentalizar as(os)
trabalhadoras(es) e gestoras(es) do SUAS-BH. Dentre as estratégias possiveis
de apoio técnico, destacam-se: treinamentos, seminarios e/ou oficinas tematicas,
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orientagbes e/ou atendimentos técnicos, visitas técnicas e elaboragcdo de
documentos técnicos. (PBH, 2019)

Temos entdo que tanto no Estado de Minas Gerais quanto no municipio do Rio de
Janeiro, as agbes de Educacao Permanente e de Apoio Técnico ocupam lugares

institucionais bem delimitados e independentes.

Considerando os esclarecimentos expostos, temos que, para a consolidagdo da
Educacao Permanente no SUAS Bahia € necessario:

e Avangar na estruturagdo institucional da Educacdo Permanente na Gestao
Estadual do SUAS Bahia a partir do acumulo possibilitado pelo processo de
elaboragao do Plano Estadual de Educac&o Permanente.

e Proceder a revisdo do lugar institucional do Apoio Técnico e da Educagao
Permanente na gestao estadual e municipal do SUAS Bahia.

e Acompanhar, participar e legitimar os objetivos e estratégias propostas pelo
Plano Estadual de Educacédo Permanente relativas a distingao e articulagao
entre o Plano de Apoio Técnico (PAT) e o Plano Estadual de Educacgao
Permanente (PEEP/SUAS/BA).

e Apoiar e viabilizar a continuidade do Grupo de Trabalho do PEEP/SUAS no
seu formato atual, ou seja, com participacao de representantes de todas as

coordenacdes da SAS.

Todo esse processo de estudo, analise e discussao conduzido junto ao GT PEEP
SUAS BA, a gestao e coordenacgao da SAS levaram a elaboragao da Nota Técnica
n° 054/2020 - CGES/SAS/SJDHDS de 16 de dezembro de 2020. Assunto: Relacéo
entre o Apoio Técnico e a Educagdo Permanente no desenho institucional da
Superintendéncia de Assisténcia Social - SAS, para subsidiar definicdo quanto a
distingdo dos blocos tematicos previsto no ambito da minuta do Plano Estadual de

Educacao Permanente - PEEP.

Entende-se, portanto, que, para além da construgéo objetiva do Plano de Educagao
Permanente esse processo se configurou como uma agdo que efetivamente
demarcou um novo lugar institucional para a Educagado Permanente no SUAS/BA,

servindo inclusive como referéncia para outros estados e municipios brasileiros.
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Coordenacgao de Gestao do SUAS
Percurso Tipo de . L . Dotagao
. . . Modalidade Tema Publico Alvo Respons. / Apoio ¢ ‘. Fonte Valor RS
formativo capacitagao Orgamentaria
Gestores(as), Técnicos(as)
de Gestdo e demais
~ - Presencial e a Vigilancia profissionais do setor
Gestdo Atualizagdo A . . . . .
distancia Socioassistencial governamental responsavel
pela vigilancia
socioassistencial
2284
Gestores(as),
Coordenadores(as) de CGES/GTEP
~ Equipamentos, Técnicos(as) Imolementacio
. Elaboragdo de N ) p ¢
Gestio | Aualiagio | TGENEET | Planosde ofistonal do setor ; Goadesse | | PP
Assisténcia Social p Coordenagdes da Gesta}o do
governamental SAS/IES Sistema Unico de
responsaveis pela Gestdo Assisténcia Social
do SUAS - SUAS
Prowm('ento dos Coordenadores(as) e
. Servigos e .
. .. Presencial e a L. Técnicos(as) dos
Provimento Introdutdria A Beneficios . ~
distancia . . .. equipamentos da Protegdo
Socioassistenciais Basica e Especial do SUAS
do SUAS P
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Coordenacgao de Gestao do SUAS

Percurso Tipo de . s . Dotagdo
. P - Modalidade Tema Publico Alvo Respons. / Apoio 4 - Fonte Valor RS
formativo capacitagao Orgamentaria
Agentes do Controle Social
do SUAS governamentais e
. ndo governamental
Controle L. Presencial e a . L.
. Introdutéria A Controle Social (usuarios(as),
social distancia
trabalhadores(as) e
representantes de
entidades socioassistenciais
Especificidades e Profissionais de'm.vel
fundamental, médio e
. . . Interfaces da )
Provimento Atualizagdo Presencial - . superior que atuam na
Protegdo Social . A -
Basica do SUAS provisdo da PSB no ambito
do CRAS
Oreanizacio e Profissionais de nivel
. A . & ¢ . fundamental, médio, 2284
Provimento Atualizagao Presencial Oferta dos Servigos . CGES/GTEP
~ i superior que atuam na | =
da Protecdo Social O Implementagdo
provisdo da PSE de AcBes de
—— T Gest3o do 311 3.080.000,00
rofissionais ae Servico Coordenagdes da Sistiema Unico
Social e Psicologia que SAS/IES de Assistancia
realizam acompanhamento Social - SUAS
psicossocial, no ambito dos
. . . Trabalho Social servigos socioassistenciais,
Provimento Atualizagdo Presencial . . L
com Familias em equipamentos publicos
ou unidades de execugdo
indireta vinculadas a
entidades de Assisténcia
Social
. L ) AcBes EstrateNgicas Profissionais de nivel CGES/GTEP 2284
Provimento Supervisao EAD/Presencial para superagao (flo médio, superior de imol tac 311 500.000,00
Trabalho Infantil ) ) mplementacao
entidades governamentais e de AcBes de
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Coordenacgao de Gestao do SUAS

Percurso Tipo de s . Dotagdo
. : L Modalidade Tema Publico Alvo Respons. / Apoio 4 - Fonte Valor RS
formativo capacitagao Orgamentaria
ndo governamentais que Coordenagdes da Gestdo do
atuam em programas, SAS/IES Sistema Unico de
projetos e servigos Assisténcia Social
socioassistenciais - SUAS
2284
CGES/GTEP N
Implementagao
scni 5 de Agbes de
Gestdo Supervisdo Presencial Gestdo do SUAS Tecnlcos(ass);ise gestdo da Gestio do 311 10.000,00
CoordenagBes da | Sistema Unico de
SAS/IES Assisténcia Social
—SUAS
CGES/GTEP
. Evento de Presencial / a Introducdo ag Profissionais iniciantes na
Gestao e A SUAS e ao Servigo o Sem custo extra
Capacitagao distancia S gestdo estadual
Publico Coordenagdes da
SAS
2284
CGES/GTEP
Evento de o / Implementacéo
Capacitacdo Educagdo Profissionais da SAS, de AcBes de
Gestdo A distancia Permanente e Membros do GT PEEP/SUAS Gestio do 311 2.400,00
T(ec:;laf:;:::aa) ApOiO Técnico e do NUEP Coordenacaes da Sistema UniCO de
SAS Assisténcia Social
- SUAS
Profissionais da SAS
N Evento de . Educagdo membros do Grupo de CGES/GTEP
Gestao s Presencial Sem custo extra
Capacitagao Permanente Estudos e Trabalho do
PEEP/SUAS/BA
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Coordenacgao de Gestao do SUAS

Percurso Tipo de s . Dotagdo
. : L Modalidade Tema Publico Alvo Respons. / Apoio 4 - Fonte Valor RS
formativo capacitagao Orcamentdria
(Grupo de Coordenagdes da
Estudos) SAS/NUEP/CIB
2284
Gest3o CGES/GTEP .
CEvenFto df Lancamento do Profissionais do SUAS, Irr:jr:irzgg‘:ad?o
Provimento apacita¢ao s A ) 6
A distancia PEEP/SUAS agentes.:odcontrole.soual e ) Gesta}o do 311 4.800,00
Controle (Webnirio) entidades parceiras Coordenagdesda | sistema Unico de
Social SAS/NUEP/CIB Assisténcia Social
- SUAS
Subtotal 4.586.200,00
Coordenacao de Protegao Social Especial
Percurso Tipo de . e Respons. Dotacao
X P . Modalidade Tema Publico Alvo P . / ¢ . . Fonte | Valor RS
formativo capacitagao Apoio Orgamentdria
Acolhimento Profissionais que atuam nas
Provimento Supervisdo Presencial o Unidades de Acolhimento
Institucional o . .
Institucional Regionalizadas CPSE
Acolhimento Sem custo extra
Institucional para Profissionais que atuam nos
Provimento Introdutdria Presencial mulheres vitimas de servigos regionais de CGES/GTEP
violéncia e ameaga Acolhimento para Mulheres
de morte
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Coordenacao de Protecao Social Especial

Percurso Tipo de Respons. Dotagdo
u X 'p . Modalidade Tema Publico Alvo P . / ¢ L. Fonte | Valor RS
formativo capacitagao Apoio Orcamentdria
Acolhimento para Profissionais que atuam nos
Provimento Introdutodria A distancia Criancas e Servigos de Acolhimento para
Adolescentes Criangas e Adolescentes
Servicos de Protecdo o
. . Profissionais que atuam nos
Social Especial . - .
. Evento de . Servigos de Proteg¢do Especial
Provimento o Presencial voltados para a ~
Capacitagao N voltados para a populagcdo em
populagdo em . =
. ~ situagdo de rua
situacdo de rua
Semindrio “Tecendo Redes —
Even’Fo df’ Medida Didlogo entre os Operadores
Gestdo Capacitacdo Presencial . . das Medidas Socioeducativas
socioeducativa de Meio Ab Mei
(Semindrio) e Meio Aberto e Meio
Fechado
Subtotal 0
Coordenacao de Protecao Social Basica
P Ti R . D a
ercur.s ° |p? de~ Modalidade Tema Publico Alvo espor‘\s / otaga? . Fonte Valor RS
formativo capacitagao Apoio Orgamentdria
Provimento Introdutdria A distancia Guia d.e .V.|5|ta cPsB
Domiciliar
Profissionais do PIS 2284 111 200.000,00
Provimento Atualizagdo Presencial Metodologia: Coordenagdes
Cuidados para o da SAS




Il GOVERNO
I DO ESTADO

SECRETARIA DE JUSTICA,DIREITOS HUMANOS
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

[P [N |
=

Empoderando vidas.
Fortalecendo nacées

Coordenacao de Protegcao Social Basica

Percurso Tipo de Respons. Dotagdo
d ) |p. i Modalidade Tema Publico Alvo P . / ¢ . . Fonte Valor RS
formativo capacitagdao Apoio Orgamentaria
Desenvolvimento da
Crianga — CDC
Evento de 2284
Provimento Capacitagdo A distancia Intra e Intersetorial Implementacio
(Webnario) CPSB de AgGes de
" Gestdo do
Introduggo ao o Sistema Unico
Provimento Introdutoria A distancia Programa Primeira Profissionais do PIS de Assisténcia 311 50.000,00
Infancia (PIS) Coordeancdes .
da SAS Social — SUAS
Treinamento
Provimento Introdutdria A distancia
e-PCF Projeto Conecta
Evento de Profissionais do PIS CEPB
Capacitagao
Provimento Presencial Primeira Infancia 2284 111 280.000,00
(Seminario Coordenadores(as) e
.. CGES/GTEP
Estadual) Técnicos(as) de CRAS /
Subtotal 530.000,00
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Coordenacgao do Programa Bolsa Familia

Percurso Tipo de Respons. a
d ) |p. » Modalidade Tema Publico Alvo P . / Dotac;ac’o . Fonte Valor RS
formativo capacitacao Apoio Orgamentaria
Evento de
Capacitacdo Gest3o do PBF e do G/estores(as) do PBF e do
Gestdo A distancia CadUnico CadUnico e Coordenadores(as)
(Videoconferé de Equipamentos
ncia)
Gestores(as) e técnicos(as)
municipais do PBF, profissionais
Gest3o O Sistema de que atuam nas
Condicionalidades Condicionalidades de educagdo
Introdutdria Presencial (SICON) na Gestdo de e saude (Operadores(as) do 311
) Condicionalidades do Sistema Presenca e do Bolsa CPBF
Provimento PBF Familia da Sadde) e
L . 6933 350.000,00
profissionais da equipe de
referéncia de CRAS e CREAS CGES/GTPE
111
Apoio as Capacitagdes o
E tod . Gest t
Gestdo Cavzr;i:; ;o Presencial do Cadastro Unico V7 e r?ﬁsui::iS(:iss)deo f:::lch'JisiS)S)
pacitac SIBEC - CAIXA P
Técnicos(as) Municipais —
.. Capacitar entrevistadores(as)
. Formularios do ‘.
. L. Presencial / a . do formulario do Cadastro
Provimento Introdutdria e Cadastro Unico para - .
distancia .. Unico de Programas Federais
Programas Sociais . ~ e
cujos dados sdo utilizados pelo
MDS, estados e Municipios

Subtotal

350.000,00
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Previsdao orgamentaria por Eixo
Eixo Valor R$
Coordenacéao de Gestao do SUAS 4.586.200,00
Coordenacao de Protecédo Social Especial 0
Coordenacao de Protecido Social Basica 530.000,00
Coordenacéao do Programa Bolsa Familia 350.000,00
TOTAL 5.466.200,00




