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APRESENTACAO

O Governo do Estado da Bahia através da Secretaria de Justiga, Direitos
Humanos e Desenvolvimento Social - SIDHDS exerce um papel estraté-
gico na coordenagao estadual da Politica de Assisténcia Social, estabele-
cendo rumos, diretrizes e fornecendo mecanismos de apoio as instancias
Mmunicipais, em especial com o apoio técnico, assegurando por meio des-
te a qualificacao da gestao e da oferta dos servicos, programas, projetos
e beneficios socioassistenciais. E desta forma contribui para que a popu-
lacdo em situacao de vulnerabilidade social possa acessar o conjunto de
ofertas do Sistema Unico de Assisténcia Social-SUAS com a qualidade
que se precisa.

Fundamentada no arcabouc¢o normativo que regulamenta o SUAS, ob-
servando a Constituicao Federal e as competéncias administrativas cons-
tantes na Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS, na Politica Nacional
de Assisténcia Social - PNAS/2004 e na Norma Operacional Basica do
SUAS - NOB/SUAS/2012, a Superintendéncia de Assisténcia Social - SAS
através da Coordenagao de Gestdo do SUAS apresenta a Orientagao Téc-
nica para a elaboragao do Relatdrio de Gestao - RAG.

Com este material técnico pretende-se contribuir com fundamentacao,
conhecimentos e informagdes para que os municipios baianos possam
elaborar o relatdrio de gestao, instrumento que permitira a gestao mu-
nicipal cumprir uma determinacgao legal de avaliacao das acdes da rede
executora da Politica de Assisténcia Social,expressando todas as agcdes e
estratégias que fizeram parte do planejamento da gestao atual, publici-
zar o resultado das agdes, apresentar a execugao da Politica de Assistén-
cia Social no seu municipio ao final do(s) exercicio(s), em especial ao final
de seus mandatos, garantindo assim nao s6 a prestacao de contas, como
também o processo fluido de transicao entre as gestdes, sem que a po-
pulacao sofra as consequéncias da solugao de continuidade da ag¢des de
Protecao Social, afirmando assim que a atividade estatal nao deve parar,
pois as necessidades da sociedade sao inadiaveis.

Desse modo, a partir da construgcao desse importante instrumento de
registro, a gestao municipal garantira a transparéncia, a comunicacao e
visibilidade para a politica de Assisténcia Social, além de garantir os prin-
cipios norteadores da administragcao publica.

Esta Orientacao Técnica é o produto final construido pela equipe da Ges-
tao Estadual em parceria com alguns municipios, aos quais agradece-
mos a colaboragdo com suas experiéncias praticas que se estabelecem
de forma relevante para o processo de consolidagao do SUAS no territo-
rio baiano, sejam aqueles citados em nosso expediente/editorial, sejam
aqueles que participaram da atividade on-line realizada pela SAS e que
com suas interagdes também colaboraram para a qualificagao deste im-
portante instrumento de Apoio Técnico.



INTRODUCAO

A Politica Publica de Assisténcia Social tem como missao garantir a efeti-
vacao dos direitos socioassistenciais da populagao em geral, decorrentes
de direito sociais garantidos pela Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil, em especial os setores que enfrentam maiores vulnerabilida-
des de ordem social. Para que isso seja possivel, é indispensavel que o (a)
gestor (a) da area, em cada nivel federativo, esteja munido de informa-
¢oes precisas e detalhadas sobre as dificuldades, desafios, avancos rea-
lizados e melhorias possiveis, seja no aperfeicoamento dos servicos, seja
na construcao da politica publica de modo amplo.

Dai a importancia da construcao do Relatério de Gestao, um instrumen-
to previsto nas normativas do SUAS, que tem o intuito de fornecer in-
formacdes, dados e indicadores das ag¢des realizadas, previstas no Plano
Municipal de Assisténcia Social e Planos de A¢cdo Anual, subsidiando, as-
sim, o planejamento, revisao, reorganizacao e execucao de programas,
projetos, servicos e beneficios socioassistenciais de uma nova gestao ou
de um novo ciclo de atuacao.

Além de informacdes quantitativas, tanto fisicas quanto financeiras, bem
como de relatoria analitica sintética das informacdes qualitativas, ele
apresenta os avancgos e resultados alcancados com a execugao da Politi-
ca de Assisténcia Social no municipio, apurados com base no conjunto
de diretrizes, objetivos e indicadores do Plano Municipal de Assisténcia
- PMAS, e orienta eventuais redirecionamentos que se fizerem necessa-
rios, para a construcao de uma politica planejada e efetiva sobre as situ-
acdes de vulnerabilidade e riscos sociais.

A construcao do Relatorio para a conclusao de uma gestao, nao devera
nascer no processo de fechamento do quadriénio, mas sim ser o resulta-
do do consolidado de informacgdes de Relatérios Anuais.

Exigira maior esforco, tempo e dedicagao da gestao municipal a constru-
cdo de um RAG partindo do marco zero, porém ndo exime do/a gestor/a
publico a responsabilidade em o fazer.

O processo de construcao do RAG deve envolver toda equipe da Secre-
taria, cabendo definir no ambito do 6rgédo gestor um setor/area/técni-
co (conforme cada realidade local) responsavel pela recepcao das infor-
macdes e/ou a revisdo dos produtos que compdem o relatério. Demais
setores/areas deverdo ter suas responsabilidades e prazos para compilar
informacdes, dados, relatérios especificos de atividades pertinentes ao
ambito de atuacgao.

E importante que o RAG seja planejado, com estratégias de elaboracdo
definidas previamente com as equipes de trabalho, estabelecendo pra-
zos internos, que devem ser monitorados para a entrega de informacdes
ou produtos relacionados ao relatorio, de modo a garantir a sua revisao,
finalizacao e publicizagao no tempo necessario e imposto pela finaliza-
¢ao da gestao.

O produto final, o RAG propriamente dito, podera ser entregue e apre-
sentado ao Controle Social e ao Legislativo Municipal, buscando outras
estratégias para garantir a sua publicizagao. Estas agdes serao uma forma
de materializar a prestacao de contas e do cumprimento do principio
da publicidade na Administracdao Publica, principio que é compreendi-
do como o mecanismo de validade para controle e eficacia de atos ad-
ministrativos, uma vez que eles s6 podem causar seus efeitos se forem
publicados.

Demonstrando ainda o cuidado com a coisa publica, é indicado que se-
jam feitas copias digitais e fisicas (impressas) para o arquivamento na
Prefeitura e na Secretaria, para a entrega a equipe de transicao de man-
dato, podendo o/a gestor/a da pasta manter as suas copias em guarda
pessoal, como mecanismo de seguranga, caso seja necessario.



ILUTILIZEATECNOLOGIA-ACESSO

A INFORMACAO

Os sistemas de informacdo e Relatérios Anuais (consolide-os) auxiliarao
na elaboragcao do documento, assim o relatério fornecera dados cujas
informacdes sao claras, objetivas e reais.

Com acesso a informacgao, vocé conseguira obter todas as informacgodes
necessarias para o seu relatorio de gestao agilmente, o que acelera na
sua elaboracao, bem como evita que erros sejam cometidos ou dados
equivocados sejam utilizados.

Desta forma listamos abaixo alguns sites e links uteis que podem contri-

buir para construcao do relatorio.

VIS DATA Visualizador de Informacdes
Sociais Painel de Monitoramento Social

https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/vis/
dash/

CECAD 2.0

https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/ce-
cad20/painel03.php

Rl - SOCIAL

https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/ri/
relatorios/mds/

MOPS Mapas Estratégicos para Politica
de Cidadania

https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/
mops/index.php?e=1

Bolsa Familia e CadUnico no seu Muni-
cipio

https://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/
bolsafamilia/

Gestao do SUAS

https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/por-
tal/index.php?grupo=61

REDE SUAS - Acesso Publico

http://blog.mds.gov.br/redesuas/siste-
mas/consultas-publicas/

GCestdo dos Atos Normativos (Nacional)

http://aplicacoes.mds.gov.br/snas/regu-
lacao/atos_normativos.php

Publicagdes - SIDHDS

http://www.justicasocial.ba.gov.br/mo-
dules/conteudo/conteudo.php?conteu-
do=124

Microdados

https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/por-
tal/index.php?grupo=165

CNEAS

https://www.gov.br/pt-br/servicos/ca-
dastrar-entidade-de-assistencia-social

Portal do Censo SUAS

https://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/
portal-censo/

II. ESTRUTURA BASE PARA UM
RELATORIO DE GESTAO DA

ASSISTENCIA SOCIAL

Cumprindo o papel de orientar tecnicamente, a indicagcao desta estru-
tura base € um sumario sugestivo, norteador para a construcao do Rela-
torio de Gestdao. Nao ha um modelo unico e global a ser seguido no mo-
mento de estruturar um relatério de gestao, no entanto, existem alguns
elementos basicos que devem estar presentes no relatério para garantir
plenitude, objetividade e clareza.

Desta forma, a estrutura aqui apresentada trata-se da sumarizagcao de
itens a serem contemplados inerentes as agdes da Politica de Assisténcia
Social em ambito municipal, devendo assim os municipios que gerem
e executam em sua pasta outras politicas setoriais, evidenciar as acdes
especificas referentes a estas politicas em instrumento proprio, ao qual
sugerimos constar em relatorio geral da Secretaria ou até em anexo, caso
a nomenclatura do 6rgao gestor seja especifico de Assisténcia Social.

O Sumario sugestivo segue abaixo na composicdo dos seguintes itens:
APRESENTACAO

1. INTRODUGAO

2. IDENTIFICA(;AO

3. ESTRUTURA DA SMAS

4. CENARIO SOCIAL
4]1.  Acgdes Desenvolvidas (Linha Historica e Linha do Tempo por Ano)
4.2. Quantitativo Geral de A¢des e Servigos

5. A GESTAO DO SUAS

51. Sobre a Gestdao do SUAS

5.2. Desafios no Processo de Implementacao

5.3. Desenvolvimento das areas essenciais (Vigilancia Socioassistencial,
Gestao do Trabalho e Regulacgao)

5.4. Articulagdo para a Manutengao do Sistema de Informacao, Avalia-
¢ao e Monitoramento

5.5. Entraves e Avancos

5.6. Uso do Sistema de Informacao, Avaliagcao e Monitoramento



5.7. Ac¢des Desenvolvidas

6. CADASTRO UNICO E PROGRAMA BOLSA FAMILIA

6.1.  Principais Focos de Intervencao

6.2. Articulagao do Setor

6.3. Desenvolvimento dos Projetos Realizados e Eixos Norteadores
6.4. Entraves e Avangos

6.5. Uso Do Sistema De Informacgao, Avaliacdo E Monitoramento
6.6. Acgodes Desenvolvidas e seus resultados e impactos alcancados
6.7. Processo de cadastramento e atendimento das familias

6.8. Processo de acompanhamento das familias em descumprimento
de condicionalidade

6.9. Processo de averiguacao e atualizagcao cadastral

6.10. Averiguacao de Renda e Recebimento Indevido

7. PROTECAO SOCIAL BASICA

71. CRAS

7.1.1. Sintese do desenvolvimento do Centro de Referéncia de Assistén-
cia Social durante o quadriénio

7.1.2. Dados quantitativos do Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(por ano e total)

7.2. Servigos, programa, projetos da Protecao Social Basica

7.2.1. Sobre os servigos

7.2.2. Principais focos de intervencao

7.2.3. Desafios no processo de implementagdo e/ou execucgéo

7.2.4. Articulacdo do setor

7.2.5. Entraves e Avancgos

7.2.6. Uso do sistema de informacao, avaliagdo e monitoramento

7.2.7. Desenvolvimento dos projetos realizados e eixos norteadores
7.2.8. Acdes desenvolvidas pelos servigos (processo de cadastramento,
atendimento e acompanhamento das familias; referenciamento e con-
tra referenciamento; intervengdes psicossociais; estudos de casos; grupos
PAIF)

7.3. Beneficios Socioassistenciais

7.3.1. Beneficios Socioassistenciais concedidos (Tipos, Quantidade por
Ano e Total)

8. PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

81. CREAS

8.1.1. Sintese do desenvolvimento do Centro de Referéncia de Assistén-
cia Social durante o quadriénio

8.1.2. Dados quantitativos do Centro de Referéncia Especializado de As-
sisténcia Social (por ano e total)

8.2. Servicos da Protecao Social Especial de Média Complexidade
8.21. Sobre o servigo

8.2.2. Principais focos de intervencao
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8.2.3. Desafios no processo de implementacao do servico

8.2.4. Articulagao do setor

8.2.5. Entraves e Avancos

8.2.6. Uso do sistema de informacao, avaliagao e monitoramento

8.27. A¢des desenvolvidas pelo servigco(processo de cadastramento,
atendimento e acompanhamento das familias; referenciamento e con-
tra referenciamento; intervengdes psicossociais; estudos de casos; ativi-
dades comunitarias PAEFI)

8.3. Servicos da Protecao Social Especial de Alta Complexidade

8.3.1. Sobre o servigo

8.3.2. Principais focos de intervencgao

8.3.3. Desafios no processo de implementacao do servico

8.3.4. Articulacao do setor

8.3.5. Entraves e Avancos

8.3.6. Uso do sistema de informacao, avaliagdao e monitoramento

8.3.7. A¢des desenvolvidas pelo servigco(processo de cadastramento,
atendimento e acompanhamento das familias; referenciamento e con-
tra referenciamento; intervengdes psicossociais; estudos de casos; ativi-
dades comunitarias)

9.  ORGAO DE CONTROLE SOCIAL
9.1. Conferéncias municipais (analise sintética e deliberagdes)
9.2. Listagem das Resolug¢des publicadas durante o periodo

10. GESTAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA
10.1. Sobre o demonstrativo e cofinanciamentos (dados e analise sinté-
tica por ano)

ANALISE CRI'T!CA
CONSIDERAGCOES FINAIS
ANEXOS

Para composicao dos conteudos de cada item do sumario acima, passa-
mos a apresentar indicagdes e orientagdes.

Apresentacao

E 0 espaco em que a gestdo apresentara de fato o documento, de forma
resumida, informando qual o conteudo do documento, objetivo, relevan-
cia do relatdrio, considerando as definicdes das normativas e legislagao
da Assisténcia Social quanto a necessidade e pertinéncia da elaboragao
do documento. Importante evidenciar o quanto o relatdrio contribui
para o processo de profissionalizagcao da gestao e execugao da Politica,
diante de seu historico de agdes filantropicas, caritativas, pontuais e frag-
mentadas.
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Podera também falar na apresentacao sobre a tarefa da elaboracao do
Relatério e de como ele se organiza (seus elementos textuais). E a parte
em que se podera falar mais diretamente com o/a leitor/a, informando o
gue este/a encontrard no documento. Aqui também poderéo ser feitos
os agradecimentos.

1. Introducao

Neste item podera ser feita a contextualizagao sobre o marco legal da
Politica de Assisténcia Social, seu mapa conceitual, pois € na introdugao
que o devera constar a compilagao, interpretacao e a apresentacao dos
dados relativos a execucgao dos servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais prestados no ambito municipal do Sistema Unico de
Assisténcia Social, constantes no relatorio.

Devem constar ainda os itens da Politica de Assisténcia Municipal que
estdo agregados ao relatorio, deixando claro o modo como foi realizado
0 processo de construgao, trazendo uma consonancia com os objetivos,
compromisso, a missao da secretaria municipal a qual esta sendo gerida
a Politica de Assisténcia Social.

No texto introdutoério deve estar contido o objetivo geral do RAG, que é o
proposito e a agao que conduzira o tema abordado do relatorio. O tex-
to podera ainda ser enriquecido com o(s) objetivo(s) Especifico(s), texto
onde serao detalhados os pontos principais do documento que se pre-
tende apresentar.

2. Identificacao

Esta € a secao para a identificagcao da gestao municipal. Sugere-se que
seja iniciado informando a qual estrutura o 6rgao gestor da politica de
assisténcia social pertence.

Exemplo: Prefeitura Municipal de Rancho Feliz, Secretaria Municipal de
Assisténcia Social (SMAS) endereco, telefone, e-mail, secretario (a), gestor
(@) do fundo e presidente do CMAS. Sugestao utilizar tabela 1

3. Estrutura da SMAS

Neste contexto poderao agregar o topico que devera conter a identifica-
¢ao da Secretaria a qual esta sendo gerida a Politica de Assisténcia So-
cial, suas finalidades e competéncias, normas e regulamentos de criacao
e suas alteragdes, estruturacao da Secretaria em suas areas essenciais e
equipamentos existentes e Conselho Municipal de Assisténcia Social, or-
ganograma, recursos humanos, regimento interno, bem como a estrutu-
ra do Fundo Municipal de Assisténcia Social - FMAS com as suas norma-
tivas legais privativas ao seu funcionamento. Ainda cabe, ao descrever a
rede socioassistencial local, considerar as entidades de assisténcia social
existentes no municipio que realizam ofertas socioassistenciais confor-
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me inscricao no Conselho Municipal de Assisténcia Social -CMAS.

Devem citar todos os instrumentos legais de planejamento da gestao,
a saber: Lei de Criacao da Secretaria, Lei do SUAS, Regimento interno
da SMAS, Plano Plurianual Anual -PPA, Lei Orcamentaria Anual - LOA,
Plano municipal de Assisténcia Social -PMAS. Além disso, o quadro de
Recursos Humanos (Orgdo Gestor e Servicos) definindo por categoria de
vinculagdo contratual (efetivos, contratados, fungao\formacéao\vinculo de
cada funcionario - sugestao tabela 3). Destacar ainda os programas, pro-
jetos, servicos e beneficios da Assisténcia Social em funcionamento no
municipio.

Os instrumentos regulatorios citados poderao compor os anexos do RAC.
Sugestao de tabela 2.

Sugerimos ainda, com o cunho de instrumentalizar, que seja anexado ao
relatdrio o levantamento patrimonial listando os equipamentos, mobili-
arios, imoveis, veiculos e etc., sobretudo aqueles adquiridos ao longo do
exercicio, além de repassar os registros nos sistemas e os anexos com o
memorial fotografico. Sugestao tabela 4.

4, Cenario Social

Neste item do cenario, deve conter um breve diagnostico do municipio,
com dados relevantes e com destaque para assisténcia social e seu pu-
blico-alvo (realizar os recortes de género, raga, geragao, povos e comuni-
dades tradicionais, dentre outros).Contemplar informagdes sobre o nu-
mero de individuos e familias cadastradas no CADUNICO, equipamentos
e servigossocioassistenciais ainda nao implantados; numero de familias
acompanhadas nas unidades socioassistenciais, bairros e distritos mais
vulneraveis, numero de habitantes situando zona rural e urbana; custo
anual das equipes, quantitativo de unidades socioassistenciais x quadro
de profissionais se estd compativel com a NOB/SUAS/RH, quantitativo de
beneficios eventuais concedidos por modalidade no ano, areas de des-
cobertura no municipio da protecao do SUAS, numero de familias ain-
da ndo cadastradas no CADUNICO, numero de familias na fila de espera
para o acesso ao PBF, registrar os valores dos recursos repassados pelo
Governo Federal e Estadual e como vem acontecendo os repasses.

No caso das areas essenciais de gestao (Protecao Social Basica, Protecao
Social Especial, Coordenacao de Gestao (Vigilancia, Gestdao do Trabalho
e Regulagdo), sinalizar se o municipio vinha respondendo ao Pacto de
Aprimoramento de Gestao na sua meta 18, devendo, portantoapontar o
que ja foi implantado conforme as orientagdes técnicas feitas pelo Go-
verno do Estado.

E importante que nesse cendrio o municipio apresente a realidade atual
da Assisténcia Social, sendo trazendo as a¢des desenvolvidas, apresen-
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tando uma linha histérica e do Tempo por Ano, constando o quantitati-
vo geral de agdes e servicos, com base nos seus levantamentos proprios,
mas também com base nos dados constantes nos sistemas e bases de
informacdes nacionais(CadSUAS, Censo SUAS, Cadastro Nacional de En-
tidades de Assisténcia Social - CNEAS, Relatorios de Informagdes - RI,
Planos de Agcao do Cofinanciamento Federal, Registro Mensal de Aten-
dimento - RMA, dentre outros) e sistemas estaduais(Sistema de Infor-
macao e Acompanhamento do Cofinanciamento - SIACOF, Relatério de
Acompanhamento Fisico - RAF)

5. A gestao do SUAS

Nesse item, o municipio vai descrever qual o papel da gestao do Sistema
Unico de Assisténcia Social - SUAS, a sua finalidade, tendo como base de
consulta as normativas que compdem o SUAS a exemplo da NOB, PNAS,
LOAS, etc. Neste sentido vale trazer a descricao de como recebeu a ges-
tao.

Como area essencial do SUAS é importante que seja informado se a ges-
tao conseguiu formalizar a sua existéncia, através do regimento interno
ou se ainda € uma area informal do 6rgao gestor.

Importante trazer sobre o desenvolvimento das areas essenciais, descre-
vendo as atividades realizadas pelo setor/equipe ou técnico responsavel.
Se as areas de Vigilancia Socioassistencial, Gestao do Trabalho e regu-
lacao estiverem implantadas, deverao aparecer no relatério com dados
relativos.

E importante buscar informacdes referentes ao Ultimo Pacto de Aprimo-
ramento e identificar quais foram alcangcadas ou cumpridas pela gestao,
seja até o seu ultimo ano de vigéncia (2017), seja até o ultimo ano do
exercicio do quadriénio. A tabela com dados relativos as metas do Pacto
podera compor os Anexos do RAG.

Caso o municipio tenha recebido visita técnica da Gestao Estadual no
ambito do Processo de Acompanhamento no SUAS, esta informacgao
devera aparecer no campo da Gestao, cabendo anexar o Plano aplicado
(Orientagao, Providéncia, Apoio), as Resolugdes do CMAS e informar so-
bre o cumprimento das metas do Plano até o momento.

As informacgdes relacionadas a elaboracao e/ou monitoramento do Plano
Municipal de Assisténcia Social e do Plano Municipal de Educacao Per-
manente do SUAS também deverao ser langadas neste ponto.

Assim, mostrando a articulagao para a manutencao do sistema de infor-
macao, avaliacao e monitoramento, incluindo a utilizagao de sistemas.
Dados sobre a realizagao e participacao em agdes de apoio técnico po-
derao estar apresentados neste ponto.

14

Cabe analisar o processo evolutivo da Gestdao do SUAS no municipio du-
rante o quadriénio, apontando os avangos , os entraves os proximos hori-
zontes, bem como as demandas reprimidas e pendentes.

6. Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia

6.1. Definicao e Finalidade

6.2. Principais Focos de Intervengao

6.3. Descricao do processo de articulagao intersetorial com Saude e
Educacao

6.4. Desenvolvimento dos Projetos Realizados e Eixos Norteadores

6.5. Entraves e Avancos

6.6. Uso Do Sistema De Informacao, Avaliacao E Monitoramento

6.7. Ac¢des Desenvolvidas e seus resultados e impactos alcangados
Processo de cadastramento e atendimento das familias, constando nu-
mero de familias e pessoas cadastradas no CadUnico; nimero de fami-
lias beneficiarias e numero de familias na fila de espera do Cadastro.
6.8. Descricao sobre o processo de gestao e utilizacdo do SICON e do
acompanhamento familiar, incluindo as em descumprimento de condi-
cionalidade

6.9. Processo de averiguacao e atualizacdo cadastral

6.10. Averiguacao de Renda e Recebimento Indevido

Nos dados relativos ao volume de atendimentos realizados devera cons-
tar o valor global do quadriénio, demonstrando seu comportamento
anual (em crescimento ou decréscimo), comparando os dados ano a ano.
Poderao ser utilizados como base de informacgdes relatérios anuais, da-
dos dos Relatdrios de Informacgdes Sociais, o CECAD - Consulta, Selecao e
Extracdo de Informacdes do CadUnico, dentre outras fontes.

Cabe analisar o processo evolutivo da area de Gestao de Beneficios So-
cioassistenciais e de Transferéncia direta de Renda no municipio durante
o quadriénio, apontando os proximos horizontes, bem como as deman-
das reprimidas e pendentes.

7. Protecao Social Basica:

Nesse item devera conter a definicao da PSB, seus objetivos e o(s) equipa-
mentos (s) onde os servicos, programas e/ou projetos abaixo relacionado
sao ofertados.

7.1. CRAS

7.1.1. Sintese do desenvolvimento do Centro de Referéncia de Assistén-
cia Social durante o quadriénio

7.1.2. Dados quantitativos do Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(por ano e total)

7.2. Servigos, programas, projeto da Protecao Social Basica

7.2.1. Descrigcao

7.2.2. Principais focos de intervencao

7.2.3. Desafios no processo de implementacao e/ou execugao

7.2.3. Articulagao do setor
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7.2.4. Entraves e Avancos

7.2.5. Uso do sistema de informacao, avaliagdo e monitoramento

7.2.6. Desenvolvimento dos projetos realizados e eixos norteadores

7.2.7. Acdes desenvolvidas pelos servigos (processo de cadastramento,
atendimento e acompanhamento das familias; referenciamento e con-
tra referenciamento; intervengdes psicossociais; estudos de casos; grupos
PAIF)

7.3. Beneficios Socioassistenciais

7.3.1. Beneficios Socioassistenciais concedidos (Tipos, Quantidade por
Ano e Total)

7.3.2. Resultados (com base nos impactos esperados de cada servico,
conforme Tipificagao Nacional dos Servigos Socioassistenciais)

7.3.3. Dificuldades

Nos dados relativos ao volume de atendimentos realizados devera cons-
tar o valor global do quadriénio, demonstrando seu comportamento
anual (em crescimento ou decréscimo), comparando os dados ano a ano.
Poderao ser utilizados como base de informacgdes relatérios anuais, da-
dos dos Registros Mensais de Atendimentos, dos Relatorios de Acompa-
nhamento Fisico, dentre outras fontes.

Cabe analisar o processo evolutivo da Protegcao Social Basica no munici-
pio durante o quadriénio, apontando os proximos horizontes, bem como
as demandas reprimidas e pendentes.

8. Protecao Social Especial

Nesse item devera conter a definicdo da PSE, seus objetivos e o equi-
pamento onde o servi¢o, programa e ou projeto abaixo relacionado sao
ofertados.

81. CREAS

8.11. Sintese do desenvolvimento do Centro de Referéncia de Assistén-
cia Social durante o quadriénio

8.1.2. Dados quantitativos do Centro de Referéncia Especializado de As-
sisténcia Social (por ano e total)

8.2. Servicos da Protecao Social Especial de Média Complexidade
8.21. Sobre o servico

8.2.2. Principais focos de intervencao

8.2.3. Desafios no processo de implementacao do servico

8.2.4. Articulagao do setor

8.2.5. Entraves e Avancos

8.2.6. Uso do sistema de informacao, avaliagdao e monitoramento

8.27. Ac¢des desenvolvidas pelo servigo(processo de cadastramento,
atendimento e acompanhamento das familias; referenciamento e con-
tra referenciamento; intervengdes psicossociais; estudos de casos; ativi-
dades comunitarias PAEFI)

8.3. Servicos da Protecao Social Especial de Alta Complexidade

8.3.1. Sobre o servico

8.3.2. Principais focos de intervencao
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8.3.3. Desafios no processo de implementacao do servico

8.3.4. Articulacao do setor

8.3.5. Entraves e Avancos

8.3.6. Uso do sistema de informacao, avaliagdao e monitoramento

Acdes desenvolvidas pelo servigco(processo de cadastramento, atendi-
mento e acompanhamento das familias; referenciamento e contra re-
ferenciamento; intervencgdes psicossociais; estudos de casos; atividades
Nos dados relativos ao volume de atendimentos realizados devera cons-
tar o valor global do quadriénio, demonstrando seu comportamento
anual (em crescimento ou decréscimo), comparando os dados ano a ano.
Poderao ser utilizados como base de informacgdes relatérios anuais, da-
dos dos Registros Mensais de Atendimentos, dos Relatérios de Acompa-
nhamento Fisico, dentre outras fontes.

Cabe analisar o processo evolutivo da Protecao Social Especial no mu-
nicipio durante o quadriénio, apontando os proximos horizontes, bem
como as demandas reprimidas e pendentes.

9.  Orgao de Controle Social

Informar a lei de criagao, a composicao, atribui¢des, vigéncia do manda-
to, representatividades, atividades planejadas e desenvolvidas, numero
de reunides Ordinarias e Extraordinarias, numero de resolugdes e difi-
culdades na atuacao. Importante dizer se houve no periodo capacitagao
para os conselheiros. Informar realizacao de conferéncias municipais, tra-
zendo uma analise sintética e as deliberagcdes, bem como a participagao
em conferéncias estadual e nacional.

Elencar, de forma objetiva, com numero e assunto, as resolugdes publica-
das durante o periodo de vigéncia equivalente ao relatorio.

10. Gestao Financeira e Orcamentaria

Apresentar neste item a analise da execugao orcamentaria e financeira
referente ao desempenho das agdes orcamentarias, apresentando recei-
tas e despesas realizadas com todas as fontes de recurso (exemplo trans-
feréncia de recurso estadual; transferéncia de recurso federal; recursos
do tesouro municipal), destacando o investimento do municipio na poli-
tica, bem como discriminar as despesas em percentual, fazendo constar
saldo das contas e as reprogramacodes realizadas nos exercicios e o pro-
cesso de prestacao de contas.

Neste item vale efetivar consideracdes em relagcdo ao desafio de assegu-
rar recursos necessarios para funcionamento dos equipamentos confor-
me definicdes da Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais e
do custo dos equipamentos e servigos (estudo de 2018 do Ministério da
Cidadania).

E sugestdo garantir nos anexos os historicos de prestacdes de contas, se-

jam os demonstrativos fisico financeiro do governo federal e/ou estadu-
al. Como ainda nao sera possivel prestar contas do ultimo exercicio do
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guadriénio, visto os prazos a serem abertos para preenchimento pelos
entes federados ser posterior ao fim do exercicio, € essencial que sejam
deixados os subsidios necessarios para a gestao vindoura cumprir com o
dever de prestar contas. Prestagcdes de contas parciais também devem
ser garantidas junto ao CMAS.

A gestado também poderd informar o comportamento dos gastos/investi-
mento de recursos com base nos respectivos centros de custos, como por
exemplo: recursos humanos, materiais de consumo, aquisi¢ao de equi-
pamentos, dentre outros. A depender do nivel de organizacao da gestao
financeira estes dados poderao ser apresentados por tipo de despesa e
sua fonte pagadora, comparando sua execucgao financeira por centro de
custo. A execucao financeira também podera aparecer por Bloco de Be-
neficio e Servigo. Lembrando que o cofinanciamento é obrigatoério entre
os trés entes federados, as informacdes das trés fontes financiadoras de-
verao aparecer de forma evidente.

Cabe analisar o processo evolutivo da area de Gestao Financeira durante
o quadriénio, apontando os proximos horizontes, bem como as deman-
das reprimidas e pendentes. Podendo analisar o processo de Gestao do
Fundo e a indicagcao de intervencgdes para a qualificagdao desta area.

Analise critica

Na analise critica o municipio deve fazer uma analise técnica e politica
de tudo que foi realizado durante a gestao, considerando os aspectos po-
sitivos e negativos, os avancos e desafios e as perspectivas, fazendo com-
parativo com as agdes previstas no PMAS e PPA com os dados apresen-
tados. Em relagao aos desafios, € fundamental apontar estudos, analises,
e pesquisas que tratam do contexto de vulnerabilidade e desprotecao
social durante e pos pandemia

Consideracgées Finais

As consideracgodes finais deverao resumir as agdes elencadas no relatoério
desenvolvidas pela gestdo municipal citando a reuniao de apresentacgao
ao CMAS e sua devida Resolucao.

Importante destacar a observancia nas regulamentagdes dos procedi-
mentos a serem adotados pertinentes a guarda e ao arquivamento dos
processos e documentos comprobatorios das despesas realizadas, de-
vendo estes serem mantidos arquivados em boa ordem e conservacao,
devidamente identificados e a disposicao dos 6rgaos de controle interno
e externo.
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Anexos

Esta parte é destinada a todo o material que, apesar de elucidativo e im-
portante, ndo necessita aparecer no texto: modelo dos questionarios uti-
lizados, tabelas, quadros ou figuras que possam orientar o leitor na com-
plementacao de informacodes, textos de leis de interesse para a pesquisa
e qualquer outro material que o autor julgar necessario para facilitar a
compreensao do assunto.

E possivel inserir como anexo um memorial fotografico da Assisténcia
Social no Municipio, com o objetivo de mensurar os ganhos para Politica
Publica de Assisténcia Social, além de comprovar o investimento dos re-
cursos recebidos conforme preconiza as normativas do SUAS, o publico
alcancado e os impactos no territorio.

Conclusao

Nesta orientacao técnica foi proposta uma estrutura basica para nortear
0s gestores e técnicos na elaboragcao do relatoério de gestao relativo a Po-
litica de Assisténcia Social no ambito municipal, de forma simples que
possibilite demonstrar as a¢gdes desenvolvidas pela gestao.

A sugestao é que o instrumento em pauta seja construido em lingua-
gem clara e objetiva, permitindo ao gestor demonstrar o desempenho e
a efetividade das ac¢des e a relevancia da Politica de Assisténcia Social no
municipio, além de subsidiar o proximo periodo de gestao, de forma a
reduzir os impactos gerados na mudancga da gestao municipal.

Por fim, destacamos ainda a importancia de antes de encerrar o relatoério
e envia-lo ao leitor, fazer uma revisao completa, gramatical e ortografica-
mente, de toda a sua estrutura
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ANEXO

Tabelal

Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Municipio/UF

Codigo - IBGE

Populacao

Porte

Nivel de Habilitagao no SUAS

Endereco

Telefone

E-mail

Responsavel Anos de Execugao

Tabela 3

Recursos Humanos(Por 6rgao, equipamento e conselho)

Nome Cargo/Fungéao

Formacgao Vinculo

Tabela 4

Recursos materiais (por 6rgao e equipamento)

ltem Descricao

Financiamento Tombo

Tabela 5

Plano Municipal de Assisténcia

Informar a vigéncia

Plano Plurianual - PPA

Informar periodo

LDO-LOA

Informar periodicidade

Instrumento de Planejamento

Cofinanciamento Federal

Ato Normativo Ementa
Cofinanciamento Estadual
Ato Normativo Ementa

Tabela 2
Regulagao do SUAS

Nacional

Ato Normativo Ementa
Estadual

Ato Normativo Ementa
Municipal

Ato Normativo Eenta
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Cofinanciamento Municipal

Ato Normativo

Ementa
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