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APRESENTACAO

O cenario mundial de pandemia da COVID-19 demandou uma estrutura de resposta
estadual para cada nivel de prote¢ao social e dos programas sociais, através das agoes
e intervencdes pertinentes ao Sistema Unico de Assisténcia Social. Desse modo, a
Secretaria de Justica, Direitos Humanos e Desenvolvimento Social — SIDHDS, através
da Superintendéncia de Assisténcia Social — SAS, e como estratégia de atualizagdo das
acoes, a Coordenagdo de Gestdo do SUAS, através da suas areas de Vigildncia Socioas-
sistencial e Gestdo do Trabalho e Educag¢do Permanente, elaborou o Boletim Informativo
para apresentar aos gestores (as), trabalhadores (as), conselheiros (as) e demais agentes
da politica publica de assisténcia social, 0s avangos da gestdo estadual durante este
periodo pandémico.

Contextualizando a sua amplitude, este Boletim Informativo tem como objetivo a dis-
seminagado de informagdes referentes ao cendrio de vulnerabilidade para dimensionar
a capacidade de oferta do SUAS, bem como a importancia dos trabalhadores (as) do
SUAS nas respostas a estas demandas, o que implica na ado¢ao de mecanismos que
garantam o pleno funcionamento do SUAS e a valorizagdo do trabalho.

Com o evento da pandemia do Coronavirus se torna mais um agravante para 0S N0ssos
usuarios que sentem as consequéncias da pandemia de forma mais intensa. E este
cenario tende a se agravar ainda mais, uma vez que, a conjuntura ja ndo era favoravel
e gera um conjunto de fenémenos que tendem a impactar negativamente essa parcela
da sociedade além dos multiplos fatores que levam a desproteg¢do social, e que inclui
trabalhadores (as) com vinculos informais, autdnomos, pessoas e familias em situagdo
de desprotegao social. O agravamento das situagdes em razdo da calamidade requer
uma maior ateng¢ao por parte do Estado, visando a superagao e/ou minimizar as maze-
las vivenciadas de forma articulada com outras politicas publicas. Assim a Assisténcia
Social destaca-se como politica publica essencial no enfrentamento ao covid-19, esta na
linha de frente.



APOIO TECNICO

Compreendendo a importancia do apoio técnico aos municipios, para o fortalecimento
do SUAS na gestao e na oferta dos servigos, programas, projetos e beneficios socioas-
sistenciais, continuamos, de forma remota, realizando ag6es de vigildncia socioassisten-
cial e de apoio técnico aos 417 municipios da Bahia, tratando, sobretudo de tematicas
referentes ao enfrentamento da situagdo decorrente da pandemia.

Como estratégia de pulverizagdo das informagdes, desenvolvemos o projeto Simplifi-
caSUAS, este consiste em apresentagdes ao vivo através das plataformas digitais da
SJDHDS para orientagao estratégica aos municipios. Esta metodologia de apoio técnico
abrange todas as coordenagdes da SAS, proporcionando esclarecimentos de determi-
nada tematica e permite aos municipios tirar davidas e apresentar sugestdes. Neste
periodo realizamos trés lives do referido projeto com os temas: O Preenchimento dos
sistemas de informagao do SUAS no servigo de convivéncia e fortalecimento de vincu-
los, considerando o cenario mundial do novo coronavirus; Cadastro Unico e Programa
Bolsa Familia em tempos de pandemia; Os desafios da Prote¢do Social Especial frente a
pandemia Covid-19, Fluxo de atendimento de mulheres vitimas de violéncia doméstica
nas casa abrigo regionais em tempos de Pandemia ( COVID-19), Desafios da Educagao
Permanente no SUAS: Construindo Alternativas, essa atividades conseguiram alcangar
um universo de mais de 25 mil pessoas. Além disso, foram disponibilizados apoio por
meio de produgdes técnicas e orientagdo em meio virtual, conforme esta descrito no
Plano de Contingéncia Estadual.

Uma das estratégias de apoio aos municipios foi a disponibilizagdo da Orientag¢ado Técni-
ca para Elaborac¢do do Plano de Contingéncia

na Assisténcia Social, contudo, mesmo diante da importancia da pauta, o cenario de ela-
boragdo ainda ndo é satisfatdrio, pois, dos 417 municipios apenas 102 enviaram o Plano
de Contingéncia Municipal para gestdo estadual, e destes 86 enviaram com a resolugado
do Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS que legitima a aplica¢do deste
plano no ambito municipal.

ACOES INTERSETORIAIS

A SJDHDS, através da SAS, em articulagao intersetorial com a SESAB, estd atuando no
acolhimento provisorio para pessoas de baixa renda contaminadas pelo virus da CO-
VID-19, que estejam assintomaticas e que por este fato se encontra, que teste positivo
para COVID-19, e em razdo do contexto sécio-familiar necessitam do apoio do poder
publico para cumprir o isolamento social de forma segura evitando a contaminag¢ao dos
(as) demais integrantes da familia e da comunidade em geral.

O processo de operacionalizagdo desta estratégia se inicia com a realizagdo da busca

ativa norteada a partir da lista encaminhada pelo LACEN/SESAB. Esta lista possibilita
que a equipe identifique as pessoas e proceda com a mobilizagdo/sensebilizagdo ne-
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cessaria para adesao ao acolhimento provisorio. Ainda nesta linha da busca ativa faze-
mos uma interlocugdo com as Secretarias Municipais de Assisténcia Social para o apoio
e acompanhamento devidos, bem como a identificagdo das necessidades das familias
dos (as) acolhidos (as).

Em conformidade com esta modalidade de acolhimento provisério foi sancionada a Lei
n°14.264, publicada no dia 16/05/2020 no Diario Oficial do Estado, que destina o valor
de R$500,00 (quinhentos reais), divido o pagamento em duas parcelas iguais no valor
de RS250, 00 (duzentos e cinquenta reais), em conformidade com o periodo estabeleci-
do pelo Ministério da Salde para cumprimento da quarentena (14 dias).

Com o objetivo de otimizar e qualificar o processo de cadastramento e pagamento, a
SJDHDS, através da SAS e em articulagao com a Assessoria de Planejamento e Gestao,
através da Coordenagao de Gestdo Organizacional e TIC, desenvolveu o Sistema CAAC
que é utilizado pelas gestdes estadual e municipais. Neste sistema é feito todo o proces-
so de cadastramento, que pode ser realizado pelas gestdes estadual e municipais e a
validagdo do pagamento que € realizado, apenas, pela gestao estadual, em conformida-
de com a Lei n° 14.264 possibilitando assim a garantia de registro do fluxo operacional

Os (as) TRABALHADORES (as) DO SUAS
E O CENARIO DE PANDEMIA

O (a) trabalhador (a) do SUAS é o principalinstrumento para efetivagao da Politica de
Assisténcia Sacial, assim tem papel fundamental no enfrentamento ao Coronavirus, pois
sdo eles (as) que estdo na linha de frente de atuagao junto as familias que estdo tendo
de lidar com a contaminagao e atenuagao da situagao de vulnerabilidade e risco social.

Partindo dos dados aferidos numa pesquisa da Fundagao Getulio Vargas- “A Pandemia
da COVID-19 e os (as) Profissionais da Assisténcia Social no Brasil” aplicada no periodo
de 15 de abril a 1° de maio de 2020, com o objetivo de relatar os impactos do Corona-
virus na vida dos (as) trabalhadores (as) do SUAS, e principalmente nas dindmicas de
trabalho e na maneira como interagem com os cidadaos.

A referida pesquisa foi realizada através de plataforma on-line coletada de forma volun-
taria por essa, de todo o universo dos (as) trabalhadores (as) do SUAS, apenas 439 fo-
ram alcangados. Para este boletim estamos destacando os pontos que mais relevantes,
a saber: do total dos respondentes, 90,66% alegaram ter medo do novo Coronavirus e
61,50% dos (as) trabalhadores (as) ndo se sentem preparados (as) para lidar com a crise
do Coronavirus. Perguntados sobre a disponibilidade e boa qualidade dos EPI's, apenas
38,50% acreditam que receberam material suficiente e 36,67% de boa qualidade.

No recorte por regido dos dados da pesquisa, foi aferido no que diz respeito a formagao
para atuar no enfrentamento ao Coronavirus, a regido Nordeste também se destaca,



com 37,5% dos (as) trabalhadores (as) que receberam treinamento para esse momento
de pandemia.

Sobre a mudanga na rotina de trabalho, dos 339 trabalhadores que responderam, 25%
mencionou a alteragdo na modalidade do atendimento que passou a ser a distancia, 17%
o trabalho em escala, 14% a reducao ou suspensao dos atendimentos, 13,7% a mudanga
na relagao com os usuarios do servigo, e 8% o aumento da carga de trabalho.

A pesquisa destaca ainda que 61,50% estdo fazendo a articulagdo intersetorial e reve-
lando ser uma agao importante em momentos de crise, quando as vulnerabilidades se
exacerbam.

O cendrio apontado pela referida pesquisa nos faz refletir sobre a necessidade do
fortalecimento dos (as) trabalhadores (as) do SUAS, sobretudo no que diz respeito a
permanente qualificagdo desses (as) profissionais compreendendo que isto resultara de
forma qualificada e articulada no enfrentamento ao contexto da pandemia bem como
outras situagtes emergenciais, o investimento na permanente qualificagdo técnica e nas
condigdes materiais de trabalho ird impactar favoravelmente na vida dos (as) usuarios
(as) do SUAS e da sociedade em geral.

Como agdo protetiva a esses trabalhadores a SIDHDS/SAS fez a entrega de 34.540
mascaras e 2.290 unidades de alcool para 109 municipios, para a Alta Complexidade
através da oferta nas Unidades de acolhimento adulto e familias em situagao de rua,
Crianga e adolescentes, idosos, Casa Abrigo Regional, Residéncias Inclusivas e da
Média Complexidade destinada aos Centros Pop e equipes do Servigo Especializado em
Abordagem Social.

COFINANCIAMENTO

No dmbito do cofinanciamento da Politica de Assisténcia Social, e diante do grave
cenario mundial do novo Coronavirus, responsavel pela doenga COVID-19, o Governo do
Estado reconhecendo o papel fundamental da protegao social, inclusive no atendimento
da populagao em situagao vulneravel, vem adotando medidas emergenciais no apoio
financeiro aos municipios.

Com a publicagdo do Decreto n° 19.549 de 18 de margo de 2020 que Declara Situagao
de Emergéncia em todo territorio baiano afetado por Doenga Infecciosa Viral, possibilitou
0 repasse financeiro a todos os municipios com impeditivos de acesso ao cofinancia-
mento.

Adotou procedimentos para flexibilizagdo do repasse de recursos referentes ao cofinan-
ciamento estadual do beneficio eventual e servigos socioassistencias através da Portaria
036, publicada em O3 de abril de 2020.



Diante do impacto na economia mundial em fun¢do da pandemia, o Estado vem se em-
penhando em manter o repasse regular do cofinanciamento, priorizando o repasse para
municipios que possuem maior nimero de casos registrados da COVID-19.

Demonstramos na tabela abaixo o volume de recursos repassados e 0 nUmero de muni-
cipios contemplados:

COFINANCIAMENTO ATUALIZADO 06/10

- Total de PA finalizados - Gestao: 414 e CMAS: 409
- Total de PA nao finalizados - Gestao e CMAS: 08

- Total de PA com pendéncias notificados: 06

- Total de municipios regulados no SIACOF: 402

- Total de municipios regulados através da planilha (caso o
quantitativo seja diferente do SIACOF): 18

- Total de municipios pagos até o Lote 10: 402 (com os RPs)

- Total de parcelas pagas para os municipios até o Lote 10: média
de janeiro a julho

- Valor total pago até o Lote R$ 26.093.548,00

AUXILIO EMERGENCIAL

O auxilio emergencial foi uma conquista da sociedade brasileira através da organizagao
das for¢as parlamentares em propor e aprovar a legislagao, visto que significou um alivio
a populagao trabalhadora para cumprir as regas de confinamento e prote¢do a vida que
operacionalmente tem gerado transtornos, dificuldades de acesso a informagdes, des-
cumprimento de prazos. Veem sendo identificadas dificuldades, tais como mudangas

de datas e prazos, demora no retorno das respostas e pouca comunicagao oficial sobre
estes prazos.

A gestao Estadual do CadUnico, no sentido de superar as dificuldades apresentadas,
vem realizando escutas territoriais, no sentido de orientar e subsidiar os gestores mu-
nicipais a dirimir as duvidas e situagdes problemas encontradas pelos beneficiarios dos
programas, e, para a gestao municipal do SUAS/CAD/PBF no cumprimento de suas
responsabilidades orientem e apoiem as familias com perfil para o recebimento do auxi-
lio emergencial possam acessar 0 mesmo.



OBJETIVOS E RESULTADOS

Esse documento destaca os desafios e as estratégias da Gestao Estadual do SUAS

para o enfrentamento do atual cendrio diante da COVID 19, assim informar e subsidiar
o0s gestores no planejamento de estratégias eficazes que promovam a prote¢ado social,
demonstrando que a Politica de Assisténcia Social do Estado da Bahia vem cumprindo
0 seu papel de protegdo, prevengao e articulagao intersetorial com compromisso, com-
peténcia e responsabilidade concretizando a protegdo social, para quem dela necessitar
mesmo diante de um contexto adverso.

Com o objetivo de evidenciarmos as a¢des dos municipios baianos durante esse periodo
pandémico, solicitamos que nos apresentem um pouco das experiéncias municipais ja
realizadas como estratégias para a¢do da assisténcia social, e como novas agdes diante
das demandas no enfrentamento as consequéncias sociais causadas pelo Coronavirus.
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